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การเก็บรักษาข้อมูล 

 
 พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. ๒๕๔๒ (ดูฉบับประมวล) รวมถึงกฎ
กระทรวงฯและมาตรฐานสากลดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้าย ต่างก็กาํหนดในหลกัการเดียวกนัว่า สถาบนัการเงิน (Financial Institutions) และผู ้
ประกอบอาชีพที>เกี>ยวขอ้งกบัการทาํธุรกรรมการเงิน (DNFBPs) รวมถึง ผูใ้ห้บริการโอนเงิน (Money Value 
Transfer Service) ตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลของลูกคา้เป็นเวลาอยา่งน้อย ห้าปี นบัแต่วนัที>ยติุความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ
กบัลูกคา้ หรือ ห้าปี นบัแต่วนัที>ทาํธุรกรรม กรณีผูท้าํธุรกรรมเป็นบุคคลที>ทาํธุรกรรมแบบครัU งคราว 
 การเก็บขอ้มูลในที>นีU  หมายถึง บรรดาขอ้มูล หลักฐาน ไม่ว่าเป็นตน้ฉบับหรือสําเนา และผูมี้หน้าที>
รายงานการทาํธุรกรรมสามารถเก็บดว้ยวิธีใดกไ็ด ้แต่ในทา้ยที>สุด ตอ้งสามารถแปลงเป็นเอกสารที>สามารถอ่าน
และใชเ้ป็นพยานหลกัฐานได ้ 
 ประเภทของขอ้มูลที> ผูมี้หนา้ที>รายงานการทาํธุรกรรม มีหนา้ที>เก็บรักษา ตามระยะเวลา ห้าปี ในวรรค
แรก ภายใตก้ฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎกระทรวงฯ ไดแ้ก่   
 1 ขอ้มูลการทาํธุรกรรมทุกประเภทของลูกคา้ (รวมถึงการทาํธุรกรรมที>เป็นการโอนเงินทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ทัUงภายในประเทศและขา้มประเทศพร้อมทัUงขอ้มูลที>ส่งหรือไดรั้บพร้อมกบัคาํสั>งโอนเงินหรือรับ
โอนเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์)  
 2 ขอ้มูลการแสดงตน ของลูกคา้ 
 3 รายละเอียดเกี>ยวกบัการตรวจสอบเพื>อทราบขอ้เท็จจริงเกี>ยวกบัลูกคา้ อยา่งนอ้ยดงัต่อไปนีU  
 1) นโยบายและระเบียบวธีิการสาํหรับการประเมินและบริหารความเสี>ยงดา้นการฟอกเงิน 
และการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
  2) ผลการประเมินและบริหารความเสี>ยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงิน 
แก่การก่อการร้าย 
  3) หลักเกณฑ์ภายในองค์กรและมาตรการบรรเทาความเสี> ยงด้านการฟอกเงินและการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายที>อาจเกิดขึUนก่อนการนาํเสนอผลิตภณัฑ์ใหม่ บริการใหม่ หรือการใช้
เทคโนโลยใีหม่ 
  4) การทาํธุรกรรมของลูกคา้และการตรวจสอบธุรกรรมที>ลูกคา้ได้ทาํขึUนเพื>อบริหารความ
เสี>ยงสาํหรับธุรกรรมที>สงสัยวา่อาจเกี>ยวขอ้งกบัการฟอกเงินหรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
  5) การปรับปรุงขอ้มูลต่าง ๆ ของลูกคา้ที>ใช้ในการแสดงตน การระบุตัวตนและขอ้มูลที>
นาํมาพิจารณา 
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ในการบริหารความเสี>ยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายใหเ้ป็นปัจจุบนั 
  6) การบริหารความเสี>ยงและการจดัระดบัความเสี>ยงลูกคา้ 
  7) การดาํเนินการตรวจสอบเพื>อทราบขอ้เท็จจริงเกี>ยวกบัลูกคา้ ไดแ้ก่ 
    (ก) การระบุตวัตนและการพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ บุคคลที>มีการตกลงกนัทาง
กฎหมายและผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ที>แทจ้ริง 
    (ข) การตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้ บุคคลที>มีการตกลงกนัทางกฎหมายและผูไ้ดรั้บ 
ผลประโยชน์ที>แทจ้ริงของลูกคา้กบัขอ้มูลรายชื>อบุคคลที>ถูกกาํหนดตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนั 
และปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
   (ค) วตัถุประสงคต์ามเจตจาํนงในการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ 
   (ง) ผลการตรวจสอบความเคลื>อนไหวทางการเงินหรือผลการตรวจสอบความ
เคลื>อนไหวในการทาํธุรกรรมตลอดระยะเวลาการสร้างความสัมพนัธ์ของลูกคา้ 
  8) การตรวจสอบการมอบอาํนาจสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือทาํธุรกรรมในนามของลูกคา้ 
  9) ผลการดาํเนินการตรวจสอบเพื>อทราบขอ้เทจ็จริงเกี>ยวกบัลูกคา้ของลูกคา้ปัจจุบนั 
  10) ผลการตรวจสอบธุรกรรมที>มีเหตุอนัควรสงสัย 
  11) การดาํเนินการตรวจสอบเพื>อทราบขอ้เท็จจริงเกี>ยวกบัผูที้>ทาํธุรกรรมเป็นครัU งคราว 
  12) รายละเอียดเกี>ยวกบัการตรวจสอบเพื>อทราบขอ้เท็จจริงเกี>ยวกบัลูกคา้อื>นตามที>เลขาธิการ
ประกาศกาํหนด 
  

 4 การเก็บรักษารายละเอียดเกี>ยวกบัการตรวจสอบเพื>อทราบขอ้เท็จจริงเกี>ยวกบัลูกคา้อาจเก็บ
เป็นขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ก็ได ้โดยให้เป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ทัUงนีU ตอ้งเป็นไป
ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการเกบ็รักษาดงัต่อไปนีU  

     1) สามารถจดัเก็บ เขา้ถึง หรือนาํกลบัมาใชไ้ดโ้ดยขอ้มูลไม่เปลี>ยนแปลง 
     2) สามารถเก็บรักษารายละเอียดดังกล่าวให้อยู่ในรูปแบบที> เป็นอยู่ในขณะที>ได้รับ

รายละเอียดนัUนหรืออยูใ่นรูปแบบที>สามารถแสดงรายละเอียดที>ไดรั้บใหป้รากฏขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
     3) สามารถถ่ายโอนรายละเอียดดงักล่าวลงในสื>อบนัทึกขอ้มูลหรือส่งผ่านระบบสารสนเทศ

อื>นใหส้าํนกังานไดต้ามที>สาํนกังานกาํหนด 
ผูมี้หน้าที>รายงานการทาํธุรกรรม ต้องเก็บรักษาข้อมูลข้างต้น ให้อยู่ในสภาพที>พร้อมจะ

ตรวจสอบ และสามารถนําส่งข้อมูลเพื>อดําเนินการในส่วนที> เกี>ยวข้องได้ในทันทีเมื>อได้รับการแจ้งจาก
สาํนกังาน. 
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ความสัมพนัธ์กับสถาบันการเงินตัวแทนและการพึ�งพาบุคคลที�สาม 

 

 ๑. ความสัมพนัธ์กับสถาบันการเงินตัวแทน 

 สถาบนัการเงินตวัแทน หรือ Correspondent Bank หมายความว่า สถาบนัการเงินที&ให้บริการดา้นการ
ธนาคารให้แก่ คู่ค้าซึ& งมักจะเป็นธุรกิจประเภทเดียวกันคือ ธนาคาร ดังนั4 น สถาบันการเงินตัวแทนตาม
กฎกระทรวงฯนี4  จึงหมายความเฉพาะ ธนาคาร(ในต่างประเทศหรือธนาคารระหว่างประเทศ) หรือ ผูมี้หน้าที&
รายงานการทาํธุรกรรมประเภท ธนาคารแลว้แต่กรณี โดยหากผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมประเภทธนาคาร 
เป็นผูใ้ชบ้ริการจากสถาบนัการเงินในต่างประเทศ หรือสถาบนัการเงินระหว่างประเทศ ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํ
ธุรกรรมประเภทธนาคาร จะมีสถานะเป็น “ธนาคารตน้ทาง” หรือ Respondent Bank  และในกรณีกลบักนั                
ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมประเภท ธนาคาร ก็อาจให้บริการในสถานะ “ธนาคารตวัแทน” แก่สถาบัน
การเงินต่างประเทศหรือระหวา่งประเทศ กไ็ด ้  
 การให้บริการในฐานะ สถาบันการเงินตวัแทน หรือธนาคารตัวแทน อาจได้แก่  การให้บริการด้าน
ธนาคารรวมถึง การบริหารจดัการเงินสด โดยธนาคารตน้ทางฝากเงินสดเป็นเงินตราต่างประเทศจาํนวนมากและ
ไดด้อกเบี4ยจากธนาคารตวัแทน หรือ การจ่ายเงินตามเช็คให้แก่ลูกคา้ปลายทาง การรับคาํสั&งโอนเงินให้แก่ลูกคา้
ปลายทาง หรือเป็นสถาบนัการเงินตวักลางในสายการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ บริการแลกเปลี&ยนเงินตรา 
รวมถึงให้บริการเปิดบญัชีสาํหรับการ “เบิกถอนเงินผา่นบญัชี” (หรือ Payable-through account ซึ& งธนาคารใน
ประเทศไทยไม่รับให้บริการประเภทนี4  เนื&องจากมีความเสี& ยงด้านการฟอกเงินสูงและต้องมีหน้าที&ในการ
ตรวจสอบเพื&อทราบขอ้เทจ็จริงกบัลูกคา้ของธนาคารตวัตน้ทางดว้ย)  
 
หลักการสร้างความสัมพนัธ์และดาํเนินความสัมพนัธ์กับสถาบันการเงินตัวแทน 
 กรณีที&ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมประเภท ธนาคาร ประสงคจ์ะสร้างความสัมพนัธ์อยา่ง สถาบนั
การเงินตวัแทน กบัธนาคารในต่างประเทศ หรือธนาคารระหว่างประเทศ ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรม ตอ้ง
ดาํเนินการบริหารความเสี&ยงดา้นการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย โดยรูปแบบการ
บริหารความเสี&ยง มีความแตกต่างจาก การบริหารความเสี&ยงสาํหรับลูกคา้  
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 (๑) ผู้มีหน้าที�รายงานการทําธุรกรรม ต้องกําหนดมาตรการบริหารความเสี�ยงสําหรับการสร้าง
ความสัมพนัธ์กับธนาคารตวัแทน โดยคาํนึงถึงแนวทาง ดงัต่อไปนี, 
 ในการกําหนดปัจจัยในการพิจารณาความเสี& ยงสําหรับประเมินผลความเสี& ยงธนาคารตัวแทน                       
ควรคาํนึงถึงเรื&องต่อไปนี4  
   - ปัจจยัเกี&ยวกบัผลการประเมินการปฏิบัติตามมาตรฐานสากลดา้นการป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ที&ประเมินโดยองค์กร
ระหว่างประเทศที&น่าเชื&อถือ (ปัจจยัเดียวกนักบัปัจจยัเรื&องพื4นที&หรือประเทศที&มีความเสี&ยงดา้นการฟอกเงิน) 
   - ปัจจยัเกี&ยวกบัการไดรั้บการกาํกบัดูแลที&เขม้ขน้ (อาจพิจารณาจากความน่าเชื&อถือของ
หน่วยงานที&ทาํหนา้ที&กาํกบัดูแล) 
   - ปัจจยัเกี&ยวกบัชื&อเสียงดา้นความน่าเชื&อถือดา้นการปฏิบตัิตามมาตรฐานสากลดา้นการ
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (ปัจจยัเกี&ยวกบั
ประวตัิการรับโทษอนัเป็นผลมาจากการไม่ปฏิบัติหรือฝ่าฝืนขอ้ปฏิบัติตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าดว้ยการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย) 
   ทั4 งนี4  ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรม อาจพิจารณาปัจจัยอื&นๆเพิ&มเติมตามความ
เหมาะสม เช่น ปัจจยัเกี&ยวกบัพื4นที&หรือประเทศที&เสี&ยงต่อการก่ออาชญากรรมร้ายแรงหรือการกระทาํความผิด
เกี&ยวกบัการทุจริตคอร์รัปชั&น หรือปัจจยัเกี&ยวกบัประเทศที&ถูกคว ํ&าบาตรทางเศรษฐกิจ เป็นตน้ 
 
 (๒) กําหนดมาตรการในการตรวจสอบและประเมินความเสี�ยงอย่างต่อเนื�อง 
 เมื&อมีมาตรการเกี&ยวกบัการกาํหนดปัจจยัในการพิจารณาและประเมินผลความเสี&ยงของสถาบนัการเงิน
ตวัแทนแลว้ ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรม ตอ้งกาํหนดมาตรการอนัไดแ้ก่ วิธีดาํเนินการ เพื&อตรวจสอบและ
ประเมินความเสี&ยงของสถาบนัการเงินตวัแทน การขอขอ้มูล การตรวจสอบความน่าเชื&อถือ หรือการกาํหนด
ระดบัความสัมพนัธ์ที&สอดคลอ้งกบัผลการประเมินความเสี&ยง ทั4งนี4  ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งกาํหนด
นโยบาย หลกัเกณฑ์หรือแนวปฏิบติัในการดาํเนินการบริหารความเสี&ยงสถาบนัการเงินตวัแทน โดยพิจารณาถึง
แนวทางดงัต่อไปนี4  
 
  (๒.๑) กาํหนดนโยบายเกี&ยวกบัการไม่สร้างความสัมพนัธ์กบัสถาบนัการเงินตวัแทนที&มีความ
เสี&ยงอย่างร้ายแรงต่อองคก์รผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม เนื&องจากในการประเมินความเสี&ยงดา้นการฟอก
เงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเพื&อกาํหนดระดับความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบั
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สถาบนัการเงินตวัแทน แต่ในกรณีที&สถาบนัการเงินตวัแทนที&ประสงคจ์ะสร้างความสัมพนัธ์ เป็นสถาบนัการเงิน
ที&มีความเสี& ยงอย่างร้ายแรง อันจะทาํให้ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมฝ่าฝืนกฎหมายหรือเชื&อได้ว่าอาจ
เกี&ยวขอ้งกบัการฟอกเงินหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ซึ& งสถาบนัการเงินที&มีความเสี&ยง
ร้ายแรง อาจพิจารณาจากแนวทางดงัต่อไปนี4  
  - สถาบันการเงินที&มีลักษณะดาํเนินกิจการบังหน้า หรือ Shell Bank (ดูความหมายใน
กฎกระทรวงฯ)  
  - สถาบันการเงินที&ได้รับการคว ํ&าบาตรจากประเทศที&พฒันาแลว้ ซึ& งผูมี้หน้าที&รายงานการทาํ
ธุรกรรมมีการสร้างความสัมพนัธ์กบัสถาบนัการเงินตวัแทนของบรรดาประเทศพฒันาแลว้เหล่านั4น 
  ทั4งนี4  แนวทางขา้งตน้ในเรื&อง Shell Bank เป็นบทบงัคบัที&ตอ้งปฏิบติัตาม ดูกฎกระทรวงฯ ส่วน
แนวทางในเรื&องอื&นๆ ถือเป็นทางเลือกที&ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมอาจกาํหนดเพิ&มเติม โดยอาจพิจารณา
จากขอ้มูลของสถาบนัการเงินตวัแทนในต่างประเทศ หรือขอ้มูลจากหน่วยกาํกบัดูแลดา้นเศรษฐกิจหรือองคก์ร
ระหว่างประเทศที&เกี&ยวขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายหรือ พิจารณาจากบรรทดัฐานที&ธุรกิจประเภทเดียวกนัดาํเนินการอยู ่ 
 
  (๒.๒) กาํหนดวิธีการและขั4นตอนในการขอขอ้มูลหรือตรวจสอบขอ้มูลและวิเคราะห์ความ
เสี&ยง   ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรม ควรกาํหนดหลกัการที&ชดัเจน ในการตรวจสอบปัจจยัต่างๆที&จะทาํให้
สามารถนาํมาประเมินความเสี&ยงได ้
ตวัอยา่ง 

ขั4นตอนที& ๑ เมื&อคดัเลือกหรือระบุสถาบนัการเงินตวัแทนที&ตอ้งการสร้างความสัมพนัธ์ไดแ้ลว้ (ซึ& งส่วน
ใหญ่ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมจะพิจารณาตรวจสอบปัจจัยเกี&ยวกบัความน่าเชื&อถือดา้นการลงทุนก่อน
แลว้) ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม ตอ้งดาํเนินการตรวจสอบเบื4องตน้เกี&ยวกบัปัจจยัความเสี&ยงเรื&องพื4นที&หรือ
ประเทศที&มีประสิทธิภาพดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้าย 

ขั4นตอนที& ๒ กรณีที&พบว่า มีความเสี&ยงตํ&า ในเรื&องปัจจัยเกี&ยวกับพื4นที&หรือประเทศ  ให้ดาํเนินการ
ตรวจสอบปัจจยัความเสี&ยงอื&นที&ดาํเนินการไดเ้อง ไดแ้ก่ ปัจจยัความเสี&ยงเกี&ยวกบัหน่วยงานกาํกบัดูแล (ไดรั้บการ
ตรวจสอบและกาํกบัอยา่งเขม้ขน้หรือไม่) กฎหมายที&เกี&ยวขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ
การต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายที&สถาบนัการเงินตวัแทนตอ้งปฏิบตัิตาม (มีความเขม้งวด
มากหรือนอ้ยกว่ากฎหมายไทย)   
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 ขั4นตอนที& ๓ กรณีที&พบว่า มีความเสี&ยงตํ&า ในเรื&องปัจจยัเสี&ยงเกี&ยวกบัการกาํกบัดูแล และมีกฎหมายที&
เขม้งวดเท่ากบัหรือมากกว่ากฎหมายไทย ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมควรตรวจสอบปัจจยัเกี&ยวกบัผลการ
ประเมินการปฏิบตัิตามมาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายหรือผลการบงัคบัใชก้ฎหมาย ว่าสถาบนัการเงินที&ประสงคจ์ะสร้างความสัมพนัธ์อยา่ง
ตวัแทนนั4น เคยมีประวติัไดรั้บการประเมินผลการปฏิบติัในเรื&องดงักล่าวในระดบัที&ไม่ดี หรือเคยถูกลงโทษตาม
กฎหมายที&เกี&ยวขอ้งหรือไม่ 
 ขั4นตอนที&  ๔ กรณีที&พบว่า มีความเสี& ยงต ํ&าในปัจจัยทุกข้อที&ผู ้มีหน้าที&รายงานการทําธุรกรรมได้
ดาํเนินการตรวจสอบแลว้ ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งดาํเนินการขอขอมูลหรือเอกสารที&สาํคญัเกี&ยวกบั
นโยบาย หลกัการ หรือแนวปฏิบตัิที&เกี&ยวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการ
ฟอกเงินและกฎหมายว่าดว้ยการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือกฎหมายอื&นที&เกี&ยวขอ้ง 
ที&สถาบันการเงินตัวแทนปฏิบติัอยู่ ทั4 งนี4  กรณีที&เชื&อได้ว่า สถาบนัการเงินตวัแทนนั4 นมีความน่าเชื&อถือและมี
มาตรการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการ
ร้ายที&เขม้แขง็ ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมอาจขอคาํรับรองโดยไม่ตอ้งขอดูขอ้มูลในเชิงลึกมากนกั 
 ขั4นตอนที& ๕ ดาํเนินการตรวจสอบขอ้มูลผูรั้บผลประโยชน์ที&แท้จริง กรรมการผูมี้อาํนาจลงนาม กบั
รายชื&อที&กฎหมายกาํหนด  
 ขั4นตอนที& ๖ เมื&อเขา้สู่ขั4นตอนที&สามารถประเมินความเสี&ยงของสถาบนัการเงินตวัแทนไดแ้ลว้ ผูมี้หน้าที&
รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งตรวจสอบการปฏิบัติเกี&ยวกับความร่วมมือตามขอ้ตกลงการเป็นสถาบนัการเงิน
ตวัแทนว่า มีกรณีใดบา้งที&อาจดาํเนินการไม่ไดห้รือขดัต่อกฎหมายภายในของแต่ละฝ่าย หรือมีกรณีใดบา้งที&ตอ้ง
ทาํให้ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมหรือสถาบนัการเงินตวัแทน ตอ้งดาํเนินการเพิ&มเติมเพื&อให้สอดคลอ้งกบั
กฎหมายที&เกี&ยวขอ้งของแต่ละฝ่าย 
 ขั4นตอนที& ๗  ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม ตอ้งกาํหนดให้ผูบ้ริหารระดบัสูงที&มีอาํนาจ เป็นผูอ้นุมติั
การสร้างความสัมพนัธ์กบัสถาบนัการเงินตวัแทน ไม่ว่าสถาบนัการเงินตวัแทนนั4น ไดรั้บผลการประเมินความ
เสี&ยงระดบัใดกต็าม 
 ................................................................................................ เป็นตน้ 
   
  (๒.๓) กาํหนดให้มีการบริหารความเสี&ยงอยา่งต่อเนื&องและสมํ&าเสมอ  ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํ
ธุรกรรม ตอ้งกาํหนดนโยบาย หลกัการหรือแนวปฏิบติั ที&กาํหนดให้ตอ้งดาํเนินการบริหารความเสี&ยง สถาบนั
การเงินตวัแทน อยา่งสมํ&าเสมอ และจนกวา่จะยติุความสัมพนัธ์ต่อกนั  
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  ในกรณีนี4  สามารถเทียบเคียงกบัการบริหารความเสี&ยงสําหรับลูกคา้ก็ได้ กล่าวคือ ผูมี้หน้าที&
รายงานการทาํธุรกรรมอาจกาํหนดระดับความเสี&ยงและกาํหนดรอบระยะเวลาในการบริหารความเสี&ยงให้
สอดคลอ้งกบัระดบัความเสี&ยงนั4นๆ โดยกรณีที&สถาบนัการเงินตวัแทน มีระดบัความเสี&ยงสูง ผูมี้หน้าที&รายงาน
การทาํธุรกรรมควรพิจารณาประเมินความเสี&ยงโดยกาํหนดรอบระยะเวลาที&สั4 นกว่า กลุ่มสถาบันการเงินตัว
แทนที&มีระดบัความเสี&ยงตํ&า  
 (๓) กําหนดกระบวนการอนุมัตผิลการประเมินความเสี�ยงและอนุมัตสิร้างความสัมพันธ์ 
 เมื&อผ่านกระบวนการบริหารความเสี&ยง และไดรั้บขอ้มูลที&เกี&ยวขอ้งประกอบกบัผลการประเมินความ
เสี&ยงของสถาบนัการเงินตวัแทนแลว้ ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งกาํหนดขั4นตอนในการอนุมตัิผลการ
ประเมินความเสี&ยงและพิจารณาว่าจะอนุมติัสร้างความสัมพนัธ์กบัสถาบันการเงินตวัแทนหรือไม่ โดยผูที้&มี
อาํนาจในการอนุมติัผลการประเมินและอนุมติัสร้างความสัมพนัธ์กบัสถาบนัการเงินตวัแทน ตอ้งเป็นผูบ้ริหาร
ระดบัสูงที&มีอาํนาจ หรืออาจอยูใ่นรูปแบบของคณะกรรมการที&มีผูบ้ริหารระดบัสูงที&มีอาํนาจรวมอยูด่ว้ย 
 
 (๔) กําหนดมาตรการพิเศษ สําหรับการบริหารความเสี�ยงสถาบันการเงินตัวแทนที�มีความเสี�ยงสูง 
 กรณีที&พบว่า ผลการประเมินความเสี&ยงสําหรับสถาบนัการเงินตวัแทนแห่งใดแห่งหนึ& ง มีความเสี&ยงใน
ระดบัสูง และผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรม ยงัคงไวซึ้& งนโยบายที&จะสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจด้วย ผูมี้
หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมจาํเป็นตอ้งกาํหนดมาตรการที& เขม้ขน้ในการบริหารความเสี&ยงจากการดาํเนิน
ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัสถาบนัการเงินตวัแทนดงักล่าว โดยสามารถเทียบเคียงไดก้บัการดาํเนินกระบวนการ
ตรวจสอบเพื&อทราบขอ้เทจ็จริงเกี&ยวกบัลูกคา้ ซึ& งอาจพิจารณาแนวทางดงัต่อไปนี4  
  (๔.๑) ขอทราบขอ้มูลเกี&ยวกบัผูรั้บผลประโยชน์ที&แท้จริง ผูถื้อหุ้นรายสําคญั คณะกรรมการ
บริหารระดบัสูง และ โครงสร้างการบริหารจดัการ เพื&อดาํเนินการตรวจสอบระบุตวัตน โดยเฉพาะดาํเนินการ
ตามขั4นตอนการตรวจสอบขอ้มูลกบัรายชื&อที&กฎหมายกาํหนด  
  (๔.๒) กาํหนดวงเงินหรือประเภทบริการกบัสถาบนัการเงินตวัแทน โดยเฉพาะจาํกดัการใช้
บริการประเภทที&มีความเสี& ยงด้านการฟอกเงินสูง หรือกาํหนดเพดานวงเงินในการลงทุนในสถาบันการเงิน
ตวัแทนใหต้ ํ&าลง เป็นตน้ 
  (๔.๓) ดําเนินการทบทวนข้อมูลของสถาบันการเงินตัวแทนและตรวจสอบกับรายชื&อที&
กฎหมายกาํหนดอยา่งเขม้ขน้และสมํ&าเสมอมากขึ4น 
  (๔.๔) ขอขอ้มูลเกี&ยวกบัมาตรการหรือนโยบายด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน
และการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย  เพื&อตรวจสอบความน่าเชื&อถือในการปฏิบติัตาม
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มาตรฐานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการ
ร้าย  และดาํเนินการตรวจสอบขอ้มูลดงักล่าวอยา่งสมํ&าเสมอจนกว่าสถาบนัการเงินตวัแทนนั4น จะมีระดบัความ
เสี&ยงที&ต ํ&าลง 
 กรณีที&ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมไดด้าํเนินความสัมพนัธ์กบัสถาบนัการเงินตวัแทนที&มีความเสี&ยง
สูงดา้นการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอยู่แลว้ ให้นาํมาตรการในขอ้ (๔) มาปรับ
ใชไ้ดท้นัที  
 อนึ&ง ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งพึงเขา้ใจว่า กรณีที&สถาบนัการเงินตวัแทนมีความเขม้แขง็กว่า 
และพบว่า ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรม เป็นสถาบันการเงินที&มีความเสี&ยงสูง ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํ
ธุรกรรมอาจไดรั้บการปฏิบติัในหลกัการเดียวกนักบัขอ้ (๔) ไดเ้ช่นกนั. 
 
๒. การพึ�งพาบุคคลที�สาม 
 การพึ&งพาบุคคลที&สาม หมายถึง การที&ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม พึ&งพา (หมายความถึง การไดรั้บ
ประโยชน์ซึ& งกนัและกนั อนัทาํให้เกิดการพึ&งพากนั) บุคคลที&สาม (บุคคลที& ๒ ควรหมายถึงลูกคา้หรือคู่คา้หรือ
สถาบนัการเงินตวัแทน)  ในการดาํเนินขั4นตอนบางส่วนของกระบวนการตรวจสอบเพื&อทราบขอ้เท็จจริงเกี&ยวกบั
ลูกคา้ ดงันั4น บุคคลที&สามในที&นี4  เพื&อความมั&นใจว่าการพึ&งพาดงักล่าว จะไม่ก่อให้เกิดความเสี&ยงในดา้นการไม่
ปฏิบติัตามกฎหมายของผูมี้น้าที&รายงานธุรกรรม ควรพิจารณาพึ&งพาบุคคลที&สาม ที&มีสถานภาพเป็นผูมี้หน้าที&
รายงานการทาํธุรกรรมที&ตอ้งปฏิบัติตามกฎกระทรวง เรื&อง การตรวจสอบเพื&อทราบขอ้เท็จจริงเกี&ยวกบัลูกคา้             
ซึ& งมีระบบปฏิบติังานตามกฎหมายดงักล่าวอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 เมื&อผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม ประกอบกิจการให้บริการแก่ลูกคา้ โดยอาศยัขอ้ตกลงทางธุรกิจกบั
สถาบนัการเงินอื&นในการขายผลิตภณัฑ์หรือควบรวมการให้บริการของทั4งสองฝ่ายแก่ลูกคา้ เพื&อประโยชน์ของผู ้
มีหนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม สถาบนัการเงินที&ตกลงร่วม และตวัลูกคา้ อาจทาํให้ตอ้งมีการพึ&งพาหรือเกิดภาระ
แก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ& งในการปฏิบติัตามกระบวนการตรวจสอบเพื&อทราบขอ้เท็จจริงเกี&ยวกบัลูกคา้ ในขั4นตอนที&
เกี&ยวขอ้งกบัการเผชิญหน้าหรือขอขอ้มูลจากลูกคา้ ดงันั4น กรณีที&มีการตกลงร่วมกนัให้บริการแก่ลูกคา้ สถาบนั
การเงินที&ตกลงร่วมอาจรับหน้าที&เป็นผูด้าํเนินการหลักในการให้บริการลูกคา้และรับลูกคา้ ทาํให้ผูมี้หน้าที&
รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งพึ&งพาสถาบนัการเงินนั4 น ในขั4นตอนการตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้เมื&อเริ& มสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ  
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 หลักการสําคญัในการพึ�งพาบุคคลที�สาม ได้แก่ 
 (๑) พึ&งพาในกระบวนการจดัให้ลูกคา้แสดงตน การประเมินผลเบื4องตน้ในการขอขอ้มูลเพิ&มเติมเพื&อระบุ
ตวัตน จนถึงขั4นตอนการตรวจสอบขอ้มูลรายชื&อตามที&กฎหมายกาํหนด และการอนุมติัรับลูกคา้  
 (๒) หา้มพึ&งพาในกระบวนการบริหารความเสี&ยงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการร้าย และกระบวนการตรวจสอบความเคลื&อนไหวทางการเงิน การทําธุรกรรม หรือการดําเนิน
ความสัมพันธ์ รวมถึงขั4นตอนในการทบทวน ตรวจสอบกับรายชื&อที&กฎหมายกาํหนดอย่างสมํ&าเสมอ การ
ปรับปรุงความเสี&ยงที&ตอ้งดาํเนินอย่างสมํ&าเสมอจนยติุความสัมพนัธ์ แต่ในการพึ&งพา ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํ
ธุรกรรมอาจขอขอ้มูลที&เกี&ยวขอ้งจากบุคคลที&สาม เพื&อนาํมาประกอบการพิจารณาความเสี&ยงของลูกคา้กไ็ด ้
 (๓) การพึ& งพา ไม่ใช้หลักการเหมือนกับการจ้างตัวแทนหรือจ้างผูใ้ห้บริการภายนอกมาดําเนิน
ระบบปฏิบติัการให ้ 
 (๔) การพึ&งพาจาํเป็นตอ้งอยูบ่นเงื&อนไขการปฏิบติัการของบุคคลที&สาม กล่าวคือ ผูมี้หนา้ที&รายงานการ
ทาํธุรกรรมไม่มีอาํนาจในการกาํหนดระบบปฏิบติัการในการจดัให้ลูกคา้แสดงตน ระบุตวัตน หรือดาํเนินการ
ตรวจสอบกบัรายชื&อที&กฎหมายกาํหนด เนื&องจาก เป็นการพึ& งพาที&ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งอาศยั
บุคคลที&สาม ในการช่วยดาํเนินการตามขั4นตอนในขอ้ (๑) ตามระบบปฏิบติัการที&บุคคลที&สามถือปฏิบติัหรือมี
นโยบายกาํหนดไวอ้ยู่แลว้  (ซึ& งต่างจากการจ้างตวัแทนหรือผูใ้ห้บริการภายนอกมาดาํเนินการให้ ซึ& งกรณีนี4          
ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมมีอาํนาจในการกาํหนดกรอบขอ้ตกลงให้ปฏิบตัิตามเงื&อนไขของตนได)้ 
 (๕) ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม ควรมั&นใจไดว้่า บุคคลที&สาม มีระบบปฏิบติัการในการดาํเนินการ
ในขอ้ (๑) รวมถึงมีประสิทธิภาพในการปฏิบติัตามกระบวนการตรวจสอบเพื&อทราบขอ้เท็จจริงเกี&ยวกบัลูกคา้
ตามกฎหมายไทย  
 (๖) ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งตระหนักเสมอว่า ตนยงัคงมีหน้าที&และความรับผิดในกรณีที& 
กระบวนการในขอ้ (๑) เกิดความบกพร่อง แมว้่าความบกพร่องนั4นจะเกิดจากระบบการปฏิบติัการของบุคคลที&
สามกต็าม เนื&องจาก ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม ยงัคงรับหน้าที&และความรับผิดชอบในการดาํเนินการตาม
กฎหมายในขอ้ (๑) กบัลูกคา้อยู่เสมอ ดงันั4น ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรม ควรขอขอ้มูลหรือตรวจสอบให้
มั&นใจไดว้่า การพึ&งพาบุคคลที&สามรายหนึ&งรายใดนั4น จะไม่ทาํให้ตนเกิดความเสี&ยงในการรับผิดต่อการไม่ปฏิบตัิ
ตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการ
สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (ทั4งนี4  หากพบว่ามีระบบปฏิบตัิการที&บกพร่องต่อหน้าที&ตามกฎหมายใน
การดาํเนินการตามขอ้ (๑) นอกจากผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมจะตอ้งรับผดิในส่วนของการดาํเนินการต่อ
ลูกคา้ตนแลว้ บุคคลที&สามกย็อ่มตอ้งรับผดิในความผิดเดียวกนัดว้ย เพราะดว้ยขอ้ตกลงที&ร่วมให้บริการแก่ลูกคา้ 
บุคคลที&สามกย็งัคงมีความรับผดิกรณีเกิดความบกพร่องในการปฏิบติัหนา้ที&ในขอ้ (๑) เช่นกนั)  
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 (๗) การพึ&งพาในการเกบ็รักษาขอ้มูล ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมสามารถพึ&งพาให้บุคคลที&สามเก็บ
รักษาขอ้มูลลุกคา้ที&ไดใ้นขั4นตอนการดาํเนินการตามขอ้ ๑ เพื&อตนได ้หากบุคคลที&สามยนิยอม ทั4 งนี4 ความรับผิด
ในการเก็บรักษาขอ้มูลยงัคงตกอยู่แก่ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรม ดงันั4 น ในการพึ&งพาบุคคลที&สาม ควรมี
ขอ้ตกลงที&มั&นใจไดว้่า บุคคลที&สามจะดาํเนินการเก็บรักษาขอ้มูลที&ได้ดาํเนินการตามขอ้ (๑) และสามารถส่ง
ขอ้มูลดงักล่าวให้แก่ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมไดเ้มื&อร้องขอ หรือให้สําเนาขอ้มูลดงักล่าวส่งให้ผูมี้หน้าที&
รายงานการทาํธุรกรรม (ถา้บุคคลที&สามยนิยอม)  
 
ตวัอยา่งในการพึ&งพาบุคคลที&สาม อาจไดแ้ก่  

- กรณีที&ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมเป็นสาขาของสถาบนัการเงินในต่างประเทศ และพึ&งพาสถาบนั
การเงินต่างประเทศนั4นในการดาํเนินกระบวนการตามขอ้ (๑) กบัลูกคา้ที&มาจากประเทศที&สถาบนัการเงินตั4งอยู ่
และมาดาํเนินความสัมพนัธ์ต่อกบัสาขาในประเทศไทย ซึ& งสาขาในประเทศไทยยงัคงมีหนา้ที&ในการรับผดิชอบ
ในการบริหารความเสี&ยงและตรวจสอบขอ้เท็จจริงจนยติุความสัมพนัธ์ 
 - กรณีที&สถาบนัการเงินที&ให้บริการลูกคา้ดา้นบญัชีเงินฝาก มีการเสนอให้ลูกคา้ลงทุนโดยการซื4อหน่วย
ลงทุนซึ& งผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมเป็นผูบ้ริหารกองทุนนั4นอยู่ สถาบนัการเงินมีหนา้ที&ในการตรวจสอบ
ลูกคา้ของตนอยูแ่ลว้ แต่ในการตรวจสอบเพื&อขายหน่วยลงทุนแทนผูมี้หน้าที&รายงานการทาํธุรกรรมนั4น เขา้กรณี
การพึ&งพาบุคคลที&สามในการตรวจสอบลูกคา้ด้วยเช่นกนั ดังนั4นในกรณีนี4  ถือได้ว่า ผูมี้หน้าที&รายงานการทาํ
ธุรกรรม ไดพึ้&งพาให้สถาบนัการเงินดาํเนินการตามขอ้ (๑) ให้แก่ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม แต่ภาระความ
รับผิดในการปฏิบติัหน้าที& ยงัคงตกแก่ผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรมอยู ่และผูมี้หนา้ที&รายงานการทาํธุรกรรม
มีหนา้ที&ตอ้งดาํเนินการในขั4นตอนต่อไปของกระบวนการตรวจสอบเพื&อทราบขอ้เท็จจริงเกี&ยวกบัลูกคา้  เป็นตน้ 
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สํานักงานสาขาและบริษัทในเครือ 

 
 คาํว่า สาํนักงานสาขา ในที�นี�  มุ่งเนน้ที� สํานกังานสาขาที�ตั�งอยูใ่นต่างประเทศของผูมี้หน้าที�รายงานการ
ทาํธุรกรรม (สําหรับสํานักงานสาขาภายในประเทศ ถือเป็นส่วนหนึ� งภายในองคก์รผูมี้หน้าที�รายงานการทาํ
ธุรกรรมที�ไม่มีประเดน็ในการพิจารณาเกี�ยวกบัการบงัคบัใชก้ฎหมายของประเทศไทย 
 คาํว่า บริษทัในเครือ ในที�นี�  มุ่งเน้นที� บริษทัในเครือที�ผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรมเป็นฝ่ายถือหุ้น
ใหญ่ (เพียงพอที�จะมีอาํนาจในการกาํหนดนโยบายในการบริหารจดัการ) ซึ� งตั�งอยูใ่นต่างประเทศ และบริษทัใน
เครือดงักล่าว ดาํเนินกิจการในกลุ่มธุรกิจหรือเป็นผูป้ระกอบอาชีพที�มีหนา้ที�ปฏิบติัตามกฎกระทรวงฯนี�  
 
 โดยหลกัการ ผูมี้หนา้ที�รายงานการทาํธุรกรรม มีหน้าที�ตอ้งกาํกบัดูแลให้สํานกังานสาขาและบริษทัใน
เครือ ซึ�งไม่ว่าจะตั�งอยูใ่นต่างประเทศหรือในประเทศไทย ปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปราม
การฟอกเงินและกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอยา่ง
เคร่งครัดเช่นเดียวกนักบัผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรมซึ� งเป็นสํานักงานใหญ่หรือบริษัทแม่ อย่างไรก็ดี       
เพื�อมิให้เกิดความสับสนในการกาํหนดนโยบายหรือแนวทางปฏิบติัตามกฎหมายของประเทศไทยและประเทศ 
ที�สํานักงานสาขาหรือบริษทัในเครือตั�งอยูด่ว้ยนั�น  จึงขอให้ผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรม พิจารณากาํหนด
แนวทางดงัต่อไปนี�  ในการกาํกบัดูแลสาํนกังานสาขาและบริษทัในเครือ  
 
การกํากับดูแลและกําหนดนโยบายสําหรับสํานักงานสาขาหรือบริษัทในเครือ 

 (1) กาํหนดนโยบายในการพิจารณาตั�งสาํนกังานสาขาหรือบริษทัในเครือ ในพื�นที�หรือประเทศที�มีความ
เสี�ยงตํ�าดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายก่อน 
 หมายความว่า ในกรณีที�ผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรม จะพิจารณาปัจจยัในการขยายกิจการ โดยการ
ตั�งสาํนกังานสาขาหรือบริษทัในเครือในต่างประเทศ ผูมี้หนา้ที�รายงานการทาํธุรกรรมควรพิจารณาเลือกจดัตั�งใน
พื�นที�หรือประเทศที�มีความเสี�ยงตํ�าดา้นการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายเป็นปัจจยั
แรกๆก่อน  แต่มิไดห้มายความว่า กฎหมายจะห้ามมิให้ผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรม จดัตั�งสํานักงานสาขา
หรือบริษทัในเครือ ในพื�นที�หรือประเทศที�มีความเสี�ยงสูง เพียงแต่ในการจดัตั�งในพื�นที�หรือประเทศเสี�ยงสูง
ดงักล่าว ผูมี้หนา้ที�รายงานการทาํธุรกรรม ตอ้งกาํหนดมาตรการและการกาํกบัดูแลที�เขม้งวดมากกว่า ดงัจะกล่าวต่อไป 
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 (2) กาํหนดมาตรการในการตรวจสอบความเขม้ขน้ของกฎหมายและการบงัคบัใชก้ฎหมายว่าดว้ยการ
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายในพื�นที�หรือประเทศที�สาํนกังานสาขาหรือบริษทัในเครือตั�งอยู ่
 การตรวจสอบความเขม้ขน้ในการปฏิบติัตามกฎหมายดงักล่าว เพื�อให้ผูมี้หนา้ที�รายงานการทาํธุรกรรม
พิจารณาถึง ความเป็นไปไดที้�สํานักงานสาขาและบริษทัในเครือจะสามารถปฏิบติัตามกฎหมายของพื�นที�หรือ
ประเทศที�ตั�งอยู ่ในกรณีที�พื�นที�หรือประเทศนั�น มีกฎหมายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการ
ป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายที�เขม้ขน้มากกว่ากฎหมายไทย หรือในกรณี 
ที�กฎหมายไทยมีความเขม้ขน้กว่า ก็ตอ้งพิจารณาว่า การปฏิบติัตามกฎหมายไทยซึ� งเขม้ขน้กว่านั�น มีส่วนใด                 
ที�อาจเป็นอุปสรรคในการดาํเนินกิจการในพื�นที�หรือประเทศนั�นหรือไม่ 

 (3) กาํหนดนโยบายในการปฏิบติัตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ
กฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของไทยเป็นหลกั  
 แมว้่า สํานักงานสาขาหรือบริษทัในเครือของผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรม จะตั�งอยู่ในพื�นที�หรือ
ประเทศอื�น แต่โดยหลกัการกาํกบัดูแลแลว้ สาํนกังานสาขาและบริษทัในเครือยงัคงอยูภ่ายใตอ้าํนาจการบงัคบัใช้
กฎหมายไทยตามหลกัสัญชาติของผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรมซึ� งเป็นเจา้ของ ดงันั�น นโยบายหลกัที�ตอ้ง
ปฏิบติัตามกฎหมายไทยจึงตอ้งเป็นเรื�องที�ผูมี้หนา้ที�รายงานตอ้งกาํกบัดูแลอยา่งเคร่งครัด 

 (4) กาํหนดแนวทางปฏิบติัหรือมาตรการในกรณีที�มีขอ้กฎหมายแตกต่างกนัของสองประเทศ 
 กรณีที�มีบทบญัญติัแห่งกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าดว้ยการ
ป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ที�แตกต่างกนัระหว่างประเทศไทย กบัพื�นที�
หรือประเทศที�สํานักงานสาขาหรือบริษัทในเครือตั�งอยู่ นอกจากให้พิจารณาปฏิบัติตามกฎหมายไทยแล้ว      
โดยหลกัอาํนาจอธิปไตย สํานักงานสาขาและบริษทัในเครือยงัตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายแห่งพื�นที�หรือประเทศ 
ที�ตั�งอยู่ดว้ย  ดงันั�น ในกรณีที�กฎหมายไทยมีบทบญัญติัที�เขม้กว่า ผูมี้หนา้ที�รายงานการทาํธุรกรรมย่อมมีหน้าที�
กาํกบัดูแลให้สํานักงานสาขาหรือบริษทัในเครือปฏิบติัตามมาตรการแห่งกฎหมายไทยอยา่งเคร่งครัด แต่หาก
กฎหมายในพื�นที�หรือประเทศที�ตั�งอยูน่ั�น มีบทบญัญติัที�เขม้กว่า ผูมี้หนา้ที�รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งมีภาระใน
การกาํหนดนโยบายหรือมาตรการเพิ�มเติมเพื�อให้สามารถปฏิบตัิตามกฎหมายแห่งพื�นที�หรือประเทศที�สาํนกังาน
สาขาหรือบริษทัในเครือตั�งอยูด่ว้ย 

 (5) กาํหนดนโยบายและมาตรการสําหรับสํานักงานสาขาหรือบริษัทในเครือที�ตั� งอยู่ในพื�นที�หรือ
ประเทศที�มีความเสี�ยงสูงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
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 กรณีที�ผูมี้หนา้ที�รายงานการทาํธุรกรรมจดัตั�งสาํนักงานสาขาหรือบริษทัในเครือ ในพื�นที�หรือประเทศที�
มีความเสี� ยงสูงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ผูมี้หน้าที�รายงานการทาํ
ธุรกรรมตอ้งกาํหนดนโยบายหรือมาตรการที�เขม้ขน้มากขึ�น ดงัต่อไปนี�  
  การกาํกบัดูแลที�เขม้งวด  ผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งกาํหนดให้สํานกังานสาขาหรือ
บริษัทในเครือนั� น ได้รับการตรวจสอบภายในเกี�ยวกบัการปฏิบัติหน้าที�ตามกฎหมายไทยอย่างเขม้งวดและ
เขม้ขน้กว่าสาํนกังานสาขาหรือบริษทัในเครือที�ตั�งอยูใ่นพื�นที�หรือประเทศที�มีความเสี�ยงตํ�า 
  การติดตามและประเมินความเสี�ยง  ผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งกาํหนดให้สาํนกังาน
สาขาและบริษทัในเครือที�ตั�งอยูใ่นพื�นที�หรือประเทศที�มีความเสี�ยงสูงนั�น ไดรั้บการประเมินความเสี�ยงดา้นการ
ฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายจากสํานักงานใหญ่อย่างสมํ�าเสมอ ซึ� งหากพบว่า 
สํานักงานสาขาและบริษทัในเครือมีความเสี�ยงสูงในการดาํเนินกิจการ และอาจส่งผลให้สํานักงานใหญ่ไดรั้บ
ความเสียหายอนัเกิดจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย (ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายไทยหรือกฎหมายแห่งประเทศที�
ตั�งอยู)่ สํานักงานใหญ่จาํเป็นตอ้งกาํหนดมาตรการพิเศษเพื�อแกไ้ขปัญหา เช่น ปรับเปลี�ยนคณะผูบ้ริหารประจาํ
สาํนกังานสาขาหรือบริษทัในเครือ เพิ�มความเขม้ขน้ในการกาํกบัดูแลอยา่งใกลชิ้ด  เป็นตน้  
  การแจง้ข่าวสารหรือขอ้มูลเกี�ยวกบัปัญหาดา้นการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่
การก่อการร้าย  
  เนื�องจากในสํานักงานสาขาหรือบริษทัในเครือ ตั� งอยู่ในพื�นที�หรือประเทศที�มีความเสี�ยงสูง 
สํานักงานใหญ่ควรกาํหนดให้สํานักงานสาขาหรือบริษทัเครือนั�น ตอ้งติดตามความเคลื�อนไหวในการพฒันา
เกี�ยวกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อตา้นการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
รวมถึงติดตามปัญหาทั� งด้านกฎหมายและสังคมที�อาจกระทบต่อการดาํเนินกิจการของสํานักงานสาขาหรือ
บริษัทในเครือ และแจง้ต่อสํานกังานใหญ่ให้ทราบอย่างสมํ�าเสมอ เพื�อที�สํานักงานใหญ่จะไดพิ้จารณากาํหนด
แนวทางในการป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหาอนัอาจเกิดจากความเสี�ยงดงักล่าวไดท้นัท่วงที 
 
 อยา่งไรก็ดี ไม่ว่าผูมี้หน้าที�รายงานการทาํธุรกรรม จะจดัตั�งสํานกังานสาขาหรือบริษทัในเครือ ในพื�นที�
หรือประเทศที�มีความเสี�ยงตํ�าหรือความเสี�ยงสูงก็ตาม ผูมี้หนา้ที�รายงานการทาํธุรกรรมตอ้งกาํหนดนโยบายใน
การตรวจสอบภายใน เกี�ยวกบัการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการ
ป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายอยา่งสมํ�าเสมอ  แต่อาจกาํหนดความเขม้ขน้
ในการตรวจสอบที�แตกต่างกนั ทั�งนี� ขึ�นอยูก่บัระดบัความเสี�ยงหรือปัจจยัเสี�ยงที�อาจเกิดขึ�นกบัแต่ละสาํนักงาน
สาขาหรือบริษทัในเครือที�ตั�งอยูใ่นพื�นที�หรือประเทศที�ปัญหาแตกต่างกนั 


