
กฎกระทรวง

การตรวจสอบเพือ่ทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัลูกคา้

โดย

น.ส.วลิาวลัย ์ลมิปนะวรรณกูล

นิตกิรชํานาญการพเิศษ 

กองกาํกบัและตรวจสอบ ปปง.



ขอบเขต
 แบ่งเป็น ๕ หมวด ๕๕ ขอ้ ดงันี้ 

นิยามศพัท ์(ขอ้ ๓)

หมวด ๑: บททัว่ไป (ขอ้ ๔ – ขอ้ ๙)

หมวด ๒: การบรหิารความเสีย่งดา้นการฟอกเงนิและการสนบัสนุนทางการเงนิแกก่ารกอ่การรา้ย 

(ขอ้ ๑๐ – ขอ้ ๑๗)

หมวด ๓: การตรวจสอบเพือ่ทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัลูกคา้ (ขอ้ ๑๘ – ขอ้ ๔๑)

หมวด ๔: การตรวจสอบสถาบนัการเงนิตวัแทนในต่างประเทศ การพึ่งพาบคุคลที่สามในการ

ตรวจสอบลูกคา้ การกาํหนดนโยบายสาํหรบัสาํนกังานสาขาหรอืบรษิทัในเครอื (ขอ้ ๔๒ – ขอ้ 

๕๑)

หมวด ๕: การกาํกบัและตรวจสอบ (ขอ้ ๕๒ – ขอ้ ๕๕)



ตอ้งทาํ CDD เมื่อ...

(๑) เริ่มมีความสมัพนัธท์างธุรกจิกบัลูกคา้

(๒) มีการทาํธุรกรรมเป็นคร ัง้คราว

(ก) ไม่ว่าคร ัง้เดียวหรอืหลายคร ัง้ที่มีร่องรอยความต่อเนื่องรวมกนัมมีูลค่าต ัง้แต่ 

1 แสนบาทขึ้นไป หรอื

(ข) ที่เป็นการโอนเงนิหรือการชําระเงนิทางอเิล็กทรอนิกสใ์นแต่ละคร ัง้มีมูลค่า

ต ัง้แต่หา้หมืน่บาทขึ้นไป

(๓) มีขอ้สงสยัว่าจะเป็นการฟอกเงนิหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการ

รา้ย

(๔) มีข ้อสงสยัเกี่ยวก ับข ้อมูลการระบุต ัวตนของลูกคา้หรือระบุต ัวผู ้ได ้ร ับ

ผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิตามขอ้ ๑๙ (๑) และ (๒)



นิยามศพัท์ (ขอ้ ๓)

  ลูกคา้
    ผูท้าํธุรกรรมเป็นคร ัง้คราว

บคุคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย

ผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิ

ขอ้มูลสาธารณะ

บคุคลที่มีสถานภาพทางการเมือง



ลูกคา้

บคุคลธรรมดา นิติบคุคล หรอืบคุคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย ซึ่ง

มีความสมัพนัธท์างธุรกิจหรือทําธุรกรรมกบัสถาบนัการเงินหรือผู ้

ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ (๑) หรอื (๙)



ผู้ทําธุรกรรมครั้งคราว คือ

 บคุคลธรรมดา นิตบิคุคล หรอืบคุคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย 

ที่ทาํธุรกรรมเป็นคร ัง้คราวกบัสถาบนัการเงนิหรอืผูป้ระกอบอาชีพ

ตามมาตรา 16 โดยไม่เคยจดัใหม้ีการแสดงตนและดาํเนินการ

ตรวจสอบเพือ่ทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบับคุคลธรรมดา นิตบิคุคล 

หรอืบคุคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมายนั้นมากอ่น



บคุคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย

• การตกลงใหบ้คุคลธรรมดาหรอืนิตบิคุคลฝ่ายหนึ่ง

• เ ป็น ผู ้ค รอบครอง  ใช้ จํ า ห น่ าย  หรื อบริ ห า ร จ ัดก า รทร ัพย์

ไม่ว่าดว้ยวธิีใดๆ

• เพือ่ประโยชนข์องบคุคลธรรมดาหรอืนิตบิคุคลอกีฝ่ายหนึ่ง



ผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิ

บคุคลธรรมดาผูเ้ป็นเจา้ของที่แทจ้รงิหรอืมีอาํนาจควบคมุความสมัพนัธท์าง

ธุรกจิของลูกคา้กบัสถาบนัการเงนิหรอืผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ (๑) หรอื 

(๙) 

บคุคลที่ลูกคา้ทาํธุรกรรมแทน 

บคุคลผูใ้ชอ้าํนาจควบคมุนิตบิคุคลหรอืบคุคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย 



ขอ้มูลสาธารณะ

ขอ้มูลเรื่องหนึ่งเรื่องใดซึ่งประชาชนสามารถเขา้ถงึได ้
อย่างเสมอภาค หรอืขอ้มูลเรื่องหนึ่งเรื่องใดที่สามารถแสวงหาได ้
จากแหลง่ขอ้มูลที่มีการเผยแพรเ่ป็นการทัว่ไป 

และผูเ้ขา้ถงึหรอืผูแ้สวงหาขอ้มูลนั้น อาจตอ้งจา่ยหรอืไม่ตอ้งจา่ย
ค่าตอบแทนเพือ่การไดร้บัขอ้มูลดงักลา่ว 

รวมถงึขอ้มูลที่หน่วยงานของรฐัจดัทาํขึ้นเพือ่ใหป้ระชาชน หรอื
กลุม่ธุรกจิกลุม่หนึ่งกลุม่ใด สามารถเขา้ถงึไดเ้พือ่ตรวจสอบหรอื
ทราบถงึขอ้มูลต่าง ๆ



บคุคลที่มีสถานภาพทางการเมือง

บคุคลที่ไดร้บัมอบหมายใหด้าํรงตาํแหน่งสาํคญัหรอืเคยดาํรงตาํแหน่งดงักลา่วในหรอื

ต่างประเทศ เช่น ประมขุแห่งรฐัหรอืรฐับาล รฐัมนตรหีรอืเจา้หนา้ทีร่ะดบัสูงของรฐับาล 

ฝ่ายตลุาการ องคก์รตามรฐัธรรมนูญ อยัการ หรอืทหาร ผูบ้รหิารระดบัสูงของ

รฐัวสิาหกจิหรอืหน่วยงานอืน่ทีร่ฐัเป็นเจา้ของ หรอืผูม้บีทบาทสาํคญัในพรรคการเมอืง 

รวมท ัง้สมาชกิในครอบครวัหรอืผูร้่วมงานใกลช้ดิ 

และบคุคลที่ไดร้บัมอบหมายใหด้าํรงตาํแหน่งสาํคญัหรอืเคยดาํรงตาํแหน่งดงักลา่วใน

องคก์ารระหว่างประเทศ เช่น กรรมการบรหิาร รองกรรมการบรหิาร และสมาชกิของ

คณะกรรมการบรหิาร หรอืผูท้ีด่าํรงตาํแหน่งเท่าเทยีมกบัระดบัดงักลา่ว 

ทัง้นี้ ตามที่เลขาธกิาร ปปง.กาํหนด



หมวด 1 

บททัว่ไป

(ขอ้ ๔ – ขอ้ ๙)



นโยบาย/มาตรการ 

ตอ้งกาํหนดนโยบายและระเบยีบวธิีการเป็นลายลกัษณ์อกัษร สาํหรบั

ประเมินและบรหิารความเสีย่งดา้น AML/CFT ตามแนวทางที่เลขาธิการ 

ปปง. กาํหนด (ขอ้ ๔)

ตอ้งกาํหนดมาตรการบรรเทาความเสีย่งดา้น AML/CFT ที่อาจเกดิขึ้น 

กอ่นการนําเสนอผลติภณัฑใ์หม่ บรกิารใหม่ หรอืการใชเ้ทคโนโลยใีหม่

ตามแนวทางที่เลขาธกิารกาํหนด  (ขอ้ ๕)



ขอ้หา้ม/ขอ้บงัคบั
  หา้มสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิหรอืทาํธุรกรรมกบัลูกคา้ที่ปกปิดชื่อจรงิหรอื

ใชช้ื่อแฝง  (ขอ้ ๖)

หา้มใหลู้กคา้ทราบ เกี่ยวกบัการรายงานธุรกรรมที่มีเหตอุนัควรสงสยั หรอื

รายงานขอ้มูลอืน่ใดที่เกี่ยวขอ้งของลูกคา้ไปยงัสาํนกังาน ปปง. (ขอ้ ๗)

ธุรกรรมที่สงสยัว่าอาจเกี่ยวขอ้งกบัการฟอกเงนิหรอืการสนบัสนุนทางการเงนิ

แกก่ารกอ่การรา้ย ตอ้งใชค้วามระมดัระวงัเป็นพเิศษในการทาํ CDD (ขอ้ ๘)



ขอ้หา้ม/ขอ้บงัคบั (ต่อ)

การสรา้งหรอืดาํเนินความสมัพนัธท์างธุรกจิกบัลูกคา้ที่สงสยัว่าอาจเกี่ยวขอ้ง

กบัการฟอกเงนิหรอืการสนบัสนุนทางการเงนิแกก่ารกอ่การรา้ย 

- ตอ้งระบุ/พิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ , ระบุ/ พิสูจน์ทราบผูไ้ดร้บั

ผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิ, ตรวจสอบรายชื่อกบั Thai List/Un List 

-โดยไม่มีขอ้ยกเวน้ 

- รายงานเป็น STR ต่อสาํนกังาน ปปง. (ขอ้ ๙)



หมวด ๒

การบรหิารความเสีย่งดา้นการฟอกเงนิและการสนบัสนุน

ทางการเงนิแกก่ารกอ่การรา้ย

 (ขอ้ ๑๐ – ขอ้ ๑๗)



หลกัทัว่ไปในการบรหิารความเสีย่ง 

 ใหต้รวจสอบธุรกรรมที่ลูกคา้ไดท้ําขึ้น เพื่อบริหารความเสี่ยงสําหรบั

ธุ ร ก ร ร ม ที่ ส ง ส ั ย ว่ า อ า จ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ ก า ร ฟ อ ก เ งิ น ห รื อ

การสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ย และใหร้ายงานเป็น STR

หลงัจากที่ไดด้าํเนินการตรวจสอบขอ้มูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งแลว้ (ขอ้ ๑๐)

 ใหด้ําเนินการตามนโยบายและระเบียบวิธีการที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร

สาํหรบัการประเมินและบรหิารความเสีย่งดา้น AML/CFT กบัลูกคา้ทกุราย 

ตัง้แต่สรา้งความสมัพนัธท์างธุรกิจจนยุติความสมัพนัธท์างธุรกิจ     (ขอ้ 

๑๑)



หลกัทัว่ไปในการบรหิารความเสีย่ง (ต่อ)
 ใหก้าํหนดระดบัความเขม้ขน้ในการทาํ CDD สาํหรบัลูกคา้ทกุรายให ้
สอดคลอ้งกบัความเสีย่งดา้น AML/CFT

- ลูกคา้ความเสีย่งสูง ตอ้งทาํ CDD ในระดบัที่เขม้ขน้ที่สดุ 

  - ลูกคา้ความเสีย่งตํา่ อาจพจิารณาลดความเขม้ขน้ในการทาํ CDD ลงได ้

(ขอ้ ๑๒)

 ใหต้รวจทานและปรบัปรุงขอ้มูลต่าง ๆ ของลูกคา้

-ที่ใชใ้นการแสดงตน   การระบตุวัตน และที่นํามาพจิารณาในการบรหิารความ
เสีย่งดา้น AML/CFT

-ใหเ้ป็นขอ้มูลปจัจุบนัและดาํเนินการอย่างสมํา่เสมอจนกว่าจะยตุคิวามสมัพนัธ ์
ทางธุรกจิกบัลูกคา้ (ขอ้ ๑๓)



ลูกคา้ความเสีย่งสูง
ปจัจยัความเสีย่งสูง (ขอ้ ๑๔)

(๑) ปจัจยัความเสีย่งอนัเกดิจากลูกคา้ ไดแ้ก ่

(ก) กรณีที่ลูกคา้หรอืผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิของลูกคา้มีลกัษณะอย่างใดอย่างหนึ่ง 

ดงัต่อไปนี้

      ๑) โครงสรา้งการถอืหุน้มีความผิดปกติ

      ๒)  สนง. แจง้ว่าเป็นรายชื่อที่ตอ้งกาํหนดใหเ้ป็นลูกคา้ที่มีความเสีย่งสูง

๓) ประกอบอาชีพที่มีความเสีย่งสูงตามที่เลขาธกิาร ปปง. กาํหนด 

๔) เป็นบคุคลที่มีสถานภาพทางการเมือง หรอื

๕) ถกูพจิารณาโดยนยัอืน่ว่ามีความเสีย่งสูง

(ข) กรณีที่ตรวจสอบพบว่า ความสมัพนัธท์างธุรกจิหรอืการทาํธุรกรรมของลูกคา้ดาํเนินไป

อย่างผิดปกต ิ



ปจัจยัความเสีย่งสูง (ขอ้ ๑๔) ต่อ

(๒) ปจัจยัความเสีย่งอนัเกดิจากพื้นที่หรอืประเทศที่มีความเสีย่งในการฟอกเงนิ 

ไดแ้ก่ กรณีที่ลูกคา้มีถิ่นที่อยู่ไม่ว่าชัว่คราวหรือถาวร มีการประกอบอาชีพ มี

แหล่งที่มาของรายได ้หรือทําธุรกรรมในพื้นที่เชิงภูมิศาสตรห์รือประเทศซึ่ง

เลขาธิการ ปปง. กําหนดว่าเป็นพื้ นที่หรือประเทศที่ มีความเสี่ยงสูงดา้น

AML/CFT

***ตอ้งนําปจัจยัความเสี่ยงตาม (๑) และ (๒) มาพิจารณาบริหารความเสี่ยง

ของลูกคา้อย่างเครง่ครดั 

  ***อาจพจิารณาปจัจยัอื่นๆ เช่น ช่องทางการใหบ้ริการ ประเภทของธุรกรรม 

ประเภทของผลติภณัฑท์างการเงนิ ขอ้มูลรายชื่อที่มีความเสี่ยงจากแหล่งขอ้มูล

อืน่ เป็นปจัจยัในการกาํหนดความเสีย่งสูงรว่มดว้ยกไ็ด ้



การทาํ CDD ลูกคา้ความเสีย่งสูง (ขอ้ ๑๕) 
ตอ้งทาํ CDDในระดบัที่เขม้ขน้ที่สดุ โดยอย่างนอ้ยตอ้งดาํเนินการ ดงัต่อไปนี้

 (๑) กาํหนดขัน้ตอนที่เพิม่ขึ้น หรอืการขอหรอืหาขอ้มูลเพิม่เตมิจากลูกคา้

 (๒) กาํหนดใหผู้บ้ริหารระดบัสูงเป็นผูอ้นุมตัิการสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกิจและอนุมตัิ

ผลการตรวจทานขอ้มูลตามกระบวนการ CDD

- ในกร ณีที่ ลู ก ค ้า มี ค ว าม เ สี่ ย ง สู ง จนอ า จ เ ป็น เหตุ ใ ห ้ส ถ าบันก า ร เ งินและ

ผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ (๑) และ (๙) ถูกใชเ้ป็นเครื่องมือในการฟอกเงนิหรอืการ

สนบัสนุนทางการเงนิแกก่ารกอ่การรา้ย ตอ้งปฏเิสธการสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิหรอืไม่

ทาํธุรกรรมหรอืยตุคิวามสมัพนัธท์างธุรกจิและรายงานเป็น STR 

(๓) กาํหนดกระบวนการตรวจสอบและตรวจทานความเคลื่อนไหวทางการเงนิของลูกคา้ที่มี

ความเสีย่งสูงอย่างเขม้ขน้ที่สดุ ฯลฯ



ลูกคา้ความเสีย่งตํา่

การทาํ CDD ลูกคา้ความเสีย่งตํา่ (ขอ้ ๑๖)

(๑) ลดระดบัความเขม้ขน้ในการขอขอ้มูลการระบุตวัตน โดยพิจารณาถึงความ

เหมาะสมจากประเภทของลูกคา้ ประเภทของธุรกรรมหรือผลิตภณัฑท์าง

การเงนิ มูลค่าของธุรกรรม และความเคลื่อนไหวทางการเงนิหรือการดําเนิน

ความสมัพนัธท์างธุรกจิ

(๒) ลดระดบัความเขม้ขน้ในการตรวจสอบและตรวจทานความเคลื่อนไหวทาง

การเงนิหรอืการดาํเนินความสมัพนัธท์างธุรกจิของลูกคา้

(๓) ลดระดบัความเขม้ขน้ในการตรวจทานขอ้มูลปจัจุบนัของลูกคา้

***ปจัจยัหรอืลกัษณะในการพจิารณาลูกคา้ที่มีความเสีย่งตํา่ เป็นไปตามแนวทาง

ที่เลขาธกิาร ปปง.กาํหนด



การปรบัสถานะจากลูกคา้เสีย่งตํา่เป็นเสีย่งสูง (ขอ้ ๑๗)

เมื่อมีเหตอุนัควรสงสยัว่าลูกคา้ที่มีความเสี่ยงตํา่ มีสว่นร่วมในการกระทาํหรือมี

การทําธุรกรรมหรือมีการดําเนินการใด ๆ ที่อาจเกี่ยวขอ้งกบัการฟอกเงนิหรือ

การสนบัสนุนทางการเงนิแกก่ารกอ่การรา้ย 

ตอ้งปรบัปรุงความเสีย่งของลูกคา้ดงักลา่วใหเ้ป็นลูกคา้ที่มีความ เสีย่งสูง

ทาํ CDD ในระดบัที่เขม้ขน้ที่สดุทนัที



หมวด ๓

การตรวจสอบเพือ่ทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัลูกคา้

(ขอ้ ๑๘ – ขอ้ ๔๑)



ขัน้ตอนการทาํ CDD (ขอ้ ๑๙)

(๑) ระบตุวัตน/พสิูจนท์ราบตวัตนของลูกคา้

(๒) ระบ/ุพสิูจนท์ราบผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิ

(๓) ตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้และผูไ้ดร้บัผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกคา้กบัขอ้มูลรายชื่อ      

Un List/Thai List

(๔) ขอขอ้มูลจากลูกคา้เกี่ยวกบัวตัถปุระสงคต์ามเจตจาํนงในการสรา้งความสมัพนัธ ์ ทางธุรกจิ

(๕) ตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงนิหรือการทําธุรกรรมและขอ้มูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบั

การดําเนินความสมัพนัธท์างธุรกิจและการทําธุรกรรมตลอดช่วงเวลาที่ความสมัพนัธท์าง

ธุรกจิยงัดาํเนินอยู่

*** อาจดาํเนินการตาม (๑) (๒) และ (๓) ในโอกาสแรกที่สามารถทาํไดภ้ายหลงัจากที่มีการสรา้ง

ความสมัพนัธท์างธุรกจิกบัลูกคา้ เพื่อมิใหเ้ป็นอปุสรรคต่อการดําเนินธุรกจิตามปกติ แต่ตอ้ง

อยู่ภายใตก้ารบรหิารความเสีย่งดา้น AML/CFT ที่มีประสทิธิภาพ และไม่กระทบกระเทือน

ถงึการระงบัการดาํเนินการกบัทรพัยส์นิตามกฎหมาย ปกร.



การทาํ CDD ลูกคา้ที่เป็นนิตบิคุคล หรอื 

บคุคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย 

ใหร้ะบตุวัตนและพสิูจนท์ราบตวัตนของลูกคา้ รวมทัง้ทาํความเขา้ใจเกีย่วกบัลกัษณะธุรกจิของ

ลูกคา้ โครงสรา้งการบรหิารจดัการหรอืการเป็นเจา้ของและอาํนาจในการควบคมุ (ขอ้ ๒๑)

วธิกีารระบตุวัตนและพสิูจนท์ราบตวัตน ใชข้อ้มูล ดงันี้ (ขอ้ ๒๒)

(๑ )  ลูกค ้า ได ้แก่ ชื่อและประเภทตามกฎหมาย  ข้อมูลเกี่ยวก ับอํานาจในการควบคุม

สถานที่ต ัง้ ฯลฯ

(๒) ผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิ 

- สาํหรบัลูกคา้ที่เป็นนิตบิคุคล ใหร้ะบคุคลธรรมดาผูใ้ชอ้าํนาจในการควบคมุนิตบิคุคล  

-สาํหรบัลูกคา้ที่เป็นบคุคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย  

  ๑) ทรสัต ์ ใหร้ะบ ุผูก้อ่ต ัง้ ผูร้บัผลประโยชน ์และบคุคลธรรมดาผูใ้ชอ้าํนาจในการ

ควบคมุทรสัตฯ์ลฯ

  ๒) ประเภทอืน่นอกจากทรสัต ์ใหร้ะบุ ตวัตนของบคุคลที่อยู่ในตาํแหน่งที่เท่าเทยีมหรอืคลา้ยกนั 



การทาํ CDD ลูกคา้ปจัจุบนั (ขอ้ ๒๖)

(๑) ลูกคา้ที่มีขอ้มูลไม่ครบถว้นและเพียงพอ ใหต้ิดตามและตรวจสอบ ขอ้มูลให ้

ครบถว้น

(๒) ลูกคา้ที่ไม่มีความเคลื่อนไหวในการเดินบญัชีหรือไม่มีการทําธุรกรรมมาเป็น

เวลานานใหก้าํหนดมาตรการใหลู้กคา้ตอ้งตดิต่อในการทาํธุรกรรมคร ัง้ต่อไป 

(๓) ลูกคา้ที่ไม่สามารถติดตามขอ้มูลใหค้รบถว้นและเพียงพอได ้ใหพ้ิจารณายุติ

ความสมัพนัธท์างธุรกจิกบัลูกคา้ดงักลา่ว

***ตามแนวทางที่เลขาธกิาร ปปง. กาํหนด



การมอบอาํนาจใหส้รา้งความสมัพนัธ/์การใชข้อ้มูลที่

จดัทาํไวแ้ลว้

•  การมอบอาํนาจใหส้รา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิหรอืทาํธุรกรรม

    - ใหต้รวจสอบว่าไดม้ีการมอบอาํนาจกนัจรงิ

    - ตรวจสอบบุคคลที่ไดร้บัมอบอาํนาจโดยการระบุตวัตน/พสิูจน์ทราบตวัตน,ระบุ/  พิสูจน์

ทราบผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิ,ตรวจสอบรายชื่อกบั Un List/Thai List  (ขอ้ ๒๐)

•   การใชข้อ้มูลที่จดัทาํไวแ้ลว้

    - ในการสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิในคร ัง้ต่อไป

    - ใชข้อ้มูลการระบตุวัตน/พสิูจนท์ราบตวัตนลูกคา้,ระบ/ุพสิูจนท์ราบผูไ้ดร้บั  

    ผลประโยชน์ที่แทจ้ริง,ขอ้มูลเกี่ยวกบัวตัถปุระสงคใ์นการสรา้งความสมัพนัธท์ี่ได ้ จดัทําไว ้

แลว้สาํหรบัลูกคา้รายเดียวกนัได ้

    - เวน้แต่ มีความสงสยัในความถกูตอ้งของขอ้มูลดงักลา่ว (ขอ้ ๒๓)



กรณีที่ทาํ CDD ไม่ได/้การเกบ็รกัษาขอ้มูล CDD 

กรณีที่ทาํ CDD ไม่ได ้ (ขอ้ ๒๓)

- ใหป้ฏเิสธการสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิ ไม่ทาํธุรกรรม หรอืยุติความสมัพนัธท์างธุรกจิ

กบัลูกคา้

- พจิารณารายงานเป็น STR ต่อสาํนกังาน ปปง. 

การเกบ็รกัษาขอ้มูล CDD (ขอ้ ๒๕)

- ใหเ้กบ็รกัษาตามแนวทางปฏบิตัเิลขาธกิาร ปปง.กาํหนด



ผูร้บัประโยชนจ์ากกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ใหร้ะบุชื่อบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมายที่เป็นผูร้บัประโยชน์จาก

กรมธรรมป์ระกนัภยั (ขอ้ ๒๗)

พิสูจน์ทราบขอ้มูลการแสดงตนของผูร้บัประโยชน์ในเวลาที่จะตอ้งจ่ายเงินหรือผลประโยชน์อื่นตาม

กรมธรรมป์ระกนัภยั (ขอ้ ๒๘)

กาํหนดใหก้ารพจิารณาขอ้มูลเกี่ยวกบัผูร้บัประโยชน์จากกรมธรรมป์ระกนัภยัเป็นปจัจยัหนึ่งในการบรหิาร

ความเสีย่งของลูกคา้ (ขอ้ ๒๙)

หากดาํเนินการขา้งตน้ไม่ได ้ ใหป้ฏเิสธการสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิ/ไม่ทาํธุรกรรม/ ยตุคิวามสมัพนัธ์

ทางธุรกจิ และพจิารณารายงานเป็น STR (ขอ้ ๓๐)

กาํหนดใหก้ารประกนัชีวติที่มีการชําระเบี้ยประกนัไม่เกนิ 50,000 บาทต่อปี หรอื ชําระเบี้ยประกนัคร ัง้

เดียวไม่เกิน 100,000 บาท หรือ มีสทิธิไดร้บัคืนเงนิ/ผลประโยชน์อื่นตามกรมธรรมเ์มื่อเสยีชีวิต พกิาร 

หรอืทพุพลภาพสิ้นเชิงถาวรเท่านั้นและไม่มีการสะสมเงนิหรอืใหป้นัผลหรอืดอกเบี้ยควบคู่กบัการประกนั

ชีวติ เป็นลูกคา้เสีย่งตํา่ (ขอ้ ๓๑)



การสง่ขอ้มูลพรอ้มคาํส ัง่โอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์

การใหบ้รกิารโอนเงนิขา้มประเทศตัง้แต่ ๕๐,๐๐๐ บาท ขึ้นไป คาํส ัง่โอน/รบัโอนเงนิ ตอ้ง
มีขอ้มูลลูกคา้ ดงันี้ (ขอ้ ๓๓)

(๑) ชื่อเตม็ของลูกคา้ผูส้ ัง่โอน

(๒) หมายเลขบญัชีหรอืหมายเลขอา้งองิ ลูกคา้ผูส้ ัง่โอน

(๓) ที่อยู่ของลูกคา้ผูส้ ัง่โอน 

(๔) ชื่อเตม็ของผูร้บัเงนิ

(๕) หมายเลขบญัชีหรอืหมายเลขอา้งองิ ผูร้บัเงนิ
*** การสง่คาํส ัง่โอนเงนิเป็นคาํส ัง่รวมจากลูกคา้ผูส้ ัง่โอนรายเดียวไปยงัผูร้บัเงนิหลายราย ไม่

ตอ้งสง่หรอืรบัขอ้มูลขา้งตน้ แต่ตอ้งมีหมายเลขบญัชี/หมายเลขอา้งองิ และขอ้มูลผูส้ง่คาํส ัง่
โอนและผูร้บัเงนิท ัง้หมดในคําส ัง่รวมเพื่อใหส้ามารถติดตามขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัการโอน
เงนินั้นได ้



การสง่ขอ้มูลพรอ้มคาํส ัง่โอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์(ต่อ)

ตอ้งตรวจสอบเพือ่ระบตุวัตนของลูกคา้กอ่นสง่คาํส ัง่โอนเงนิไปยงัสถาบนัการเงนิผูร้บัคาํส ัง่

โอน (ขอ้ ๓๔)

การใหบ้ริการโอนเงินในประเทศตัง้แต่ ๕๐,๐๐๐ บาท ขึ้นไป คําส ัง่โอน/รบัโอนเงิน มี

ขอ้มูลลูกคา้เช่นเดียวกบัการใหบ้ริการโอนเงนิขา้มประเทศ เวน้แต่ สถาบนัการเงนิผูร้บั

คําส ัง่ สามารถไดร้บัขอ้มูลดงักล่าวโดยวิธีอื่น กใ็หส้่งเฉพาะหมายเลขบญัชีหรือหมายเลข

อา้งองิลูกคา้ผูส้ ัง่โอน (ขอ้ ๓๕)

ตวักลางในสายการโอนเงิน ตอ้งส่งขอ้มูลผูโ้อนพรอ้มคําส ัง่โอนเงินไปยงัผูร้บัโอนให ้

ครบถว้น ในกรณีที่ส่งไม่ไดต้อ้งเก็บรกัษาขอ้มูลไวห้า้ปีนับจากวนัที่ไดร้บัคําส ัง่โอนเงิน 

และตอ้งมีแนวปฏิบตัิซึ่งออกตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้น AML/CFT ในการ

ปฏเิสธหรอืระงบัการสง่คาํส ัง่โอนที่มีขอ้มูลไม่ครบถว้นและกาํหนดมาตรการในการติดตาม

ขอ้มูลอย่างเหมาะสม (ขอ้ ๓๖)



การสง่ขอ้มูลพรอ้มคาํส ัง่โอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์(ต่อ)

สถาบนัการเงินผูร้บัคําส ัง่โอนเงิน ตอ้งมีมาตรการในการ

ตรวจสอบการรบัคาํส ัง่โอนเงนิขา้มประเทศที่มีขอ้มูลเกี่ยวกบัผู ้

สง่คาํส ัง่โอนและลูกคา้ผูร้บัเงนิไม่ครบถว้น      (ขอ้ ๓๗)

สถาบนัการเงินผูร้บัคําส ัง่โอนเงิน ตอ้งดําเนินการตรวจสอบ

เพื่อระบุตวัตนของลูกคา้ผูร้บัเงินก่อนจ่ายเงินตามคําส ัง่โอน 

ในกรณีที่ไม่เคยมีการตรวจสอบมากอ่น  (ขอ้ ๓๘)

สถาบนัการเงินผูร้บัคําส ัง่โอนเงิน ตอ้งมีแนวปฏิบตัิซึ่งออก

ตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงดา้น AML/CFT ในการ

ปฏิเสธหรือระงบัการส่งคําส ัง่โอนที่มีขอ้มูลไม่ครบถว้นและ

กาํหนดมาตรการในการตดิตามขอ้มูลอย่างเหมาะสม (ขอ้ ๓๙)



การสง่ขอ้มูลพรอ้มคาํส ัง่โอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์(ต่อ)

ใหน้ําขอ้กาํหนดเกี่ยวกบัการสง่ขอ้มูลพรอ้มคาํส ัง่โอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์

ท ัง้หมดมาใชบ้งัคบักบัผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ (๙) โดยอนุโลมดว้ย 

(ขอ้ ๔๐ (๑))

ผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ (๙) ที่ใหบ้รกิารโอนมูลค่าเงนิที่เป็นทัง้ผูส้ง่

คาํส ัง่และรบัคาํส ัง่ในการใหบ้รกิารรายเดียวกนัตอ้งระบตุวัตน/พสิูจนท์ราบ

ตวัตนลูกคา้, ระบ/ุพสิูจนท์ราบผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิ , ตรวจสอบกบั

รายชื่อ Un List/Thai List และดาํเนินการดงัต่อไปนี้ (ขอ้ ๔๐ ว.๒)

- ตรวจสอบขอ้มูลเกี่ยวกบัการทาํธุรกรรมของผูส้ง่คาํส ัง่โอนและผูร้บัเงนิว่าเป็น 

STR และตอ้งพจิารณารายงานต่อสาํนกังาน ปปง.หรอืไม่

- ในการใหบ้รกิารโอนมูลค่าเงนิขา้มประเทศ ใหร้ายงานธุรกรรมที่มีเหตอุนัควร

สงสยัที่อาจมีผลกระทบหรอืความเสยีหายเกดิขึ้นในประเทศต่อสาํนกังาน ปปง. 



ขอ้ยกเวน้.... อาจพจิารณาไม่สง่ขอ้มูลพรอ้มคาํส ัง่โอนเงนิและไม่ตรวจสอบขอ้มูลกรณีเป็น

ฝ่ายรบัคาํส ัง่โอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกสไ์ด ้หากไดต้รวจสอบแลว้พบวา่ การโอนเงนิทาง

อเิลก็ทรอนิกสห์รอืการรบัโอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกสด์งักลา่ว เป็นการดาํเนินการเพือ่การ

ชําระค่าสนิคา้หรอืบรกิาร ดงัต่อไปนี้

- การชําระค่าสนิคา้หรอืบรกิารโดยใชบ้ตัรเครดิต

- การชําระค่าสนิคา้หรอืบรกิารโดยหกับญัชีผ่านบตัรเดบติ

- การชําระค่าสนิคา้หรอืบรกิารโดยใชบ้ตัรเงนิอเิลก็ทรอนิกส ์

- การชําระค่าสนิคา้หรอืบรกิารตามใบแจง้หนี้ที่มีขอ้มูลอา้งองิในการใชบ้รกิาร



หมวด ๔ 

การตรวจสอบสถาบนัการเงนิตวัแทนในต่างประเทศ การพึง่พา

บคุคลที่สามในการตรวจสอบลูกคา้ 

การกาํหนดนโยบายสาํหรบัสาํนกังานสาขาหรอื

บรษิทัในเครอื 

(ขอ้ ๔๒ -๕๑)



การตรวจสอบสถาบนัการเงนิตวัแทนในต่างประเทศ  

ให ้ปฏิ เ ส ธก า รส ร ้า ง ค ว ามส ัมพ ัน ธ์ท า ง ธุ ร กิ จ  ไ ม่ ทํ า ธุ ร ก ร รม  และ

ยุติความสมัพนัธท์างธุรกิจ กบัสถาบนัการเงินตวัแทนในต่างประเทศที่ มี

ลกัษณะดงัต่อไปนี้ (ขอ้ ๔๒)

(๑) ที่จดัต ัง้โดยไดร้บัอนุญาตแต่ไม่มีระบบการบรหิารจดัการที่แทจ้รงิใน

ประเทศที่ไดร้บัอนุญาต หรอื มีระบบการบรหิารจดัการที่แทจ้รงิแต่มิได ้

ดาํเนินการในประเทศที่ไดร้บัอนุญาตใหจ้ดัต ัง้และไม่อยู่ในสถานะที่ไดร้บัการ

กาํกบัดูแล 

(๒) ที่สรา้งความสมัพนัธอ์ย่างสถาบนัการเงนิตวัแทนหรอืใหบ้รกิารทางการเงนิ

หรอืเปิดบญัชีกบัสถาบนัการเงนิตาม (๑)



การตรวจสอบสถาบนัการเงนิตวัแทนในต่างประเทศ (ต่อ)

ตอ้งระบตุวัตน/พสิูจน์ทราบตวัตน, ระบ/ุพสิูจนท์ราบผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่

แทจ้รงิ , ตรวจสอบกบัรายชื่อ Un List/Thai List, ตรวจสอบความน่าเชื่อถอื

ของสถาบนัการเงนิตวัแทนและความน่าเชื่อถอืของหน่วยงานที่รบัผิดชอบใน

การกาํกบัดูแลดา้น AML/CFT ของสถาบนัการเงนิตวัแทนดว้ย (ขอ้ ๔๓)

การสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกิจกบัสถาบนัการเงินตวัแทนประเภทการชําระ

เงินโดยผ่านบญัชีโดยตรง ตอ้งบริหารความเสี่ยงและทํา CDD ลูกคา้ของ

สถาบนัการเงินตวัแทน และตอ้งรบัรองไดว้่าจะไดร้บัขอ้มูลการบริหารความ

เสีย่งการทาํ CDD ลูกคา้จากสถาบนัการเงนิตวัแทนตามที่รอ้งขอ (ขอ้ ๔๔)



การตรวจสอบสถาบนัการเงนิตวัแทนในต่างประเทศ (ต่อ)

สถาบนัการเงินตวัแทนที่ต ั้งอยู่ในพื้ นที่หรือประเทศที่ มีความเสี่ยงดา้น

AML/CFT

- ควรพจิารณาปฏเิสธการสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิ ไม่ทาํธุรกรรม และยุติ

ความสมัพนัธท์างธุรกิจหากสถาบนัการเงนิตวัแทนไม่มีนโยบายหรือมาตรการ

ดา้น AML/CFT ที่มีประสทิธิภาพ หรอื สถาบนัการเงนิตวัแทนหรอืผูไ้ดร้บั

ผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของสถาบนัการเงนิตวัแทนนั้นเกี่ยวขอ้งกบัการฟอกเงนิ

หรอืการสนบัสนุนทางการเงนิแกก่ารกอ่การรา้ย  (ขอ้ ๔๕)

- ตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการดําเนินความสมัพนัธท์างธุรกิจ และตรวจสอบ

ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งอย่างสมํา่เสมอ และควรพจิารณายุติความสมัพนัธท์างธุรกิจ

ทนัททีี่ตรวจสอบพบว่า สถาบนัการเงนิตวัแทนมีความเกี่ยวขอ้งกบัการฟอกเงนิ

หรอืการสนบัสนุนทางการเงนิแกก่ารกอ่การรา้ย (ขอ้ ๔๖)



การพึง่พาบคุคลที่สามในการตรวจสอบลูกคา้

พึง่พาไดใ้นกรณี ดงัต่อไปนี้ (ขอ้ ๔๗)

- การระบตุวัตน/พสิูจนท์ราบตวัตนลูกคา้, การระบ/ุพสิูจน์

ทราบผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิ , การตรวจสอบรายชื่อ 

Un List/Thai List, การขอขอ้มูลจากลูกคา้

- ตรวจสอบบคุคลที่ไดร้บัมอบอาํนาจจากลูกคา้

- การระบตุวัตนของลูกคา้และผูไ้ดร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้รงิ

ของลูกคา้ที่เป็นนิตบิคุคลหรอืบคุคลที่มีการตกลงกนัทาง

กฎหมาย

- แนะนําธุรกจิ

- การเกบ็รกัษาขอ้มูลตามกฎกระทรวง



การพึง่พาบคุคลที่สามในการตรวจสอบลูกคา้ (ต่อ)

การพึง่พาตอ้งรบัรองไดว้่า

- จะไดร้บัขอ้มูลจากบคุคลที่สาม

- บคุคลที่สามจะสง่สาํเนาเอกสารหรอืขอ้มูลไดใ้นทนัที

- บุคคลที่สามไดร้บัการกํากบัดูแลและตรวจสอบอย่างเหมาะสม และปฏิบตัิ

ตามกระบวนการ CDD และมีการเกบ็รกัษาขอ้มูลตามกฎหมาย

การพึ่งพาบุคคลที่สาม ไม่ใช่การจดัจา้งบุคคลภายนอกหรือการจดัต ั้ง

ความสมัพนัธใ์นลกัษณะตวัแทน  

ตอ้งรบัผิดชอบ ในกรณีที่บคุคลที่สามไม่ดําเนินการตามกระบวนการ CDD 

หรือการเก็บรกัษาขอ้มูลและหลกัฐานหรือดําเนินการตามกระบวนการดงักล่าว

ไม่ครบถว้น



มาตรการควบคมุภายในและนโยบายสาํหรบั 

สาํนกังาน สาขา หรอื บรษิทัในเครอื

สถาบนัการเงนิและผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ (๑) และ (๙) ตอ้งกําหนดใหม้ี

กลไกในการตรวจสอบภายในที่เป็นอสิระ กาํหนดขัน้ตอนในการจา้งพนักงาน จดัให ้

พนักงานไดร้บัการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง และตอ้งกําหนดใหม้ีพนักงานระดบั

บริหาร เพื่อทาํหนา้ที่ในการกาํกบัดูแลการปฏบิตัิงานตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนั

และปราบปรามการฟอกเงนิ (ขอ้ ๔๘)

ตอ้งกําหนดใหส้ํานักงานหรือสาขาหรือบริษัทในเครือที่ตนถือหุน้ใหญ่ที่ต ัง้อยู่ใน

ต่างประเทศ ปฏบิตัิตามนโยบายการบรหิารความเสี่ยงดา้น AML/CFT และการทาํ 

CDD ลูกคา้อย่างเคร่งครดั อาจกําหนดมาตรการในการร่วมใชข้อ้มูลหรือส่งขอ้มูล

ใหแ้ก่สํานักงานหรือสาขาหรือบริษัทในเครือที่ต ั้งอยู่ในต่างประเทศ รวมถึง 

มีมาตรการในการรกัษาความลบัจากการส่งหรือรบัขอ้มูลดงักล่าวอย่างเขม้งวด     

(ขอ้ ๔๙)



มาตรการควบคมุภายในและนโยบายสาํหรบั

สาํนกังาน สาขา หรอืบรษิทัในเครอื (ต่อ)

ให ้สํานักงานหรือสาขาหรือบริษัทในเครือที่ อ ยู่ ในต่างประเทศถือปฏิบ ัติตามกฎหมาย

ฟอกเงนิของประเทศที่ต ัง้อยู่ที่เขม้งวดกว่า หากไม่สามารถปฏิบตัิไดใ้หพ้ิจารณาเพื่อยุติการดําเนิน

กจิการของสาํนกังานหรอืสาขาหรอืบรษิทัในเครอืดงักลา่ว (ขอ้ ๕๐)

ในพื้นที่หรอืประเทศที่มีความเสีย่งดา้น AML/CFT  ใหด้าํเนินการ ดงันี้

(๑) จํากดัความสมัพนัธท์างธุรกิจ การทําธุรกรรม การทํากิจกรรม การลงทุน การร่วมทุนกบัคู่คา้ 

ตวัแทน หรอืการพึง่พาบคุคลที่สาม ที่ต ัง้อยู่ในพื้นที่หรอืประเทศที่มีความเสีย่งดงักลา่ว

 (๒) ไม่จดัต ัง้สาํนักงานหรอืสาขาหรอืบรษิทัในเครอื หากมีการจดัต ัง้แลว้ใหป้ฏบิตัิตามนโยบายและ

มาตรการทางกฎหมายของสาํนกังานใหญ่อย่างเครง่ครดั

 (๓) แจง้ข่าวสารหรือขอ้มูลที่ไดร้บัจากหน่วยงานราชการที่เกี่ยวขอ้งกบัความเสี่ยงสูงของพื้นที่หรือ

ประเทศที่ต ัง้อยู่ใหส้าํนกังานหรอืสาขาหรอืบรษิทัในเครอืทราบอย่างสมํา่เสมอ  (ขอ้ ๕๑)



5. การตรวจสอบ/ตรวจทานความเคลื่อนไหวทางการเงินหรือ

การทาํธุรกรรมของลูกคา้: เป็นขั้นตอนที่จะทาํใหท้ราบวา่ 

สรุปขั้นตอนในการตรวจสอบเพือ่ทราบข้อเทจ็จริงเกีย่วกบัลูกค้า

เริ่มสร้างความสมัพนัธ์ ยตุิ

ความสมัพนัธ์

ดําเนินการอยา่งตอ่เนื่อง

รูปแบบการทาํธุรกรรมของลูกคา้มีความ

ผดิปกติหรือไม่

มีการเปลี่ยนแปลงมูลค่าในการทาํธุรกรรมที่

สูงขึ้นผดิปกติหรือไม่

การทาํธุรกรรมของลูกคา้มีวตัถุประสงคแ์อบ

แฝงอื่นหรือไม่

ขอ้มูลของลกูคา้ที่มีอยูเ่ป็นปัจจุบนัหรือไม่

ควรมีการปรับระดบัความเสี่ยงของลกูคา้

หรือไม่

ควรมีการดาํเนินความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบั

ลูกคา้ต่อไปหรือไม่
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6. การเกบ็รักษาขอ้มูล

เริ่มสร้างความสมัพนัธ์ ยตุิ

ความสมัพนัธ์

10 ปี

รายละเอยีด เกีย่วกบั

-การตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จริง

เกี่ยวกบัลูกคา้

ต้องเก็บไว้เป็นเวลา 10 ปีนบัแตว่นัที่มีการปิดบญัชีหรือยตุิความสมัพนัธ์กบั

ลกูค้า

44



จบการนําเสนอ
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