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	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	รอบ  12  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่  16 :  ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายอภิชาติ   ถนอมทรัพย์  
                                                    พ.ต.ท. หญิง  เอมอร  ไชยบัวแดง  
                                  นายพนพภณษฎ์  ทองคำ  
                                  พ.ต.อ. ปสพกรณ์  โพธิสุข 

                                  นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล  
                                     นางสาววรรณดี  คีตะนิธินันท์                          
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางอรพิน  พิชญาพงศ์ 
                             นางอัจฉรา  ปรียาจิตต์
                             ร.ต.อ. ไพรัตน์ เทศพานิช 
                             นางกรกมล  ดิษยธรรม 

                             นางสาวมนต์สินี  เห็นพร้อม  
                             นายสรรเพชญ แสงเนตรสว่าง 
                             นางอัมพร  อธิสุข                  

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600 ต่อ  8000, 4000, 2031 ,  1001, 6002,1013
	โทรศัพท์ :   0-2219-3600  ต่อ  1901, 4005, 4003, 2003, 1031, 7014, 1021

	คำอธิบาย :     

                             ความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสำเร็จที่ส่วน-                    ราชการนำเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งเป็นกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากลไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการประเมินองค์กรด้วยตนเอง (Self-Assessment) และเป็นบรรทัดฐานการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของส่วนราชการ เพื่อปรับปรุงองค์กรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของส่วนราชการสู่ระดับมาตรฐานสากล  (สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินไม่มีหน่วยงานในภูมิภาค)

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :  

ระดับคะแนน

การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2550


1
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3
4
5
ขั้นตอนที่ 1   - จัดประชุมชี้แจงทำความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐให้แก่บุคลากรของสำนักงาน ปปง. จำนวน 1 ครั้ง  เมื่อวันที่  14  ธันวาคม  2549
                     -  แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและกำกับดูแลการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  และคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ของสำนักงาน ปปง.   จัดทำแผนดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสำนักงาน ปปง. (ปี พ.ศ. 2550 – 2552)ฉบับลงวันที่ 30 มีนาคม 2550 และแผนดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสำนักงาน ปปง. ฉบับที่ 2 (ปี พ.ศ. 2550 – 2552) ลงวันที่ 23 กรกฎาคม  2550 ที่ได้รับความเห็นชอบจากเลขาธิการ ปปง. (โปรดดูรายงาน 6 เดือนประกอบ)
ขั้นตอนที่ 2   ได้จัดทำลักษณะสำคัญขององค์กร   โดยตอบคำถามตามแบบฟอร์มที่ 1

จำนวน 15 ข้อได้แล้วเสร็จครบถ้วน

 ขั้นตอนที่ 3    ได้รายงานสถานภาพองค์กรโดยจัดทำรายงานผลการดำเนินการองค์กร  ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐโดยตอบคำถามตามแบบฟอร์ม                     ที่ 2.1-2.7  จำนวน 90 ข้อได้แล้วเสร็จครบถ้วนตามหมวด 1- หมวด 7
                ได้ส่งรายงานตามขั้นตอนที่ 2 และ ขั้นตอนที่ 3 ตามหนังสือที่ ปง 0006/1777  ลงวันที่  28  กันยายน  2550      

ขั้นตอนที่ 4    การประเมินองค์กรด้วยตนเอง  ได้รายงานสรุปผลการประเมินจุดแข็ง  และโอกาสในการปรับปรุงองค์กร  ในหมวด 1-หมวด 7  ตามแบบฟอร์มที่ 3  ได้แล้วเสร็จครบถ้วน
ขั้นตอนที่ 5      การจัดลำดับโอกาสในการปรับปรุงองค์กร ได้รายงานสรุปผลการจัดลำดับความสำคัญของโอกาสในการปรับปรุงองค์กรหมวดละ 3 ลำดับ  ซึ่งระบุเกณฑ์ที่ใช้ในการจัดลำดับความสำคัญ  ตามแบบฟอร์มที่ 4   และได้  รายงานผลระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามแบบฟอร์มที่ 7 ได้แล้วเสร็จครบถ้วน   ตามที่แนบ

อนึ่ง  สำนักงาน ก.พ.ร.  กำหนดให้ส่วนราชการจัดส่งรายงานตามขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3  ภายในวันที่  30  กันยายน  2550  และจัดส่งรายงานตามขั้นตอนที่ 4  และขั้นตอนที่ 5  ภายในวันที่  30  ตุลาคม  2550  


	เกณฑ์การให้คะแนน :

                     กำหนดเป็นระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)  แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ  ดังนี้
ระดับขั้นของความสำเร็จ  (milestone)

ระดับคะแนน
(
ขั้นตอนที่ 1
เท่ากับ 1 คะแนน
(
ขั้นตอนที่ 1+2
เท่ากับ 2 คะแนน
(
ขั้นตอนที่ 1+2+3
เท่ากับ 3 คะแนน
(
ขั้นตอนที่ 1+2+3+4
เท่ากับ 4 คะแนน
(
ขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5
เท่ากับ 5 คะแนน


	ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   
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0.2500
การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :



	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
                 1.  สำนักงาน ปปง. ได้จัดทำตัวชี้วัดนี้เป็นปีแรก  จึงได้ดำเนินการตามเกณฑ์การวัดระดับขั้นตอนที่สำนักงาน ก.พ.ร.  กำหนดรวม 5 ระดับ/ขั้นตอนเสร็จสิ้นแล้ว ใช้เกณฑ์การให้คะแนนการวัด ระดับขั้นตอนของความสำเร็จ (Milestone) เป็น ๕ ระดับ/การดำเนินงาน ๕ ขั้นตอน  โดยมีคณะกรรมการติดตามและกำกับดูแลการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  และคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ฯ ที่แต่งตั้งตามคำสั่งสำนักงาน ปปง. ที่ 17/ 2550  ลงวันที่  12  กุมภาพันธ์  2550 และแผนดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ของสำนักงาน ปปง.  (ปี พ.ศ. 2550-2552)  2 ฉบับ เป็นแนวทางดำเนินการ
                  2.  มีการประชุมคณะกรรมการติดตามและกำกับดูแลฯ ร่วมกับคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ฯ  เพื่อดำเนินการตามขั้นตอนที่ 1-  ขั้นตอนที่ 5 จำนวน 5 ครั้ง 
                  3.  มีการประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเพื่อพิจารณาการตอบคำถาม
รายงานผลการดำเนินการองค์กร  ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ตามแบบฟอร์ม ที่ 2.1-2.7  จำนวน 90 ข้อ การประเมินองค์กรด้วยตนเอง พิจารณาสรุปผลการประเมินจุดแข็ง  และโอกาสในการปรับปรุงองค์กร  ในหมวด 1-หมวด 7  ตามแบบฟอร์มที่ 3  และพิจารณาการจัดลำดับโอกาสในการปรับปรุงองค์กร รายงานสรุปผลการจัดลำดับความสำคัญของโอกาสในการปรับปรุงองค์กรหมวดละ 3 ลำดับ  ซึ่งระบุเกณฑ์ที่ใช้ในการจัดลำดับความสำคัญ  ตามแบบฟอร์มที่ 4  และให้ความเห็นชอบรายงานผลระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามแบบฟอร์มที่ 7  รวม  10 ครั้ง
               4.  มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาดำเนินการตามระดับความสำเร็จ  5  ขั้นตอนที่ สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด จำนวน 4 ครั้ง  ดังนี้
                    4.1  จัดประชุมชี้แจงทำความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐให้แก่บุคลากรของสำนักงาน ปปง. เมื่อวันที่  14  ธันวาคม  2549 ณ โรงแรมรอยัลปริ๊นเซส  ถนนหลานหลวง  กรุงเทพฯ 
                   4.2  พิจารณาตอบคำถามการจัดทำลักษณะสำคัญขององค์กร ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  เมื่อวันที่  26  เมษายน  2550 ณ โรงแรมสยามซิตี ถนนศรีอยุธยา กรุงเทพฯ  
                   4.3  พิจารณาจัดทำรายงานผลการดำเนินการของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน  และวันที่  3  กรกฎาคม  2550  เพื่อกำหนดแนวทางการตอบคำถามหมวด 1- หมวด 7  ตามขั้นตอนที่ 3   ณ ห้องประชุม ชั้น 12 อาคารสำนักงาน ปปง. ถนนพญาไท  กรุงเทพฯ
                   4.4   พิจารณาจัดทำรายงานสถานภาพองค์กร    และฝึกปฏิบัติการประเมินองค์กรด้วยตนเอง  โดยประเมินจุดแข็ง และจุดที่ต้องปรับปรุง  ของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม  2550 ตามขั้นตอนที่ 4  ณ ห้องประชุม ชั้น 12  อาคารสำนักงาน ปปง. ถนนพญาไท  กรุงเทพฯ

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

                ความร่วมมือจากคณะกรรมการติดตามและกำกับดูแลการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   และคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  โดยมีกลุ่มพัฒนาระบบบริหารเป็นหน่วยงานหลัก  ในการประสานการดำเนินการให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการฯ  และกรอบเวลาที่กำหนด   ร่วมกับสำนักตรวจสอบและคดี  กองนโยบายและมาตรการ  กองบริหารจัดการทรัพย์สิน  กองกลาง  และศูนย์สารสนเทศและติดตามประเมินผล

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :     ไม่มี              

	หลักฐานอ้างอิง : 


    1. บันทึกสรุปผลการประชุมสัมมนา  เรื่อง  การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงาน ปปง  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550  เมื่อวันที่  14  ธันวาคม  2549 
                       2.  คำสั่งสำนักงาน ปปง. ที่  17/2550  ลงวันที่  12  กุมภาพันธ์  2550  เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตามและกำกับดูแลการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  และคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

    3.  แผนดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน(ปี พ.ศ. 2550 - 2552 ) ฉบับลงวันที่  30  มีนาคม  2550 และแผนดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐฯ  ฉบับที่ 2  (ปี พ.ศ. 2550 - 2552 ) ฉบับลงวันที่  23  กรกฎาคม  2550  ที่ได้รับความเห็นชอบจากเลขาธิการ ปปง. 
                 4.  สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ฯ : การจัดทำลักษณะสำคัญขององค์กรตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ วันที่ 26 เมษายน 2550
                 5.  สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ฯ : การจัดทำรายงานผลการดำเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ วันที่ 29 มิถุนายน  2550 และวันที่ 3 กรกฎาคม  2550
                  6.  สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ฯ ครั้งที่ 4 : การจัดทำรายงานสถานภาพองค์กรของสำนักงาน ปปง. ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ วันที่ 27 กรกฎาคม  2550
                  7.  รายงานการประชุมคณะกรรมการติดตามและกำกับดูแลการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประชุมร่วมกับคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ครั้งที่ 1/2550-ครั้งที่ 5/2550
                  8.  รายงานการประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ครั้งที่ 1/2550-ครั้งที่
10/2550
                  9.  รายงานผลการดำเนินการตามตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 “ลักษณะสำคัญขององค์กร และรายงานผลการดำเนินการหมวด 1 – หมวด 7”
ฉบับวันที่  28  กันยายน  2550 (ส่งสำนักงาน ก.พ.ร. ตามหนังสือที่ ปง 0006/1777  ลงวันที่ 28 กันยายน 2550)
                  10. รายงานผลการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 16  ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2550  ฉบับวันที่  25  ตุลาคม  2550
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