แบบฟอร์ม 2 การจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการรายกระบวนงาน
	กระบวนงานลำดับที่ ....3......
	ชื่อกระบวนงาน...............การออกรหัสสายลับ ปปง...............................

	หน่วยงานที่รับผิดชอบคือ......กองกลาง...........................................................................................
ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล..ส.ต.อ. หญิงยุพาพร  แสงประเสริฐ........... หมายเลขโทรศัพท์.......1025...............................

	จำนวนขั้นตอนให้บริการทั้งหมด...........................ขั้นตอน
	รอบระยะเวลามาตรฐานที่ให้บริการคือ 20  นาที

	ข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2551

	(1)
ลำดับที่
	(2)
ชื่อผู้ใช้บริการ
	(3)
เวลาเริ่มต้นให้บริการ
	(4)
เวลาสิ้นสุดให้บริการ
	(5)= (4)-(3)

ระยะเวลาให้บริการจริง
	(6)
ผลเปรียบเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน

	1
	ตุลาคม 2550 (จำนวน 28 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.08
	8 นาที
	1

	2
	พฤศจิกายน  2550 (จำนวน 38 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.12
	12 นาที
	1

	3
	ธันวาคม  2550 (จำนวน 14 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.05
	5 นาที
	1

	4
	มกราคม  2551  (จำนวน 18 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.05
	5 นาที
	1

	5
	กุมภาพันธ์  2551  (จำนวน 21 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.08
	8 นาที
	1

	6
	มีนาคม  2551  (จำนวน 24 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.08
	8 นาที
	1

	7
	เมษายน 2551  (จำนวน  29 ราย)
	เฉลี่ย  10.00 น.
	เฉลี่ย 10.08
	8 นาที
	1

	8
	พฤษภาคม 2551 (จำนวน 20 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.08
	8 นาที
	1

	9
	มิถุนายน 2551  (จำนวน 18 ราย)
	เฉลี่ย  10.00 น.
	เฉลี่ย 10.05
	5 นาที
	1

	10
	กรกฎาคม 2551  (จำนวน  23 ราย)
	เฉลี่ย  10.00 น.
	เฉลี่ย 10.08
	8 นาที
	1

	11
	สิงหาคม 2551  (จำนวน 29 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.08
	8 นาที
	1

	12
	กันยายน 2551  (จำนวน 25 ราย)
	เฉลี่ย  10.00 น.
	เฉลี่ย 10.08
	8 นาที
	1


คอลัมน์ (6) ให้กรอกผลการเปรียบเทียบระยะเวลาให้บริการจริงกับระยะเวลามาตรฐานด้วยตัวเลขดังนี้
1 แทน ผู้ใช้บริการได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน
0 แทน  ผู้ใช้บริการได้รับบริการเกินกว่ารอบระยะเวลามาตรฐาน






