	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)             
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.1.1
ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไก


หรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF - ระบบกฎหมาย

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายชาญชัย  พงศ์ภัสสร  
                               นายวิทยา  นีติธรรม
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางสาวเนาวรัตน์    ศิริเพ็ชร
                             นางสาวสุทธาทิพย์  จีบเรียบ
                              นายพงศ์ธร    ทองด้วง 

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600 ต่อ  1921,3012
	โทรศัพท์ :   0-2219-3600  ต่อ  1922,3013,1917

	คำอธิบาย    : การบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับ มาตรฐานสากลของ FATF หมายถึง สำนักงาน ปปง. จะดำเนินการแก้ไขเพิ่มเติมความผิดมูลฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามข้อแนะนำ 40+9 ของคณะทำงานเฉพาะกิจเพื่อดำเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน (Financial Action Task Force-FATF) 

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :     

ระดับคะแนน
การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2553
1
ศึกษา/วิเคราะห์การเสนอเพิ่มเติมความผิดมูลฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล

2
ยกร่างแก้ไขเพิ่มเติมความผิดมูลฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลอย่างน้อย 1 มูลฐาน

เกณฑ์การให้คะแนน :
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

1
2
3
4
5
การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF- ระบบกฎหมาย
3

2
2
0.0600


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
1. ดำเนินการศึกษา วิเคราะห์การเสนอเพิ่มเติมความผิดมูลฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามข้อแนะนำ       40 + 9 ของ FATF ซึ่งจากการศึกษาพบว่า ตามข้อแนะนำ 40 + 9 ของ FATF กำหนดให้ประเทศต่าง ๆ พิจารณาให้ความผิดอาญาบางประเภทดังต่อไปนี้ เป็นความผิดมูลฐาน
(1) การมีส่วนร่วมในกลุ่มอาชญากรรมจัดตั้งและการฉ้อฉล
(2) การก่อการร้ายซึ่งรวมทั้งการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
(3) การค้ามนุษย์และการลักลอบขนผู้ย้ายถิ่นฐาน
(4) การแสวงประโยชน์ทางเพศ รวมทั้งการแสวงประโยชน์ทางเพศจากเด็ก
(5) การค้ายาเสพติดและสารออกฤทธิ์ต่อจิตประสาทอย่างผิดกฎหมาย
(6) การค้าอาวุธอย่างผิดกฎหมาย
(7) การค้าสินค้าที่ถูกขโมยและสินค้าอื่นๆอย่างผิดกฎหมาย
(8) การทุจริตในราชการและรับ/ให้สินบน
(9) การฉ้อโกง
(10) การปลอมแปลงเงินตรา
(11) การปลอมแปลงและค้าสินค้าเถื่อน
(12) อาชญากรรมด้านสิ่งแวดล้อม
(13) การฆาตกรรมและทำร้ายร่างกายถึงสาหัส
(14) การลักพาตัว กักขังหน่วงเหนี่ยวและจับตัวประกัน
(15) การปล้นหรือโจรกรรม
(16) การลักลอบขนสินค้าเถื่อน
(17) การกรรโชก
(18) การปลอมแปลงเอกสาร
(19) โจรสลัด 
(20) การใช้ข้อมูลภายในซื้อขายหุ้นและการปั่นหุ้น
(รายละเอียดรายงานการศึกษา วิเคราะห์การเสนอเพิ่มเติมความผิดมูลฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามข้อแนะนำ 40 + 9 ของ FATF ปรากฏตามหลักฐานอ้างอิงลำดับ (1)) 

2. ดำเนินการยกร่างพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... ที่มีหลักการปรับปรุงบทนิยามคำว่า “ความผิดมูลฐาน” เพื่อเพิ่มความผิดมูลฐาน (แก้ไขเพิ่มเติมมาตรา 3) ดังนี้
มาตรา ๓  ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็น (10) (11) (12) (13) (14) (15) และ (16) ของบทนิยามคำว่า “ความผิดมูลฐาน” ในมาตรา ๓ แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย   พระราชกำหนดแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 พ.ศ. 2546

“(10) ความผิดเกี่ยวกับการใช้ ยึดถือ หรือครอบครองทรัพยากรธรรมชาติและกระบวนการแสวงหาประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติโดยมิชอบตามกฎหมายว่าด้วยแร่ กฎหมายว่าด้วยป่าไม้ กฎหมายว่าด้วยป่าสงวนแห่งชาติ กฎหมายว่าด้วยปิโตรเลียม กฎหมายว่าด้วยอุทยานแห่งชาติ หรือกฎหมายว่าด้วยการสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า 
(11) ความผิดเกี่ยวกับการควบคุมการแลกเปลี่ยนเงินตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมการแลกเปลี่ยนเงิน
(12) ความผิดเกี่ยวกับการกระทำอันไม่เป็นธรรมเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย์ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
(13) ความผิดเกี่ยวกับการค้าอาวุธตามกฎหมายว่าด้วยอาวุธปืน เครื่องกระสุนปืน วัตถุระเบิด ดอกไม้เพลิง และสิ่งเทียมอาวุธปืน
(14) ความผิดเกี่ยวกับการสมยอมในการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐ และการกีดกันการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรมตามกฎหมายว่าด้วยความผิดเกี่ยวกับการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐ
(15) ความผิดเกี่ยวกับสุราตามกฎหมายว่าด้วยสุรา ความผิดเกี่ยวกับยาสูบตามกฎหมายว่าด้วยยาสูบ หรือความผิดเกี่ยวกับภาษีสรรพสามิตตามกฎหมายว่าด้วยภาษีสรรพสามิต”

โดยความผิดมูลฐานที่เพิ่มเติมขึ้นนี้มีความสอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามรายงานการศึกษา วิเคราะห์ในข้อ 1

(รายละเอียดร่างพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... ที่มีหลักการปรับปรุงบทนิยามคำว่า “ความผิดมูลฐาน” เพื่อเพิ่มความผิดมูลฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ปรากฏตามหลักฐานอ้างอิงลำดับ (2))

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

ผู้บังคับบัญชาให้การสนับสนุนการดำเนินงานเป็นอย่างดี เนื่องจากการแก้ไขเพิ่มเติมความผิดมูลฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามข้อแนะนำ 40 + 9 ของ FATF จะช่วยเสริมให้ภารกิจของสำนักงาน ปปง. ในกระบวนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :
-

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:
-

	หลักฐานอ้างอิง : 

1. รายงานการศึกษา วิเคราะห์การเสนอเพิ่มเติมความผิดมูลฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล จำนวน 1 ฉบับ
2. ร่างพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... ที่มีหลักการปรับปรุงบทนิยามคำว่า “ความผิดมูลฐาน” เพื่อเพิ่มความผิดมูลฐานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล จำนวน 1 ฉบับ



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)             
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.1.2
ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไก


หรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF 

                            มาตรการเชิงป้องกัน - สถาบันการเงิน

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายสรรเพชญ  แสงเนตรสว่าง
                             นางสาวชนิกา  มหาวีระพจน์

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600 ต่อ  1921
	โทรศัพท์ :   0-2219-3600  ต่อ  7014, 7011

	คำอธิบาย    การบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF หมายถึง สำนักงาน ปปง. จะดำเนินการปรับปรุง แก้ไขกลไกหรือมาตรการในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มีการปฏิบัติเป็นปอย่างสอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามข้อแนะนำ 40+ 9 ของคณะทำงานเฉพาะกิจเพื่อดำเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน (Financial Action Task Force-FATF)โดยจะกำหนดตามความสำคัญเร่งด่วนและความสามารถในการดำเนินการตามภารกิจของสำนักงาน ปปง. ในกระบวนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ด้านมาตรการเชิงป้องกัน โดยดำเนินการกับสถาบันการเงิน ซึ่งแบ่งเป็น 6 กลุ่ม ได้แก่ 1) ธนาคาร 2) ธุรกิจประกันภัย 3) บริษัทเงินทุน/หลักทรัพย์ 4) สหกรณ์ 5) บรรษัทอุตสาหกรรม 6) นิติบุคลคลอื่นๆ ที่กฎหมายกำหนด

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :      

ระดับคะแนน
การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2553
1

-
2
-
3
เข้าทำการตรวจเยี่ยม (on- site visit )สถาบันการเงินไม่น้อยกว่า 2 แห่ง
เกณฑ์การให้คะแนน : 
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

1
2
3
4
5


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF- สถาบันการเงิน
3
1
1
0.0300


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
1. 1. สำนักงาน ปปง. อยู่ระว่างการจัดทำแนวทางปฎิบัติให้กับสถาบันการเงิน โดยจ้างคณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในการดำเนินการ โดยมีการดำเนินการแล้วจำนวน 10 กลุ่มธุรกิจประกอบด้วย
ธนาคาร  บริษัทเงินทุน  บริษัทเงินทุนอุตสาหกรรม  บริษัทประกันชีวิต  บริษัทวินาศภัย  สหกรณ์   บริษัทแปลงสินทรัพยเป็นหลักทรัพย์   บริษัทชำระเงินต่างประเทศ   บรรษัทบริหารสินทริพย์  บริษัทบริหารสินทรัพย์  ที่ดิน แต่เนื่องจากสถาบันการเงินมีหลากหลายผลผลิตมากทำให้ยากต่อการรวบรวมข้อมูลมาจัดทำฐานข้อมูล ทำให้ต้องมีการแก้ไขผลงาน และขยายระยะเวลาดำเนินการ
2. 2. สำนักงาน ปปง. เข้าทำการตรวจเยี่ยม (on- site visit )สถาบันการเงินแล้ว จำนวน 2 แห่ง ได้แก่
ธนาคารไทยพานิช และธนาคารกสิกรไทย พบว่าธนาคารทั้ง 2 แห่งมีระบบการรายงานธุรกรรมเป็นไปตามที่กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินกำหนด แต่อาจต้องมีการปรับปรุงระบบงานให้มีความเหมาะสมและเป็นไปตามสภาวการณ์ปัจจุบันในบางประเด็น ในส่วนเอกสารรายงานการตรวจเยี่ยมไม่สามารถเปิดเผยได้เพราะบางประเด็นเป็นความลับของทางธนาคาร      
  

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  
มีงบประมาณในการดำเนินการ และได้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการปฎิบัติงาน


	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :

  เนื่องจากความหลากหลายในทางธุรกิจของสถาบันการเงิน ทำให้ยากต่อการทำแนวทางให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:

      -

	หลักฐานอ้างอิง : 
   -


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)             
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.1.3
ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไขกลไกหรือ
                            มาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF- มาตรการเชิงป้องกัน
                            –  ธุรกิจและผู้ประกอบวิชาชีพที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายสรรเพชญ  แสงเนตรสว่าง
                             นางสาวชนิกา  มหาวีระพจน์

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600 ต่อ  6003
	โทรศัพท์ :   0-2219-3600  ต่อ  7014, 7011

	คำอธิบาย    การบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF หมายถึง สำนักงาน ปปง. จะดำเนินการปรับปรุง แก้ไขกลไกหรือมาตรการในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มีการปฏิบัติเป็นปอย่างสอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามข้อแนะนำ 40+ 9 ของคณะทำงานเฉพาะกิจเพื่อดำเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน(Financial Action Task Force-FATF)โดยจะกำหนดตามความสำคัญเร่งด่วนและความสามารถในการดำเนินการตามภารกิจของสำนักงาน ปปง. ในกระบวนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
                  ด้านมาตรการเชิงป้องกัน โดยดำเนินการกับธุรกิจและผู้ประกอบวิชาชีพที่ไม่ใช่สถาบันการเงินตามมาตรา 16 ของพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2552 ได้แก่ ผู้ประกอบวิชาชีพเกี่ยวกับการให้คำแนะนำหรือเป็นที่ปรึกษาในการลงทุนตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ผู้ประกอบอาชีพค้าอัญมณี เพชรพลอย ทองคำ ผู้ประกอบอาชีพค้าหรือให้เช่าซื้อรถยนต์ ผู้ประกอบอาชีพเกี่ยวกับนายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์ ผู้ประกอบอาชีพค้าของเก่าฯ ผู้ประกอบอาชีพเกี่ยวกับสินเชื่อส่วนบุคคลฯ ผู้ประกอบอาชีพเกี่ยวกับบัตรเงินอิเล็กทรอนิกส์ฯ ผู้ประกอบอาชีพเกี่ยวกับบัตรเครดิตฯ และผู้ประกอบอาชีพเกี่ยวกับชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน
ระดับคะแนน
การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2553
3
อยู่ระหว่างการสร้างฐานข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจและผู้ประกอบวิชาชีพที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน  
เกณฑ์การให้คะแนน : 
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

3
4
5
-
-


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF-  มาตรการเชิงป้องกัน –  ธุรกิจและผู้ประกอบวิชาชีพที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน
3
1
1
0.0300


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
    อยู่ระหว่างการสร้างฐานข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจและผู้ประกอบวิชาชีพที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน  โดยจ้างคณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ดำเนินการ แต่อย่างไรก็ตามได้มีการทำฐานข้อมูลบางส่วนของผู้ประกอบอาชีพแล้วจำนวน 2 แห่งคือ อาชีพที่ปรึกษาการลงทุน   อาชีพนายหน้าค้าอสังหาริมทรัพย์  อาชีพเกี่ยวกับบัตรอิเล็กทรอนิกส์  อาชีพค้าหรือให้เช่าซื้อรถยนต์   อาชีพค้าทองอัญมณี  อาชีพค้าของเก่า  อาชีพธุรกิจให้สินเชื่อบุคคล  อาชีพธุรกิจบัตเครดิต  อาชีพให้บริการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  แต่เนื่องจากผู้ประกอบวิชาชีพมีหลากหลายมากทำให้ยากต่อการรวบรวมข้อมูลมาจัดทำฐานข้อมูล ทำให้ต้องมีการแก้ไขการส่งมอบงาน และขยายระยะเวลาดำเนินการ


	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

  -


	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :

เนื่องจากผู้ประกอบวิชาชีพมีหลากหลายมากทำให้ยากต่อการรวบวรมข้อมูลมาจัดทำฐานข้อมูล ทำให้ต้องมีการแก้ไขการส่งมอบงาน และขยายระยะเวลาดำเนินการ

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:

  -


	หลักฐานอ้างอิง : 

  เอกสารการส่งมอบงานของ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)             
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.1.4
จำนวนข้อตกลงความร่วมมือกับหน่วยงานในประเทศที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและ
                            ปราบปรามการฟอกเงินที่ลงนามและมีการดำเนินการร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายสรรเพชญ  แสงเนตรสว่าง
                             นางสาวชุตยารัตน์  เด็ดขาด

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600 ต่อ  6003
	โทรศัพท์ :   0-2219-3600  ต่อ  7014, 7010

	คำอธิบาย    การบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF หมายถึง สำนักงาน ปปง. จะดำเนินการปรับปรุง แก้ไขกลไกหรือมาตรการในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มีการปฏิบัติเป็นปอย่างสอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามข้อแนะนำ 40+ 9 ของคณะทำงานเฉพาะกิจเพื่อดำเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน(Financial Action Task Force-FATF)โดยจะกำหนดตามความสำคัญเร่งด่วนและความสามารถในการดำเนินการตามภารกิจของสำนักงาน ปปง. ในกระบวนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
                   ด้านความร่วมมือในประเทศ โดยการทำข้อตกลงความร่วมมือกับหน่วยงานในประเทศที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :

…อยู่ระหว่างการประสานงานกับหน่วยงานต่างที่เกี่ยวข้องเช่น ธปท.  กลต.  คปภ.  และกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในการร่างจัดทำ MOU ร่วมกัน เพื่อให้เป็นไปเป็นตามแนวทางของมาตรการ AML/CFT………
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
จำนวนข้อตกลงความร่วมมือกับหน่วยงานในประเทศที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินที่ลงนามและมีการดำเนินการร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม
-

-

-
เกณฑ์การให้คะแนน : ช่วงการปรับเกณฑ์การให้ +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

1
2
3
4
5


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
จำนวนข้อตกลงความร่วมมือกับหน่วยงานในประเทศที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินที่ลงนามและมีการดำเนินการร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม
3
1
1
0.0300


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
  อยู่ระหว่างการประสานงานกับหน่วยงานต่างที่เกียวข้องเช่น ธปท.  กลต.  คปภ.  และกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในการดำเนินการตามมาตรการ AML/CFT  และในการร่างจัดทำ MOU ร่วมกัน แต่อย่างไรก็ตามการดำเนินการตาม MOU จะต้องมีการประกาศใช้กฎกระทรวงที่ออกตามความในกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 ให้แล้วเสร็จก่อน เพราะต้องมีนัยการดำเนินการตามกฎกระทรวงดังกล่าว

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

  -


	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :

 เนื่องจากยังไม่มีการประกาศใช้กฎกระทรวงที่ออกตามความในกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 อาจทำให้การจัดทำร่าง MOU ยังไม่สมบูรณ์ได้


	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:

  -

	หลักฐานอ้างอิง : 

  -



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)             
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.1.5
ร้อยละของความร่วมมือในการดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
                           การฟอกเงินตามคำร้องขอของหน่วยงานต่างประเทศ

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายชาญชัย   พงศ์ภัสสร
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายพุทธิพงศ์   จันทราวดี

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600 ต่อ  1921
	โทรศัพท์ :   0-2219-3600  ต่อ  1903

	คำอธิบาย   การบรรลุเป้าหมายการปรับปรุง แก้ไข กลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF หมายถึง สำนักงาน ปปง. จะดำเนินการปรับปรุง แก้ไขกลไกหรือมาตรการในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มีการปฏิบัติเป็นปอย่างสอดคล้องกับมาตรฐานสากลตามข้อแนะนำ 40 + 9 ของคณะทำงานเฉพาะกิจเพื่อดำเนินมาตรการทางการเงินเกี่ยวกับการฟอกเงิน(Financial Action Task Force-FATF)โดยจะกำหนดตามความสำคัญเร่งด่วนและความสามารถในการดำเนินการตามภารกิจของสำนักงาน ปปง. ในกระบวนการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
                     โดยความร่วมมือในการดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินตามคำร้องขอของหน่วยงานต่างประเทศ เป็นความร่วมมือในการให้ข้อมูล การสืบสวน สอบสวนและการดำเนินคดี 

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน
จำนวนคดีที่ได้รับมาตั้งแต่ ตุลาคม 2552- มีนาคม 2553 มีจำนวนทั้งสิ้น 16 คดี โดยแบ่งเป็นความผิดมูลฐานยาเสพติด 5 เรื่อง, ฉ้อโกงประชาชน 10 เรื่อง, ไม่ระบุมูลฐาน 1 เรื่อง โดยได้รับคดีมาจากเจ้าหน้าที่ประสานงานตำรวจประจำสถานทูต (Police Liaison Officers) ประเทศเนเธอร์แลนด์   1 เรื่อง, กลุ่มนอร์ดิก 3 เรื่อง, ประเทศอังกฤษ 6 เรื่อง,ประเทศอเมริกา 2 เรื่อง และจากประเทศกลุ่มเครือข่าย Egmont Group (กลุ่มประเทศสมาชิกหน่วยข่าวกรองทางการเงินในต่างประเทศ) 3 เรื่อง
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
เรื่องที่ได้รับการประสานความร่วมมือจำนวน 16 เรื่องต่อเรื่องที่ได้ดำเนินการตามกฎหมายฟอกเงิน จำนวน 15 เรื่อง
-

-

93.75 %
-

-

หมายเหตุ ไม่มีฐานข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัดในปีงบประมาณ 2551-2552 เนื่องจากเพิ่งเริ่มดำเนินการปลายปีงบประมาณ 2552 ในส่วนของจำนวนคดีที่ได้รับมาตั้งแต่เริ่มดำเนินการเมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2552 จนถึงวันที่ 30 กันยายน 2552 มีจำนวนทั้งสิ้น  ๑๐ คดี



	เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 60
ร้อยละ 70
ร้อยละ 80
ร้อยละ 90
ร้อยละ 100
หมายเหตุ   ประเด็นสำคัญที่ได้รับการร้องขอจากหน่วยงานต่างประเทศ ได้แก่
1. การตรวจสอบข้อมูลทั่วไปตามมาตรา 40 แห่ง พระราชบัญญัติป้องกันปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 
2. การตรวจสอบข้อมูลธุรกรรมตามมาตรา 38 พระราชบัญญัติป้องกันปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542
การร้องขอให้สำนักงาน ปปง. พิจารณาดำเนินการเกี่ยวกับทรัพย์สินที่การกระทำความผิดมูลฐานเกิดขึ้นในต่างประเทศ แต่ได้มีการโอนย้ายทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิดมาซุกซ่อนในประเทศไทย

	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของความร่วมมือในการดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินตามคำร้องขอของหน่วยงานต่างประเทศ
3
93.75 %
           4.68
        0.1400


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
  สืบสวนรวบรวมพยานหลักฐานเพื่อดำเนินการตามที่ได้รับการประสานขอความร่วมมือจากหน่วยงานภายในประเทศและหน่วยงานต่างประเทศที่มีที่ตั้งในประเทศไทยเช่นสถานทูต,เจ้าหน้าที่ประสานงานระหว่างประเทศ Liason Officer,สำนักงานอัยการสูงสุดฝ่ายต่างประเทศ,ตำรวจสากลและหน่วยงานอื่นๆ เช่น การตรวจทร. 14, AERS, ทะเบียนพาณิชย์,กรรมสิทธิที่ดิน,ทะเบียนยานพาหนะ,ทะเบียนประวัติยาเสพติด,ทะเบียนประวัติอาชญกรรม,การเดินทางเข้า-ออกราชอาณาจักรไทย และการตรวจสอบธุรกรรม จากนั้นประมวลเรื่องสรุปเสนอ ลปง. เพื่อพิจารณา โดยผลสำเร็จของงานกรณีนี้คือมีหนังสือแจ้งผลการดำเนินงานแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ หรือได้ดำเนินการจนครบขั้นตอนตามที่กำหนด แต่อยู่ระหว่างรอผลการตรวจสอบ 
  

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

การใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอร์และสื่ออิเลคโทรนิค ต่างๆ รวมถึงฐานข้อมูลภายในสำนักงานปปง. (database) มาสนับสนุนการวิเคราะห์ข้อมูล
อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :

1.การตรวจสอบวิเคราะห์ข้อเท็จจริงที่ได้รับการร้องขอจากหน่วยงานต่างประเทศนั้นต้องมีการปรับหลักกฎหมายและข้อเท็จจริงที่ได้รับให้เข้ากับหลักกฎหมายฟอกเงินของประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งตามมูลฐานความผิดเนื่องจากกรณีการตรวจสอบธุรกรรมโดยอาศัยอำนาจตามความในมาตรา 38 แห่ง พ.ร.บ. ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 นั้นจักกระทำได้ก็ต่อเมื่อเป็นการกระทำความผิดมูลฐานเท่านั้น ซึ่งแตกต่างกับกฎหมายต่างประเทศจึงต้องมีการชี้แจงให้หน่วยงานต่างประเทศทราบถึงข้อจำกัดของกฎหมายฟอกเงินสำหรับเป็นแนวทางประกอบการพิจารณามีคำร้องขอความร่วมมือในโอกาสต่อไป
2. ข้อมูลเกี่ยวกับการกระทำความผิดมูลฐานในคำร้องขอไม่ชัดเจนจำเป็นต้องประสานขอให้หน่วยงานต่างประเทศที่ร้องขอส่งข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อประกอบการพิจารณา เป็นเหตุให้เกิดความล่าช้าในการดำเนินการตามคำร้องขอ

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:

มีความจำเป็นต้องขอเพิ่มบุคคลากรใน ภพ. 5 ซึ่งเป็นหน่วยงานรับผิดชอบเพื่อรองรับปริมาณงานคดีที่มีจำนวนเพิ่มมากขึ้นทุกขณะ

	หลักฐานอ้างอิง : 

รายงานคดีในระบบ AMCAM ของสำนักงาน ปปง./ แฟ้มคดี



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่  3.1.2   ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของความพร้อมรับการประเมินกลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  พ.ต.อ.ปสพกรณ์  โพธิสุข      

                                   นางสาวปราณี  เก้าเอี้ยน
	ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวสุปราณี  สถิตชัยเจริญ
 

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600  ต่อ  4006, 4062
	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  4060

	คำอธิบาย : ความพร้อมรับการประเมินกลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF หมายถึง การยกระดับการดำเนินการตามมาตรฐานแต่ละข้อ ว่ามีการพัฒนาและมีความพร้อมในการที่จะรับการประเมินจาก IMF ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 และมีโอกาสที่จะผ่านมาตรฐานสากลฯ 40+ 9 ข้อ เพิ่มขึ้นจากการประเมินครั้งก่อน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยจัดกลุ่มข้อแนะนำของ IMF ที่ยังไม่ผ่านการประเมินอย่างรบถ้วน แต่มีความเป็นไปได้ในการดำเนินการยกระดับ คดีที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่ศาลชั้นต้นมีคำสั่งให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน หมายถึงคดีที่พนักงานอัยการยื่นคำร้องขอต่อศาลให้มีคำสั่งให้ทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิดตกเป็นของแผ่นดิน และศาลได้พิจารณามีคำสั่งให้ทรัพย์สินดังกล่าวตกเป็นของแผ่นดิน
ผลการประเมิน
จำนวน
ข้อ
จำนวนข้อที่มีโอกาสยกระดับ
ได้ในเวลา (1-3 ปี)
การคำนวณระดับความพร้อมที่เป็นไปได้สูงสุด(ความพร้อม = ปรับปรุงตามคำแนะนำได้มากกว่า 70%ขึ้นไปของคำแนะนำทั้งหมด)













































































กลุ่มที่ได้รับผลประเมิน NC (Non Compliant)
13 ข้อ
5 ข้อ ได้แก่ ข้อ 5, 7, 16, 21, 22
5/13 = 38.46%
กลุ่มที่ได้รับผลประเมิน 
PC (Partially Compliant)
29 ข้อ
9-16 ข้อ ได้แก่ ข้อ 13, 14, 15, 18, 23, 25, 26, 27, 29, 30, 31, 32, 35, 36, 37, 38
16/29 = 55.17%
กลุ่มที่ได้รับผลประเมิน
 LC (Large Compliant)
4 ข้อ
2 ข้อ ได้แก่ ข้อ 2 และ 40
2/4 = 50%
กลุ่มที่ได้รับผลประเมิน 
C ( Compliant)
2 ข้อ
รักษาสภาพ
 -



	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :
คำอธิบาย
1.          -
2.          -
3.          -
หมายเหตุ: ในการยกระดับการดำเนินการด้าน AML/CFT ตามมาตรฐานสากล ต้องมีการแก้ไขกฎหมายประกอบ ดังนั้นระยะเวลา 6 เดือนยังไม่เพียงพอในการยกระดับผลการประเมินได้
เกณฑ์การให้คะแนน :

ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

1
2
3
4
5


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของความพร้อมรับการประเมินกลไกหรือมาตรการ AML/CFT ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของ FATF
10
1
1
0.1000


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
1. มีการวางแนวทางในการวิเคราะห์ความพร้อมในการดำเนินการตามมาตรฐานสากล
2. ทำการประสานและรวบรวมข้อมูลความคืบหน้าในการดำเนินการในแต่ละข้อแนะนำของ FATF จากหน่วยงานหลักที่เกี่ยวข้อง โดย
2.1  มีหนังสือสอบถามความคืบหน้าในการดำเนินการตามมาตรฐานสากลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ
2.2  ผ่านการเข้าพบผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมกับคณะผู้เชี่ยวชาญ IMF เพื่อหารือเกี่ยวกับความร่วมมือในการพัฒนาการดำเนินการด้าน AML/CFT ตามแผนแม่บทดำเนินการ

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

1. ผู้บริหารระดับสูงให้ความสำคัญในการดำเนินการพัฒนาด้านการป้องกันปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายของประเทศไทยให้เป็นมาตรฐานสากล
2. ความร่วมมือจากกองทุนการเงินระหว่างประเทศในการดำเนินการตามแผนแม่บทดำเนินการด้านAML/CFT

3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินการด้าน AML/CFT เพื่อให้ประเทศไทยออกจากบัญชีรายชื่อประเทศที่มีข้อบกพร่องในการดำเนินการด้าน AML/CFT ซึ่งกำหนดโดย FATF 


	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

1. สถานการณ์ความไม่สงบทางการเมือง ทำให้ระยะเวลาในการดำเนินการ ไม่เป็นไปตามที่ได้วางแผนไว้
2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีหลายหน่วยงาน ซึ่งการยกระดับผลการประเมินขึ้นกับหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบในแต่ละเรื่องด้วยเช่น เรื่องที่เกี่ยวกับองค์กรไม่แสวงหากำไร อยู่ภายใต้การกำกับของกรมการปกครอง ประกอบกับการที่จะบรรลุหรือยกระดับข้อแนะนำให้ขึ้นสู่ระดับที่ดีขึ้นต้องอาศัยความร่วมมือทั้งจากภาครัฐและภาคการเมืองในการดำเนินการและในหลายกรณีเช่นการออกกฎหมายจะต้องผ่านกระบวนการที่ใช้เวลามากและอาจอยู่เหนือการควบคุมของสำนักงาน ปปง.

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:
ควรกำหนดตัวชี้วัดให้มีความสอดคล้องกับการปฏิบัติงานของสำนักงาน ปปง. หรือวัดเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับหน่วยงานมากกว่า หรือหากเป็นไปได้ควรกำหนดเป็นตัวชี้วัดร่วมระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การดำเนินการเป็นไปในแนวเดียวกันมากขึ้น

	หลักฐานอ้างอิง :

1. กรอบแนวทางในการวิเคราะห์ความพร้อมในการดำเนินการตามมาตรฐานสากล
2. หนังสือสอบถามความคืบหน้าในการดำเนินการตามมาตรฐานสากลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง




	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.3 ร้อยละของคดีที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่ศาลชั้นต้นมีคำสั่งให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดินเทียบกับ         คดีที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่ศาลชั้นต้นมีคำสั่งทั้งหมดปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : นายอภิชาต    ถนอมทรัพย์
                                    นายชาญชัย   พงศ์ภัสสร
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายธรรมนูญ  คงรัตน์

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  8000, 1921
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ  8019

	คำอธิบาย :   คดีที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่ศาลชั้นต้นมีคำสั่งให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน หมายถึงคดีที่พนักงานอัยการยื่นคำร้องขอต่อศาลให้มีคำสั่งให้ทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิดตกเป็นของแผ่นดิน และศาลได้พิจารณามีคำสั่งให้ทรัพย์สินดังกล่าวตกเป็นของแผ่นดิน

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน
           คดีที่พนักงานอัยการยื่นคำร้องขอต่อศาลให้มีคำสั่งให้ทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิดตกเป็นของแผ่นดิน และศาลได้พิจารณามีคำสั่งในปีงบประมาณ พ.ศ.2552 ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2552- 31 มิถุนายน 2553  มีจำนวนทั้งสิ้น  20  คดี  โดยศาลมีคำสั่งให้ทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิดตกเป็นของแผ่นดิน จำนวน 20 คดี     มูลค่าทรัพย์สิน 57,814,779.57 บาท  
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
-จำนวนคดีที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่ศาลชั้นต้นมีคำสั่งให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน
91

36
20
-60.44
-44.44
-จำนวนคดีที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่ศาลชั้นต้นมีคำสั่งทั้งหมด
91

43
20
-52.74
-53.48
คิดเป็นร้อยละ
100
83.72
100
-16.28
16.28


	เกณฑ์การให้คะแนน : 
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 79
ร้อยละ 81
ร้อยละ 83
ร้อยละ 85
ร้อยละ 87


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของคดีที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่ศาลชั้นต้นมีคำสั่งให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดินเทียบกับคดีที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่ศาลชั้นต้นมีคำสั่งทั้งหมดปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
10
100
5
0.5000


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
-


	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

1. ความรู้ความสามารถของพนักงานเจ้าหน้าที่ ในการสืบสวนสอบสวน 
2. ความสมบูรณ์ของการรวบรวมพยานหลักฐานพยานหลักฐาน
   3.    มุมมองในการรับฟังพยานหลักฐานของศาลชั้นต้น

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

    - ความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้รูปแบบการฟอกเงินมีการปรับเปลี่ยนวิธีการยากแก่การตรวจสอบ
    - การรับฟังพยานหลักฐานของศาลชั้นต้น จะรับฟังโดยปราศจากข้อสงสัยเช่นเดียวกับคดีอาญาจึงไม่สามารถดำเนินการกับทรัพย์สินตามเจตนารมณ์ของกฎหมายฟอกเงิน
    - การยกเลิกระเบียบว่าด้วยการจ่ายเงินสินบนและงานรางวัล ทำให้ขาดความร่วมมือจากพยานในการให้ข้อมูล ซึ่งใช้เป็นพยานหลักฐานในการดำเนินคดีในชั้นศาล

    - การอยู่ระหว่างการแต่งตั้งคณะกรรมการธุรกรรม ทำให้ไม่มีคดีที่เข้าสู่การพิจารณาของศาล คดีที่ศาลมีคำสั่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เป็นคดีเก่าที่เกิดจากการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2544 - 2551


	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

·     ควรมีจัดการสัมมนาร่วมกันระหว่างสำนักงาน ปปง. สำนักงานอัยการสูงสุด และศาลแพ่งเพื่อกำหนดแนวทางการดำเนินคดีให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายฟอกเงิน
   -      ควรมีการศึกษาคำสั่งศาลชั้นต้น ที่มีคำสั่งยกคำร้อง เพื่อวิเคราะห์ จุดอ่อน เรื่องความสมบูรณ์ของพยานหลักฐาน มากำหนดเป็นแนวทางในการดำเนินการในลำดับต่อไป
         

	หลักฐานอ้างอิง : 
-  คำสั่งของศาลชั้นต้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จากฐานข้อมูลศาลแพ่ง สำนักงานอัยการคดีพิเศษ 3 คดีฟอกเงิน



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	รอบ  6 เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่  3.1.4.1  ร้อยละของรายการทรัพย์สินที่ได้รับการบริหารจัดการตามแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพย์สิน

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายพนพภณษฎ์  ทองคำ
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   พ.ต.ท.ณรงค์ฤทธิ์ ศิริสุรักษ์     

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600  ต่อ  2031   
	โทรศัพท์ :   : 0-2219-3600  ต่อ  2013

	คำอธิบาย    : ร้อยละของรายการทรัพย์สินที่ได้รับการบริหารจัดการตามแนวทางการพัฒนาระบบริหารจัดการทรัพย์สิน หมายถึง ร้อยละของการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นของจำนวนรายการทรัพย์สินที่ได้รับการบริหารจัดการดีขึ้น ตามแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพย์สินที่ได้รับจัดทำไว้แล้ว ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เปรียบเทียบกับจำนวนรายการทรัพย์สินทั้งหมดที่อยู่ในความดูแลตามกฎหมาย ของสำนักงาน ปปง.


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :  
  สำนักบริหารจัดการทรัพย์สินได้ดำเนินการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพย์สิน ตามแนวทางที่กำหนดไว้ในแผนพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพย์สิน 4 ปี (พ.ศ. 2552-2555)
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
จำนวนรายการทรัพย์สินที่ได้รับการบริหารจัดการ
53

60
55
13.2
-8.3
จำนวนรายการทรัพย์สินที่อยู่ในความดูแล

53
60
70
13.20
16.66
คิดเป็นร้อยละ
100
100
71.42
28.58
เกณฑ์การให้คะแนน : 
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 60
ร้อยละ 70
ร้อยละ 80
ร้อยละ 90
ร้อยละ 100


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของรายการทรัพย์สินที่ได้รับการบริหารจัดการตามแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพย์สิน
2
71.42
2.04
0.0408


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
สำนักบริหารจัดการทรัพย์สิน ได้ดำเนินการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพย์สินตามแนวทางการพัฒนาฯ โดยได้ดำเนินการไปแล้ว ดังนี้
1.  จัดทำข้อมูลทรัพย์สินในสารบบคดี เพื่อให้ทราบสถานะของคดี  และจำนวนรายการทรัพย์สินแต่ละประเภทแยกตามรายคดี
2. จัดประเภทของทรัพย์สินที่ได้รับบริหารจัดการออกเป็น 2 ประเภท คือ
(1) ทรัพย์สินที่เป็นสังหาริมทรัพย์ เช่น เงินสด พันธบัตร สลากออมสิน รถยนต์ / ยานยนต์ทุกประเภท สัตว์
อัญมณี เครื่องประดับต่างๆ อาวุธปืน อุปกรณ์ไฟฟ้า อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ฯลฯ ทรัพย์สินอื่นๆ เช่น เฟอร์นิเจอร์ อุปกรณ์ตกแต่งสถานที่ เป็นต้น
(2) ทรัพย์สินที่เป็นอสังหาริมทรัพย์ เช่น ที่ดินเปล่า ที่ดินพร้อมสิ่งปลูกสร้าง ที่ดินทำการเกษตร ไร่ 
นา สวนที่ดินที่ใช้ประกอบอุตสาหกรรมต่างๆ เป็นต้น
3.  ดำเนินการสำรวจทรัพย์สินประเภทอสังหาริมทรัพย์ทั่วประเทศ เพื่อตรวจสอบสถานะ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม เป็นประโยชน์ต่อเจ้าของทรัพย์สินและราชการ
     4.  เร่งรัดการดำเนินการทางกฎหมายและบังคดีตามคำพิพากษาเพื่อนำทรัพย์สินส่งกระทรวงการคลังโดยเร็ว

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

-          

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :        
         การดำเนินการแต่ละขั้นตอนมีความยุ่งยาก ซับซ้อน ต้องใช้เวลาพอสมควร แต่มีข้อจำกัดที่ต้องรายงานผลตามเวลาที่ ก.พ.ร. กำหนด ทำให้การรายงานผลไม่ครบถ้วน สมบูรณ์เท่าที่ควร

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:

    ก.พ.ร. ควรพิจารณาเงื่อนไข ข้อจำกัดต่างๆ ในการดำเนินการของส่วนราชการ และให้มีควรยืดหยุ่นมากกว่านี้เนื่องจากการปฏิบัติงานของส่วนราชการต้องเป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ทำให้ไม่คล่องตัว และมีข้อจำกัดเรื่องระยะเวลา

	หลักฐานอ้างอิง : 
· เอกสารรายงานผลการปฏิบัติงานของสำนักบริหารจัดการทรัพย์สิน
      -      เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง       

	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.4.2 ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพย์สินที่มีความพึงพอใจระดับมากขึ้นไป 

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : นายพนพภณษฎ์  ทองคำ
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางสาวชไมพร   ช่างจักร์

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  2031
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ  2003

	คำอธิบาย :    ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพย์สินที่มีความพึงพอใจระดับมากขึ้นไป หมายถึง ร้อยละของการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นของจำนวนกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพย์สิน ที่มีความพึงพอใจเพิ่มในระดับมากขึ้นไป เปรียบเทียบกับจำนวนกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพย์สินทั้งหมด ที่สำนักงาน ปปง. ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพย์สิน

89.4
77.11
75.72
-12.29
-1.39
เกณฑ์การให้คะแนน :
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 60
ร้อยละ 70
ร้อยละ 80
ร้อยละ 90
ร้อยละ 100
การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพย์สินที่มีความพึงพอใจระดับมากขึ้นไป
2
75.72
2.16
0.0432


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :

         สำนักบริหารจัดการทรัพย์สิน ได้ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพย์สิน จำนวน 2 กลุ่ม คือ ผู้ซื้อทรัพย์สินจากการขายทอดตลาด  และผู้รับทรัพย์สินคืน โดยจัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องทั้งสองกลุ่มและนำมาสรุปเป็นภาพรวม เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุง/พัฒนาการทำงานต่อไป


	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

-


	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

       มีกลุ่มประชากรที่จะดำเนินการสำรวจความพึงพอใจน้อยราย  และมักไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามหรือให้ข้อมูล  เนื่องจากลักษณะการปฏิบัติงานของสำนักงาน ปปง. ไม่ใช่การให้บริการโดยตรง



	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

        หากไม่มีผลการสำรวจที่เพียงพอ  อาจต้องมีการทบทวนเพื่อปรับกลุ่มเป้าหมายในการสำรวจใหม่



	หลักฐานอ้างอิง : 

1. สรุปรายงานผลการปฏิบัติงานของสำนักบริหารจัดการทรัพย์สิน
2. แบบสำรวจความพึงพอใจฯ 



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.5 ร้อยละของจำนวนเบาะแสที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหลักที่ได้รับแจ้งจากสายลับ ปปง. และนำไปใช้งานได้ 

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายสิทธิพล  สุทธนะวุฒิ
                             นางเจิดธีรา   คงเจริญ

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  6002
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 6000, 6011

	คำอธิบาย :    ร้อยละของจำนวนเบาะแสที่เกี่ยวกับภารกิจหลักที่ได้รับแจ้งจากสายลับ ปปง. และนำไปใช้งานได้ หมายถึง ร้อยละของการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นของจำนวนเบาะแสที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหลัก ที่ได้รับแจ้งจากสายลับ ปปง. ที่สามารถนำไปใช้งานโดยใช้เป็นฐานข้อมูล หรือดำเนินการขยายผลการสืบสวน สอบสวนได้ โดยเปรียบเทียบกับจำนวนเบาะแสที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหลักที่ได้รับแจ้งจากสายลับ ปปง. ทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน
· จำนวนเบาะแสที่ได้รับแจ้งจากสายลับ ปปง.  จำนวน  74  เรื่อง
· จำนวนเบาะแสที่มีความเกี่ยวข้องกับภารกิจหลักทั้งหมด  จำนวน 44 เรื่อง
· จำนวนเบาะแสที่มีความเกี่ยวข้องกับภารกิจหลักที่นำไปใช้ได้  จำนวน 44 เรื่อง  ดังนี้
1) ส่งสำนักตรวจสอบและวิเคราะห์  และส่วนสืบสวนทางการเงิน เพื่อขยายผล 9 เรื่อง
2) บันทึกลงในระบบฐานข้อมูล  35  เรื่อง
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.
 การเปลี่ยนแปลง (%)

2551
2552
2553
2552
2553
-จำนวนเบาะแสที่มีความเกี่ยวข้องกับภารกิจหลักที่นำไปใช้ได้
383
575
44
33.39
- 92.34
-จำนวนเบาะแสที่มีความเกี่ยวข้องกับภารกิจหลักทั้งหมด

383
575
44
33.39

-92.34
คิดเป็นร้อยละ 
100

100
100
-
-
 เกณฑ์การให้คะแนน :

ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 80
ร้อยละ 85
ร้อยละ 90
ร้อยละ 95
ร้อยละ 100


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของจำนวนเบาะแสที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหลักที่ได้รับแจ้งจากสายลับ ปปง. และนำไปใช้งานได้
2
100
5
0.1000


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
-ส่วนข่าวกรองทางการเงินมีภารกิจประการหนึ่งในการรับเรื่องร้องเรียน/เบาะแสจากสายลับหรือประชาชนทั่วไป โดยมีช่องทางต่างๆในการรับเรื่องร้องเรียน/เบาะแส ดังนี้
1.Call Center

 2. IVR

3. AMLO WEBSITE

4. จดหมาย
5. ตู้ ป.ณ.
6. ร้องเรียนด้วยตนเอง
 -  เรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสที่ได้รับ สามารถแยกได้เป็น 3 กรณี ดังนี้
1. เรื่องร้องเรียน/เบาะแสที่เป็นความผิดมูลฐานของสำนักงาน ปปง.
2. เรื่องร้องเรียน/เบาะแส ที่ไม่เป็นความผิดมูลฐานของสำนักงาน ปปง.
3. เรื่องร้องเรียน/เบาะแสที่ให้ข้อมูลไม่ชัดเจนหรือคลุมเครือเช่นไม่ทราบบุคคลที่กระทำความผิด        หรือชื่อ/นามสกุล ผู้กระทำความผิดไม่ถูกต้อง 
- เรื่องร้องเรียน/เบาะแสต่างๆจะมีการรวบรวมทุกเดือนโดยในชั้นต้นจะส่งให้ผอ.ส่วนข่าวกรองทางการเงิน พิจารณาเบื้องต้น ว่า เรื่องร้องรียน/เบาะแสดังกล่าวอยู่ในประเภทใดดังกล่าวข้างต้น ในกรณีเป็นความผิดมูลฐานของสำนักงาน ปปง. เป็นความผิดมูลฐานใด
- จากนั้นก็จะส่งข้อมูลทั้งหมด ให้ฝ่ายธุรการออกรหัสคดี และเจ้าหน้าที่สรุปเรื่องร้องเรียนดังกล่าว และตรวจสอบข้อมูลจากฐานข้อมูลของสำนักงาน ปปง. ว่าเรื่องดังกล่าวผู้ถูกร้องเรียนมีตัวตน หรือมีคดีเกี่ยวกับยาเสพติดหรือไม่ หรือตรวจสอบในประเด็นอื่นๆ เพิ่มเติม หลังจากตรวจสอบเสร็จก็จะส่งให้ ผอ.ส่วนข่าวกรองพิจารณา เพื่อนำเสนอ ผอ.ทส.พิจารณาสั่งการ ซึ่งแบ่งออกได้เป็น 3 กรณี ดังนี้
1.เรื่องร้องเรียน/เบาะแสไม่เป็นความผิดมูลฐานของสำนักงาน ปปง. จะเก็บเป็นฐานข้อมูล
2.เรื่องร้องเรียน/เบาะแส  ตรวจสอบในชั้นต้นไม่มีมูลตามที่กล่าวอ้าง
3.เรื่องร้องเรียน/เบาะแส ตรวจสอบในชั้นต้น มีมูลตามที่กล่าวอ้าง
         ในกรณีมีมูลตามที่กล่าวอ้างในข้อ 3 ก็จะดำเนินการแบ่งเป็น 3 กรณีดังนี้
1. ส่งให้หน่วยงานภายในสำนักงาน ปปง. เช่น ส่วนสืบสวนทางการเงินหรือสำนักตรวจสอบและวิเคราะห์ดำเนินการในการขยายผลในเชิงลึก เมื่อสำนักตรวจสอบและวิเคราะห์ดำเนินการและยุติคดี ก็จะส่งเรื่องกลับมายังส่วนข่าวกรองทางการเงิน เพื่อเก็บเรื่องดังกล่าวเป็นฐานข้อมูล
2. ส่งให้หน่วยงานภายนอกเพื่อดำเนินการขยายผลในกรณีที่บางเรื่องเกี่ยวพันกับต่างประเทศ
                   ก็จะดำเนินการประสานข้อมูลจากต่างประเทศ

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

ไม่มี


	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :     
   1. บุคคลบางคนหรือกลุ่มอ้างว่า เป็นสายลับ ปปง.แสวงประโยชน์เพื่อตนเองและผู้อื่น
   2. สายลับบางคนใช้ความเป็นสายลับแสวงประโยชน์จากการเป็นสายลับเพื่อตนเองหรือผู้อื่น
 3. ภารกิจของส่วนข่าวกรองทางการเงินมีหลายภารกิจ ซึ่งกำลังเจ้าหน้าที่ในปัจจุบันยังไม่เพียงพอ
  4. เรื่องร้องเรียน/เบาะแสที่ได้รับจากประชาชนและสายลับ ไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้เต็มที่ เนื่องจากการแจ้งเบาะแสบางส่วนยังไม่มีความสมบูรณ์เพียงพอหรือคลุมเครือ
  5. เรื่องร้องเรียนบางเรื่องไม่เป็นความผิดมูลฐานของสำนักงาน ปปง. แต่ผู้ร้องเรียนยืนยันที่จะให้สำนักงาน ปปง.ดำเนินการ
    

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:

1. การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้ทราบ และดำเนินการกับบุคคลหรือสายลับที่ใช้หรืออ้างความเป็นสายลับแสวงประโยชน์ เพื่อตนเองหรือผู้อื่น
2. การเพิกถอนสายลับ
3. การสร้าง ความรู้ความเข้าใจ การแนะนำแนวทาง วิธีการในการแจ้งเบาะแส


	หลักฐานอ้างอิง :   
ข้อมูลในระบบทะเบียนการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.6 ร้อยละของธุรกรรมต้องสงสัย (FIU) ที่นำไปใช้งานได้เทียบกับธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยที่ได้รับรายงานทั้งหมด 

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   พ.ต.ท.ธีระพงษ์  ดุลยวิจารณ์
                             นายสุวัฒน์  สัจจะประภา
                             นางสาวจิตสิริ   ศรีสวัสดิ์

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  6002
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 6003, 6022

	คำอธิบาย : 1.ธุรกรรมต้องสงสัย (FIU)  ที่นำไปใช้งานได้ หมายถึง เรื่องที่สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและสืบสวนทางการเงินได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลหรือธุรกรรมจากฐานข้อมูลที่มีเหตุอันสมควรสงสัยว่ากระทำความผิดตามกฎหมายฟอกเงินในเบื้องต้นเพื่อส่งให้สำนักตรวจสอบและคดีดำเนินการสืบสวนสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานดำเนินการตามกฎหมายต่อไป โดยเรื่องดังกล่าวใช้ธุรกรรมต้องสงสัยที่ได้รับรายงานจากผู้มีหน้าที่รายงานตาม พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2553 มาใช้ตรวจสอบและวิเคราะห์ 
     2.เรื่องที่นำไปใช้งานได้ หมายถึง เรื่องที่สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและสืบสวนทางการเงินส่งให้สำนักตรวจสอบและคดี และได้มีการมอบหมายให้พนักงานเจ้าหน้าที่รับไปพิจารณาดำเนินการต่อไป   


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :

         ผลการดำเนินงานตั้งแต่วันที่  1 ตุลาคม 2552 – 31 มีนาคม 2553


ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
1.จำนวนธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยที่นำไปใช้งานได้ (นำไปวิเคราะห์ธุรกรรมเพื่อส่งให้สำนักตรวจสอบและคดี) 
2.จำนวนธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยที่ได้รับรายงานทั้งหมด 
                                                                                           คิดเป็นร้อยละ 
N/A

47,216 
ธุรกรรม

N/A

211,951 ธุรกรรม
25,495 ธุรกรรม

591,519ธุรกรรม
4.31
-
348.89%

-

179.08%

เกณฑ์การให้คะแนน :

ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 10
ร้อยละ 15
ร้อยละ 20
ร้อยละ 25
ร้อยละ 30


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของธุรกรรมต้องสงสัย (FIU) ที่นำไปใช้งานได้เทียบกับธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยที่ได้รับรายงานทั้งหมด
3
4.31
1
0.0300


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :
ในส่วนของข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด บางข้อไม่มีข้อมูลเนื่องจากตัวชี้วัดในปีงบประมาณนี้กำหนดแตกต่างจากตัวชี้วัดเดิมที่ผ่านมา  

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

       - ผู้บริหารของสำนักงาน ปปง. ได้อนุมัติหลักการการติดตามผลการวิเคราะห์ธุรกรรมภายหลังจากที่สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและสืบสวนทางการเงิน (ทส.) ได้ส่งให้สำนักตรวจสอบและคดี เพื่อดำเนินการสืบสวนสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานดำเนินการตามกฎหมายต่อไป ทำระบบการติดตามผลการดำเนินงานเป็นระบบชัดเจนยิ่งขึ้น

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

· ระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ทั้งของสำนักงาน ปปง. หรือของหน่วยงานภายนอกที่จำเป็นต่อการหาข้อมูลเพื่อนำมาวิเคระห์ธุรกรรมนั้น ไม่สามารถใช้งานได้หรือไม่อนุญาตให้เจ้าหน้าที่ของสำนักงาน ปปง. เข้าใช้ข้อมูล มีผลทำให้ขาดข้อมูลที่สำคัญและจำเป็นจำนวนมาก ส่งผลให้การวิเคราะห์ธุรกรรมเป็นไปได้อย่างล่าช้า ขาดข้อมูลที่จำเป็นต่อการดำเนินงาน และธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยจำนวนมากไม่ถูกนำขึ้นมาใช้งาน
· จำนวนเจ้าหน้าที่ที่วิเคราะห์ธุรกรรมมีจำนวนน้อยไม่สอดคล้องกับจำนวนข้อมูลธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยที่เพิ่มขึ้นในอัตราที่สูงมากจากปี 2551 มาสู่ปี 2552 เพิ่มขึ้นร้อยละ 348.89 ส่วนเฉพาะช่วง 6 เดือนแรกของปี 2553 เพิ่มขึ้นอีกร้อยละ 179.08 ขณะที่จำนวนเจ้าหน้าที่คงเดิม (5 ราย)


	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

· ควรเพิ่มจำนวนเจ้าหน้าที่ผู้ทำหน้าที่วิเคราะห์ธุรกรรมให้มีจำนวนเพียงพอ
· ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงาน ปปง. ควรปรับปรุงระบบให้มีสมรรถนะดี รองรับการทำงาน
ของสำนักงาน ปปง. ที่มีผู้ใช้งานระบบเพิ่มมากขึ้น
· ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานอื่น ควรมีการประสานขอคืนสิทธิการใช้งาน ให้เข้าถึงข้อมูลได้เช่นเดิม ถ้าหากเป็นไปได้ควรขอเพิ่มสิทธิการเข้าถึงข้อมูลให้เพิ่มมากขึ้น และควรขอเพิ่มจำนวนผู้มีสิทธิใช้งานให้มีจำนวนมากขึ้นด้วย

           

	หลักฐานอ้างอิง : 

     - หนังสือส่งเรื่องให้สำนักตรวจสอบและวิเคราะห์ สำนักภารกิจพิเศษ และสำนักคดี



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.1.7 ผลคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักจากการประเมินผลความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการให้ความร่วมมือในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินของกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการอบรม

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  พ.ต.อ.ปสพกรณ์  โพธิสุข
                                   นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล  
                                   นางนวลจันทร์  โพธิ์ช่วย
                                   นางสาวกมลเนตร  ภควากร
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นายสิทธิพงศ์   เพ็งจันทรา
                        นางสาวอัจฉรา  คำสังข์
                        นางสาวชุตยารัตน์  เด็ดขาด

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600 ต่อ  4006 , 6002, 4007, 4009
	โทรศัพท์ :   0-2219-3600  ต่อ 4020  ,4014 , 7010

	คำอธิบาย : ด้วยสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ได้กำหนดยุทธศาสตร์การส่งเสริมและประสานความร่วมมือในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เป็นยุทธศาสตร์หลักในแผนปฏิบัติ ราชการสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยมีเป้าประสงค์ที่สำคัญเพื่อให้ประชาชนและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน อันเป็นการสอดคล้องตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542  มาตรา 40 ที่กำหนดให้สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินมีหน้าที่เผยแพร่ความรู้ให้การศึกษาและฝึกอบรมด้านต่างๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน จึงจัดโครงการฝึกอบรม ตามหลักสูตรมาตรฐาน ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินที่จัดทำไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2551   และเข้ารับการทดสอบความรู้ ความเข้าใจ และความสามรถในการให้ความ
ร่วมมือโดยกลุ่มเป้าหมายที่จะดำเนินการทั้งหมด 3 กลุ่ม ดังนี้ 
กลุ่มที่ 1 หน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ 
1. 1 หน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ กระทรวงมหาดไทย สำนักงานตำรวจแห่งชาติ กรมการปกครอง กรมศุลกากร กรมสอบสวนคดีพิเศษ สำนักงาน ป.ป.ช. สำนักงาน ป.ป.ส. กรมสรรพสามิต 
1.2  หน่วยงานภาคภาคเอกชน แลประชาชนทั่วไป ได้แก่ เครือข่ายภาคประชาชน ประชาชนทั่วไป 
กลุ่มที่ 2 สถาบันการเงิน และบริษัทประกันภัย ได้แก่ ธนาคารแห่งประเทศไทย ธนาคารพาณิชย์ จำนวน 37 แห่ง บริษัทประกันภัย 
กลุ่มที่ 3 กลุ่มอื่นๆ โดยเฉพาะกลุ่มธุรกิจและผู้ประกอบวิชาชีพ ที่ไม่ใช่สถาบันการเงินตามมาตรา  16  ของ พ.ร.บ. ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2552



	ข้อมูลผลการดำเนินงาน 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.
ร้อยละที่เพิ่มขึ้น  
(ร้อยละ)

2551
2552
2553
2552
2553
จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการอบรมและผ่านเกณฑ์การอบรม

3,223

3,650

401
13.25
-89.01
จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการอบรมทั้งหมด

3,079
3,833
405
24.48
-89.43
คิดเป็นร้อยละ 

96.33

96.08
98.47
-0.25
2.39


	เกณฑ์การให้คะแนน : 
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 90
ร้อยละ 92
ร้อยละ 94
ร้อยละ 96
ร้อยละ 98


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ผลคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักจากการประเมินผลความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการให้ความร่วมมือในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินของกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการอบรม
กลุ่มที่1  หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป   
1.1 หน่วยงานภาครัฐ  
1.2  หน่วยงานภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป
กลุ่มที่ 2 สถาบันการเงินและบริษัทประกันภัย
กลุ่มที่ 3 กลุ่มอื่นๆ
“การเผยแพร่ความรู้แก่บุคคลผู้มีหน้าที่รายงานธุรกรรม ตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2552” 
รวม
6

0.25
0.25
    0.50
1
-
-

98.47

2.5
-

-

5
0.15
-

-

2.5
2.5


	 คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :

  กลุ่มที่1  ตาม 1.2  หน่วยงานภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป ได้แก่ เครือข่ายภาคประชาชน ประชาชนทั่วไป
                                (ยังไม่มีการดำเนินกิจกรรมในรอบ 6 เดือนที่ผ่านมา) 

  กลุ่มที่ 3 กลุ่มอื่นๆ โดยเฉพาะกลุ่มธุรกิจและผู้ประกอบวิชาชีพที่ไม่ใช่สถาบันการเงินตามมาตรา 16 ของ พ.ร.บ.    ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2552

                        มี การจัดโครงการ“การเผยแพร่ความรู้แก่บุคคลผู้มีหน้าที่รายงานธุรกรรม ตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2552” มีผู้เข้าร่วมการอบรมดังกล่าว ซึ่งเป็น 9 กลุ่มอาชีพ ตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2552  จำนวน 3 ครั้ง ดังนี้
1) วันที่ 4 มีนาคม 2553 ณ โรงแรมวินเซอร์ สวีท  จ. กรุงเทพฯ  มีผู้เข้าร่วม 222  คน
2) วันที่ 16 มีนาคม 2553 ณ โรงแรมเซ็นทารา ดวงตะวัน จ.เชียงใหม่  มีผู้เข้าร่วม 122  คน
3) วันที่ 18 มีนาคม 2553 ณ โรงแรมท๊อปแลนด์ จ. พิษณุโลก  มีผู้เข้าร่วม    61  คน


	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

· งบประมาณประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ของสำนักงาน ปปง.
· วิทยากรจากสำนักงาน ปปง.   
-       เครือข่ายภาคประชาชนในแต่ละจังหวัด

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

·  ขาดแคลนบุคลากร (เจ้าหน้าที่จัดฝึกอบรมของกลุ่มประชาสัมพันธ์มีไม่เพียงพอ) 
  -        วิทยากรจากสำนักงาน ปปง.มีภารกิจ หน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบเป็นจำนวนมาก อาจมีผลกระทบต่องานในหน้าที่

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:

· เพิ่มบุคลากร
· พัฒนาวิทยากรภายในให้มีจำนวนมากขึ้นและต่อเนื่อง


	หลักฐานอ้างอิง : 
1. เอกสารขออนุมัติหลักสูตรมาตรฐาน
2. หลักสูตรมาตรฐาน
3. สรุปผลโครงการ“การเผยแพร่ความรู้แก่บุคคลผู้มีหน้าที่รายงานธุรกรรม ตามพระราชบัญญัติป้องกันและ  ปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2552” 



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 3.2 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของความสำเร็จตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : พ.ต.อ.ปสพกรณ์  โพธิสุข
                                   ร.ต.อ.หญิงสุวนีย์  แสวงผล
                                   นายอภิชาติ  ถนอมทรัพย์
                                   นายชาญชัย  พงศ์ภัสสร
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางสาวจริยกุล  ตรีสุวรรณ
                             ส.ต.อ.หญิงยุพาพร  แสงประเสริฐ
                             นางสาวมนพร   พันธุมชัย
                             นางสุนทรี   ราชริวงศ์

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  4006, 1052, 8000,1921
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 4017, 1076, 8029, 1900

	คำอธิบาย : วัดผลสำเร็จจากร้อยละของผลผลิต (Output) เชิงปริมาณของงานหรือโครงการที่ส่วนราชการทำได้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  เทียบกับเป้าหมายผลผลิตของตัวชี้วัดเชิงปริมาณสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   ที่กำหนดไว้ตาม “ เอกสารงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553”


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :          
    ผลผลิตในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ของสำนักงาน ปปง. มีจำนวน 2 ผลผลิต ได้แก่ ผลผลิตที่ 1 ผู้กระทำความผิดและทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องถูกดำเนินคดี งบประมาณ จำนวน 126.67 ล้านบาท และผลผลิตที่ 2 นโยบายและมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน งบประมาณจำนวน 51.45 ล้านบาท รวมงบประมาณทั้ง 2 ผลผลิต จำนวนทั้งสิ้น 178.12 ล้านบาท ผลการดำเนินการ มีดังนี้ 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
   ผลผลิตที่ 1 : ผู้กระทำความผิดและทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องถูกดำเนินคดี 

   3.2.1 จำนวนเรื่องที่ตรวจสอบสืบสวนเพื่อรวบรวมพยานหลักฐานเพื่อดำเนินการกับทรัพย์สินที่เกี่ยวกับผู้กระทำความผิด                                    (เป้าหมาย 200 เรื่อง)

-
434
146
(73%)
-
-66.36
   3.2.2 จำนวนรายที่ถูกดำเนินการกับทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิด                     (เป้าหมาย 150 ราย)
26
0
0
(0%)
-100
-
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
   3.2.3  พนักงานอัยการยื่นคำร้องต่อศาลให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน                              (เป้าหมาย ร้อยละ 100) 

100
0
N/A*
-100
N/A*
   ผลผลิตที่ 2 : นโยบายและมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

   3.2.4 จำนวนครั้งของการเสนอนโยบายและมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (เป้าหมาย 6 ครั้ง )                                    

-
0
0

(0%)
-
-
   3.2.5 จำนวนครั้งของการเผยแพร่ความรู้แก่กลุ่มเป้าหมาย  (เป้าหมาย 30 ครั้ง)

36
33
12
(40%)
-8.33
-63.64
* N/A  = ยังไม่มีผลการประเมิน โดยแผนการประเมินอยู่ไตรมาสที่ 4 
เกณฑ์การให้คะแนน :

ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 80
ร้อยละ 85
ร้อยละ 90
ร้อยละ 95
ร้อยละ 100


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน
ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
   ผลผลิตที่ 1 : ผู้กระทำความผิดและทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องถูกดำเนินคดี
   3.2.1 จำนวนเรื่องที่ตรวจสอบสืบสวนเพื่อรวบรวมพยานหลักฐานเพื่อดำเนินการกับทรัพย์สินที่เกี่ยวกับผู้กระทำความผิด                                    (เป้าหมาย 200 เรื่อง)
0.4
146
(73%)
1
0.4
   3.2.2 จำนวนรายที่ถูกดำเนินการกับทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิด (เป้าหมาย 150 ราย)

0.1
0
(0%)
1
0.1
   3.2.3  พนักงานอัยการยื่นคำร้องต่อศาลให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน(เป้าหมายร้อยละ 100)
0.1
N/A*
1
0.1
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
   ผลผลิตที่ 2 : นโยบายและมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
3.2.4 จำนวนครั้งของการเสนอนโยบายและมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (เป้าหมาย 6 ครั้ง )                                    
0.1
0

(0%)
1
0.1
3.2.5 จำนวนครั้งของการเผยแพร่ความรู้แก่กลุ่มเป้าหมาย  (เป้าหมาย 30 ครั้ง)
0.3
12
(40%)
1
0.3
รวม

1
ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ 
1


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :
1) สำนักงาน ปปง. ได้ดำเนินการจัดทำแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยทุกสำนัก กอง กลุ่มงาน มีส่วนร่วมในการดำเนินการร่วมกัน ประกอบด้วยแผนกลยุทธ์ของสำนักงาน รายละเอียดของงาน/โครงการ ผลผลิต กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินการ เป้าหมายผลผลิต ผลลัพธ์ ตลอดจนสรุปรายละเอียดงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุม ติดตาม เร่งรัดการปฏิบัติงาน และการใช้จ่ายงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุด
    2) ค่าคะแนนของตัวชี้วัด 1 คะแนน นี้ เทียบกับแผนทั้งปี  ซึ่งถ้าเทียบกับ แผนรอบ 6 เดือน จะได้ 2.9 คะแนน 

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  
   1) การจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อเร่งรัดและติดตามการดำเนินงาน/การใช้จ่ายงบประมาณตามแผนงาน/โครงการต่างๆ ของทุกสำนัก กอง กลุ่มงาน  
   2) การจัดให้มีการประชุมสำนักงาน ปปง. โดยผู้บริหาร ข้าราชการ และพนักงานราชการของสำนักงาน ปปง. เข้าร่วมประชุมเพื่อรับทราบนโยบาย เสนอข้อคิดเห็นและหารือแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานร่วมกัน


	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

 เนื่องจากการประกาศใช้พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 ที่ได้มีผลเป็นการยกเลิกคณะกรรมการ ปปง. และคณะกรรมการธุรกรรม ซึ่งเป็นผู้ใช้อำนาจในการตรวจสอบธุรกรรม หรือทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิดมูลฐาน การยึดหรืออายัดทรัพย์สินไว้ชั่วคราว และการส่งเรื่องให้พนักงานอัยการเพื่อยื่นคำร้องขอให้ศาลมีคำสั่งให้ทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระทำความผิด ตกเป็นของแผ่นดิน และขณะนี้ยังไม่สามารถจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการ ปปง. เพื่อแต่งตั้งคณะกรรมการธุรกรรมได้จนกว่าจะมีการแต่งตั้งกรรมการ ปปง. ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน เพื่อให้ครบองค์ประกอบของคณะกรรมการ ปปง. ตามกฎหมายที่แก้ไขใหม่ต่อไป สาเหตุที่ยังไม่สามารถแต่งตั้งกรรมการ ปปง. ผู้ทรงคุณวุฒิได้ในขณะนี้ เนื่องจาก คณะรัฐมนตรีจะแต่งตั้งกรรมการดังกล่าวได้ ก็ต่อเมื่อสภาผู้แทนราษฎร และวุฒิสภาได้ให้ความเห็นชอบรายชื่อตามที่คณะรัฐมนตรีได้เสนอแล้ว ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงทำให้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  สำนักงาน ปปง. ไม่สามารถนำมาตรการตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มาใช้ดำเนินการกับผู้กระทำความผิดและทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องได้ จึงเป็นข้อจำกัดที่ทำให้การดำเนินงานของสำนักงาน ปปง. ไม่เป็นไปตามแผนการปฏิบัติงานที่กำหนดไว้


	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

      -
        

	หลักฐานอ้างอิง : 

  1.รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (รายงาน สงป.301) ประจำไตรมาสที่ 2 
  2. ข้อมูลประกอบการรายงาน สงป.301 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (ตั้งแต่ตุลาคม 2553 – มีนาคม 2553) 



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 4  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : นายพนมภณษฎ์  ทองคำ
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางสาวสุจิตรา  แสงเขียว

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  2031
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 2028

	คำอธิบาย : - ผู้รับบริการ หมายถึง ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ (ที่ไม่ใช่เจ้าหน้าที่ของส่วนราชการผู้ให้บริการ) หรือหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการจากส่วนราชการ 
       - พิจารณาจากผลสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการของส่วนราชการ โดยสำนักงาน ก.พ.ร. จะเป็นผู้จัดจ้างหน่วยงานผู้ประเมินอิสระภายนอกมาดำเนินการสำรวจ 
       - ประเด็นการสำรวจประกอบด้วยประเด็นสำคัญๆ ดังนี้ 
              (1) ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 
              (2) ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
              (3) ความพึงพอใจด้านสิ่งอำนวยความสะดวก
              (4) ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 
              (5) ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ โดยเน้นวาระแห่งชาติด้านจริยธรรม ธรรมาภิบาล และการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
        - สำนักงาน ก.พ.ร. จะเป็นผู้สำรวจ วิเคราะห์ และคัดเลือกงานบริการหลักของส่วนราชการ ไม่เกิน 3 งานบริการ ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด และแจ้งให้ส่วนราชการทราบ 
        - หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกงานบริการ 
                 1. เป็นงานบริการ ที่เป็นภารกิจหลักของส่วนราชการ 
                 2.เป็นงานบริการที่มีผู้ใช้บริการจำนวนมาก มีผลกระทบสูงต่อประชาชน
        - สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินมีงานบริการ 1 งานบริการ คือ งานขายทอดตลาด

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :

ตั้งแต่วันที่ 1  ตุลาคม 2552  –  31  มีนาคม 2553  สำนักงาน ปปง. โดยสำนักบริหารจัดการทรัพย์ ส่วนขายทอดตลาดได้ดำเนินการขายทอดตลาดทรัพย์สินรวมทั้งสิ้นจำนวน 2  ครั้ง 
· มีผู้ลงทะเบียนเข้าสู้ราคา  32  คน 
· รวมเงินที่ได้จากการขายทอดตลาด 1,291,950 บาท  
· ราคาที่ขายได้สูงกว่าราคาเริ่มต้น  60,550 บาท        
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
ความพึงพอใจของประชาชนที่เข้าร่วมการขายทอดตลาด
89.4
85.83
75.72
-3.57
-10.11


	เกณฑ์การให้คะแนน :

ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 65
ร้อยละ 70
ร้อยละ 75
ร้อยละ 80
ร้อยละ 85


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
6
75.72
3
0.1800


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :
              1. ให้ความสำคัญเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์การขายทอดตลาดทรัพย์สิน 

2. ให้ข้อมูลและคำแนะนำเกี่ยวกับการขายทอดตลาดและส่งมอบทรัพย์สินให้กับผู้ซื้อได้

              3.  ดำเนินการส่งมอบทรัพย์สินให้ผู้ซื้อได้ภายใน 1 ชั่วโมง นับแต่ชำระเงินครบถ้วน
             4.  ดำเนินการขายทอดตลาดอย่างเปิดเผย โปร่งใส และเป็นธรรม     

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

1. มีขั้นตอนการลงทะเบียนของผู้เข้าสู้ราคา   การขายทอดตลาด  การจ่ายเงิน และส่งมอบทรัพย์สินให้กับผู้ซื้อได้ ไม่มากและไม่ยุ่งยากซับซ้อน
2.  มีคณะกรรมการขายทอดตลาดทรัพย์สินร่วมในการขายทุกครั้ง เพื่อให้ความยุติธรรมแก่ผู้เข้าสู้ราคา
3. ผู้ที่จะเข้าสู้ราคาสามารถตรวจสอบและดูทรัพย์สินจริงได้ ณ สถานที่ประมูลราคาก่อนขายทอดตลาดทรัพย์สิน  
            4. เจ้าหน้าที่จะรีบดำเนินการทำหลักฐานการส่งมอบทรัพย์สินให้กับผู้ซื้อได้ภายใน 1 ชั่วโมง นับแต่ชำระเงินครบถ้วนแล้ว

           5. การดำเนินการขายทอดตลาดเป็นไปด้วยความถูกต้องตามกฎหมายและระเบียบฯ ที่เกี่ยวข้อง

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

  1.  มีสถานที่จอดรถสำหรับผู้เข้าร่วมประมูลราคาทรัพย์สินค่อนข้างน้อย 
            2. การขายทอดตลาดเป็นการขายตามสภาพทรัพย์สินที่เป็นอยู่ อาจมีการชำรุดบกพร่องบ้างแล้วแต่ประเภททรัพย์สิน         
              3. มีทรัพย์สินนำออกขายน้อยเนื่องจากไม่มีคณะกรรมการ ปปง. ทำให้ไม่มีการยึด/อายัดทรัพย์สินตั้งแต่เดือนตุลาคม 2551- มีนาคม 2553  
              4.  การขายทอดตลาดในปัจจุบันเป็นการขายทอดตลาดทรัพย์สินที่ศาลสั่งตกเป็นของแผ่นดินและมีใบคดีถึงที่สุดแล้วซึ่งในบางคดีทรัพย์สินที่ศาลสั่งตกมีจำนวนไม่มากซึ่งไม่คุ้มกับต้นทุนที่จะดำเนินการขายทอดตลาดจึงต้องรอไปร่วมกับทรัพย์สินในคดีอื่นๆ


	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

  1.  การขายทอดตลาดทรัพย์สินในกรณีที่ศาลสั่งตกเป็นของแผ่นดินแล้วและมีใบคดีถึงที่สุด
            

	หลักฐานอ้างอิง : 

  1. หนังสือประกาศขายทอดตลาดทรัพย์สิน
  2. คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขายทอดตลาดทรัพย์สิน

             3. หนังสือขอความร่วมมือหน่วยงานต่างๆ เพื่อช่วยประชาสัมพันธ์การขายทอดตลาดทรัพย์สิน

             4.ใบเสร็จรับเงิน

             5. รายงานผลการขายทอดตลาดทรัพย์สิน
             6. หลักฐานการส่งมอบทรัพย์สิน 
            7. เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง      
 


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 5  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้กำหนดนโยบาย 

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : พ.ต.อ.ปสพกรณ์  โพธิสุข
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางศิริรัตน์   อุทัยพัฒน์

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  4006
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 4005

	คำอธิบาย :  ผู้กำหนดนโยบาย หมายถึง หน่วยงาน บุคคล หรือคณะบุคคลที่ตั้งขึ้นโดยกฎหมายซึ่งกำหนดนโยบายให้แก่ส่วนราชการ เช่น นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการ/รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงที่ส่วนราชการสังกัด 
- พิจารณาจากผลสำรวจความพึงพอใจของผู้กำหนดนโยบายแก่ส่วนราชการ โดยสำนักงาน ก.พ.ร. 
- ประเด็นการสำรวจประกอบด้วยประเด็นสำคัญๆ ดังนี้ 
(1) ความพึงพอใจด้านความเข้าใจต่อนโยบายที่มอบหมาย 
(2) ความพึงพอใจด้านการนำนโยบายไปปฏิบัติ 
(3) ความพึงพอใจด้านการติดตามและนำเสนอผลให้ทราบ 

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :

           ใช้ข้อมูลจากการติดตามประเมินผลของสำนักงาน ก.พ.ร. 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
-
-
-
-
-
-
เกณฑ์การให้คะแนน :

ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 65
ร้อยละ 70
ร้อยละ 75
ร้อยละ 80
ร้อยละ 85
การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้กำหนดนโยบาย
3
1
1
0.0300


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :

 -


	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

-


	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

 -


	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

  - 
          

	หลักฐานอ้างอิง : 

 -



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่  6   ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  พ.ต.อ.ปสพกรณ์  โพธิสุข      

                                   นางสาวรงรอง   คล้ายสุวรรณ
	ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางศิริรัตน์  อุทัยพัฒน์
                           นายชัยพฤกษ์  อัครพิพัฒน์สกุล
 

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600  ต่อ  4006, 1001
	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  4005, 1036

	คำอธิบาย : 
· พิจารณาจากระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของส่วนราชการ เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐและการจัดการข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553
· ข้อร้องเรียน หมายถึง ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการ   ด้วยความรับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งและไม่มีธรรมาภิบาล ตามที่มีกฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวข้องได้กำหนดไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553
· การตอบสนอง หมายถึง การส่งต่อให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การตรวจสอบและนำเรื่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ดำเนินคดี หรืออื่นๆตามระเบียบ ข้อกฎหมาย พร้อมกับแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบผลหรือความคืบหน้าของการดำเนินการภายในเวลา 15 วัน ทั้งนี้ กรณีที่มีข้อร้องเรียนไม่ได้ระบุชื่อและที่อยู่หรือหมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้ หรืออีเมล์ติดต่อของผู้ร้องเรียนจะพิจารณาการตอบสนองสิ้นสุดที่การนำเรื่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือนดำเนินคดี หรืออื่นๆตามระเบียบข้อกฎหมาย


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :      

ระดับคะแนน
การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2553
1
รวบรวมข้อมูลผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ข้อมูลจากระบบร้องเรียนของสำนักงาน ปปง. ศูนย์ดำรงธรรม กระทรวงมหาดไทย ศูนย์บริการประชาชน สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี และ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ กระทรวงยุติธรรม และข้อมูลการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ ของสำนักงาน ปปง.
2
-


	เกณฑ์การให้คะแนน : 
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

1
2
3
4
5


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
6
1
1
0.0600


	

	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
   -

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

   -
    

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  
    - ขาดแคลนบุคลากร


	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:
     -


	หลักฐานอ้างอิง : 
1. หนังสือที่ ปง. 0002.2/452 ลงวันที่ 4 มีนาคม 2553 เรื่อง ขอข้อมูลประกอบการจัดทำแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
2.    หนังสือที่ ปง. 0001.1/ ว0963 ลงวันที่ 18 มีนาคม 2553 เรื่อง ขอความร่วมมือวิเคราะห์ข้อมูลประกอบความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ สำนักงาน ปปง. ประจำปี 2552


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่  7 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนจนได้ข้อยุติ

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :นางสาวรงรอง   คล้ายสุวรรณ
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางสาวสมใจ  หวังธรรมคุ้ม

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ 1001
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 1013

	คำอธิบาย :   เรื่องร้องเรียน หมายถึง เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่ได้รับการประสานงานจากศูนย์บริการประชาชน สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีผ่านช่องทางการร้องเรียนต่างๆ มาเพื่อทราบหรือพิจารณาดำเนินการแก้ไขปัญหาตามอำนาจหน้าที่ 
- การนับจำนวนเรื่องร้องเรียนให้นับจำนวนเรื่องร้องเรียนในอดีตที่ยังค้างอยู่ (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551-2552) และเรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยกำหนดระยะเวลาในการดำเนินการจนได้ข้อยุติจนถึงสิ้นเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2553 
- ดำเนินการจนได้ข้อยุติ ได้แก่ 
1.เรื่องที่ดำเนินการแล้ว ได้ตามความประสงค์ของผู้ร้องทั้งหมด และได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบ 
2.เรื่องที่ดำเนินการแล้ว ได้ตามความประสงค์ของผู้ร้องบางส่วน (หน่วยงานเจ้าของเรื่องดำเนินการตาม ขอบเขตเต็มที่แล้ว) หรือได้บรรเทา เยียวยาปัญหาความเดือดร้อนของ ผู้ร้องตามความเหมาะสม และได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบ 
3.เรื่องที่ดำเนินการแล้ว แต่ไม่ได้ตามความประสงค์ของผู้ร้อง (เช่น พ้นวิสัยดำเนินการ) และได้ชี้แจงทำความเข้าใจกับผู้ร้อง 
4.เรื่องที่ส่งต่อให้หน่วยงานอื่นเพื่อทราบ หรือดำเนินการตามอำนาจหน้าที่แล้ว และได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบหน่วยงานที่รับดูแลเรื่องต่อ 
5.เรื่องร้องเรียนที่ระงับการพิจารณา หรือรวมเรื่อง เช่น บัตรสนเท่ห์ เรื่องที่อยู่ในกระบวนการทางศาล เรื่อง ร้องทุกข์กล่าวโทษแต่ไม่มีหลักฐาน และได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบตามควรแก่กรณี 
6.เรื่องเสนอข้อคิดเห็นที่พ้นวิสัยดำเนินการหรือเป็นกรณีที่หน่วยงานได้ดำเนินการอยู่แล้ว 
7.กรณีที่เป็นการเสนอข้อคิดเห็นที่มีผลต่อส่วนรวม ให้หน่วยงานประมวลข้อมูลและเสนอข้อคิดเห็นเชิง  นโยบายต่อผู้บริหาร


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :

1. จำนวนเรื่องร้องเรียนในอดีต
     - ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551  จำนวน 1  เรื่อง  ดำเนินการจนได้ข้อยุติ  1  เรื่อง

     - ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552   จำนวน 4 เรื่อง  ดำเนินการจนได้ข้อยุติ  1  เรื่อง 
2. จำนวนเรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำนวน  1 เรื่อง  ดำเนินการจนได้ข้อยุติ   0   เรื่อง
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551

2552
2553
2552
2553
จำนวนเรื่องร้องเรียนในอดีตที่ยังค้างอยู่และเรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ดำเนินการจนได้ข้อยุติ
1
1
1
-
-
จำนวนเรื่องร้องเรียนในอดีตที่ยังค้างอยู่และเรื่องร้องเรียนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
1
4
5
75
20
คิดเป็นร้อยละ
100
25
20
-75
-5
เกณฑ์การให้คะแนน :
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 74
ร้อยละ 77
ร้อยละ 80
ร้อยละ 83
ร้อยละ 86


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จของการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนจนได้ข้อยุติ
5
1
1
0.0500


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :

 ไม่มี

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

ไม่มี

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

 ไม่มี

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

  ไม่มี            

	หลักฐานอ้างอิง : 
1. รายงานแจ้งการส่งเรื่องร้องเรียนจากศูนย์บริการประชาชนสำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี
2. แบบรายงานการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนและร้องทุกข์ของสำนักงาน ปปง. ที่ได้รับจากการประสานงานจากศูนย์บริการประชาชน สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : นายพนพภณษฎ์  ทองคำ
                                  นางสาวรงรอง  คล้ายสุวรรณ
                                  นายวี่คุณ   นิธิมุทรากุล
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางสาวสุจิตรา แสงเขียว

                             นางสาวชโนวรรณ  ไชยดี 
                             นางณัฐษภรณ์  สุดสวาท
                             นางเจิดธีรา  คงเจริญ

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  2031,1001, 6002
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 2028, 2014, 1029, 6011

	คำอธิบาย :  
               - รอบระยะเวลามาตรฐาน หมายถึง ระยะเวลาให้บริการที่ส่วนราชการลดได้ และสามารถดำเนินการได้จริง ณ สิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

                - กระบวนงานที่นำมาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หมายถึง
                  1) กระบวนงานที่ส่วนราชการได้ดำเนินการลดรอบระยะเวลาได้ตั้งแต่ร้อยละ  30 ขึ้นไป ในช่วงปีงบประมาณ  พ.ศ. 2547 - 2550 และ/หรือ
                           2) กระบวนงานใหม่ที่ส่วนราชการไม่เคยแจ้งสำนักงาน ก.พ.ร. มาก่อน เนื่องจาก
                         - มีการสำรวจกระบวนงานการให้บริการของส่วนราชการใหม่
                         - มีการเปลี่ยนแปลงบทบาท ภารกิจหน้าที่ของส่วนราชการใหม่ เป็นต้น
               ทั้งนี้ส่วนราชการต้องคัดเลือกกระบวนงานหลักที่สำคัญ และ/หรือมีผู้มารับบริการจำนวนมาก และ/หรือมีผู้ร้องเรียนจำนวนมาก  และ/หรือมีผลกระทบต่อประชาชนไนวงกว้าง  และ/หรือสอดคล้องกับงานบริการในตัวชี้วัดร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อนำมาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 อย่างน้อย 5 กระบวนงาน (หรือน้อยกว่ากรณีส่วนราชการมีกระบวนงานอย่างน้อยกว่า 5 กระบวนงาน)
                          - สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มีกระบวนงานให้บริการ 3 กระบวนงาน ได้แก่ 
1. กระบวนงานการส่งมอบทรัพย์สินที่ทำการขายทอดตลาด
2. กระบวนงานการส่งคืนทรัพย์สินที่เป็นเงิน
3. กระบวนงานการออกรหัสให้สายลับ  ปปง.


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
1. กระบวนงานการส่งมอบทรัพย์สินที่ทำการขายทอดตลาด
100
100
100
2. กระบวนงานการส่งคืนทรัพย์สินที่เป็นเงิน
100
-
100
3. กระบวนงานการออกรหัสให้สายลับ  ปปง.
100
100
84.44
-
-15.56


	เกณฑ์การให้คะแนน :
ระดับคะแนน

เกณฑ์การให้คะแนน

1
( (Wi x Ci) = 1

2
( (Wi x Ci) = 2

3
( (Wi x Ci) = 3

4
( (Wi x Ci) = 4

5

( (Wi x Ci) = 5


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ
2
3.792
3.792
0.0758


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ : 
1.   กระบวนงานการส่งมอบทรัพย์สินที่ทำการขายทอดตลาด 

     1.1  ให้ความสำคัญกับการบริการผู้ที่มาประมูลทรัพย์สินในลักษณะของการชี้แจง ตอบข้อซักถาม และอำนวยความสะดวกต่าง ๆ
      1.2 ส่งมอบทรัพย์สินให้กับผู้ซื้อทรัพย์สินภายใน 1 ชั่วโมง นับแต่ชำระเงินครบถ้วน
      1.3  ดำเนินการขายทอดตลาดอย่างเปิดเผย โปร่งใส และเป็นธรรม        
             2.  กระบวนงานการส่งคืนทรัพย์สินที่เป็นเงิน
                  2.1 เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลและคำแนะนำแก่ผู้ขอรับทรัพย์สิน ในการเตรียมเอกสารให้พร้อมเมื่อยื่นเอกสาร และตรวจสอบหลักฐานการรับมอบและการเก็บรักษาเงินล่วงหน้า เมื่อได้รับสำเนาคำสั่งเพิกถอน
                 2.2 ผู้ขอรับทรัพย์สินคืนตามตำสั่งเพิกถอน เขียนคำร้องตามแบบคำขอรับทรัพย์สินที่ถุกยึดและ/หรืออายัดคืน (แบบ ปปง.บส.04) พร้อมถ่ายสำเนาบัตรประจำตัวประชาชน และรับรองสำเนาถูกต้องโดยเจ้าของบัตรประชาชน
                  2.3เจ้าหน้าที่ตรวจคำขอพร้อมเอกสารหลักฐานที่แนบ และหลักฐานกรรมสิทธิ์ หลักฐานการรับมอบ และการเก็บรักษาเงิน คำนวณดอกเบี้ย และเสนอเรื่องต่อ ลปง.ลงนามอนุมัติการคืนเงินพร้อมลงนามในเช็คสั่งจ่ายผู้มีสิทธิ์รับเงินคืน
3. กระบวนงานการออกรหัสให้สายลับ  ปปง.
              เป็นการลงทะเบียนรับเอกสารสมัครสายลับ ที่ผ่านช่องทางไปรษณีย์ เพื่อออกหมายเลขรหัสสายลับ  ปปง.   โดยมีขั้นตอนการออกรหัสสายลับ ปปง. ดังนี้
        3.1  รับจดหมายจากกองกลาง

               3.2  สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและสืบสวนทางการเงิน (ทส.) ออกรหัสสายลับและส่งให้ ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบและวิเคราะห์ (ผอ.ตส.)
2.3 ผอ.ตส. ลงนามในรหัสสายลับ และส่งเรื่องคืน ทส.
2.4 ทส. ส่งหนังสือแจ้งรหัสให้สายลับ
รวมระยะเวลาทั้งหมด  4.5 วัน

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน : 
1.   กระบวนงานการส่งมอบทรัพย์สินที่ทำการขายทอดตลาด
1.1 มีขั้นตอนการลงทะเบียนของผู้เข้าสู้ราคา   การขายทอดตลาด  การจ่ายเงิน และส่งมอบทรัพย์สินให้กับผู้ซื้อได้ ไม่มากและไม่ยุ่งยากซับซ้อน
1.2 มีคณะกรรมการขายทอดตลาดทรัพย์สินร่วมในการขายทุกครั้ง เพื่อให้ความยุติธรรมแก่ผู้เข้าสู้ราคา
1.3 ผู้ที่จะเข้าสู้ราคาสามารถตรวจสอบและดูทรัพย์สินจริงได้ ณ สถานที่ประมูลราคาก่อนจะดำเนินการขายทอดตลาดทรัพย์สิน  
            1.4 เจ้าหน้าที่จะรีบดำเนินการทำหลักฐานการส่งมอบทรัพย์สินให้กับผู้ซื้อได้ภายใน 1 ชั่วโมง นับแต่ชำระเงินครบถ้วนแล้ว

           1.5 การดำเนินการขายทอดตลาดเป็นไปด้วยความถูกต้องตามกฎหมายและระเบียบฯ ที่เกี่ยวข้อง
  2.  กระบวนงานการส่งคืนทรัพย์สินที่เป็นเงิน
            บุคลากรที่มีหน้าที่ ดำเนินการจัดส่งทรัพย์สินต้องมีความพร้อมในการดำเนินการนั้น แต่มีเงื่อนไขว่าต้องมีความเพียงพอและมีความสามารถที่จะดำเนินการได้มีความพร้อมรับงานและเริ่มดำเนิการได้ทันที เนื่องจากรอบระยะเวลาดังกล่าว ได้กำหนด โดยพิจารณาภายใต้เงื่อนไขว่าเจ้าหน้าที่จะต้องดำเนินการทันที

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

             1. กระบวนงานการส่งมอบทรัพย์สินที่ทำการขายทอดตลาด
             1.1  มีสถานที่จอดรถสำหรับผู้เข้าร่วมประมูลราคาทรัพย์สินค่อนข้างน้อย 
            1.2  ทรัพย์สินประเภทรถยนต์บางคันมีสภาพทรุดโทรม และหรือได้รับความเสียหาย ผู้ซื้อได้จึงไม่สะดวกในการเคลื่อนย้าย
                       1.3 การขายทอดตลาดเป็นการขายตามสภาพทรัพย์สินที่เป็นอยู่ อาจมีการชำรุดบกพร่องบ้างแล้วแต่ประเภททรัพย์สิน         
    2.  กระบวนงานการส่งคืนทรัพย์สินที่เป็นเงิน
           การคืนทรัพย์สินที่เป็นเงินมักมีปัญหาในเรื่องของการคืนดอกผลของทรัพย์

 

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:

              1. กระบวนงานการส่งมอบทรัพย์สินที่ทำการขายทอดตลาด
          1.1 เพิ่มเติมการประชาสัมพันธ์กระบวนการขายทอดตลาดให้มากขึ้น
          1.2 ปรับปรุงการบริการเกี่ยวกับการขายทอดตลาดทรัพย์สินให้ดีขึ้น โดยนำข้อมูลที่ได้จากการสอบถามความคิดเห็น และข้อเสนอแนะของผู้ซื้อทรัพย์สินมาแนวทางการดำเนินการ


	หลักฐานอ้างอิง : 

   1. กระบวนงานการส่งมอบทรัพย์สินที่ทำการขายทอดตลาด
       1.1 หนังสือประกาศขายทอดตลาดทรัพย์สิน
       1.2 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขายทอดตลาดทรัพย์สิน

                   1.3 หนังสือขอความร่วมมือหน่วยงานต่างๆ เพื่อช่วยประชาสัมพันธ์การขายทอดตลาดทรัพย์สิน

                   1.4ใบเสร็จรับเงิน

                   1.5 รายงานผลการขายทอดตลาดทรัพย์สิน
                   1.6 บันทึกหลักฐานการส่งมอบ/รับมอบทรัพย์สินที่ซื้อได้จากการขายทอดตลาดของสำนักงาน ปปง. 
                 1.7 เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง      
              2.  กระบวนงานการส่งคืนทรัพย์สินที่เป็นเงิน 

                 2.1 เอกสารการขอรับทรัพย์สินคืน หรือแบบ ปปง.บส.04 พร้อมสำเนาคำสั่งเพิกถอนการยึด/อาวัดทรัพย์สินที่เป็นเงิน
                 2.2 เอกสารอนุมัติคืน และสำเนาเช็คสั่งจ่ายผู้มีกรรมสิทธิ์ในเงินสด
                 2.3 รายงานการคืนทรัพย์สินที่เป็นเงินสดตามคำสั่งเพิกถอนของกรรมการธุรกรรม

3.  กระบวนงานการออกรหัสให้สายลับ ปปง.
      สมุดลงรับการสมัครสายลับ  



แบบฟอร์ม 1 รายชื่อกระบวนงาน น้ำหนัก และรอบระยะเวลามาตรฐาน
ที่สำนักงาน ปปง. เสนอประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (รอบ 6 เดือน)
	ชื่อกระบวนงาน
	ปีงบประมาณที่เสนอรักษามาตรฐานรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ

	น้ำหนัก
	รอบระยะเวลามาตรฐาน
(ที่ให้บริการจริง)

	1
	กระบวนงานส่งมอบทรัพย์สินที่ทำการขายทอดตลาด
	2549
	0.5
	1 ชั่วโมง

	2
	กระบวนงานการส่งคืนทรัพย์สินที่เป็นเงิน
	2549
	0.1
	3 วันทำการ

	3
	กระบวนงานการออกรหัสสายลับ
	2549
	0.4
	4.5 วัน

	รวม
	1.0
	-


แบบฟอร์ม 2 การจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการรายกระบวนงาน 
	กระบวนงานลำดับที่ 1 
	ชื่อกระบวนงาน : กระบวนงานส่งมอบทรัพย์สิน
                             ทำการขายทอดตลาด

	หน่วยงานที่รับผิดชอบ คือ สำนักบริหารจัดการทรัพย์สิน   สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล นางสาวสุจิตรา   แสงเขียว หมายเลขโทรศัพท์  2028 

	จำนวนขั้นตอนให้บริการทั้งหมด 5 ขั้นตอน 
	รอบระยะเวลามาตรฐานที่ให้บริการคือ 1 ชั่วโมง 

	ข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

	(1)
ลำดับที่
	(2)
ชื่อผู้ใช้บริการ
	(3)
เวลาเริ่มต้นให้บริการ
	(4)
เวลาสิ้นสุดให้บริการ
	(5)= (4)-(3)

ระยะเวลาให้บริการจริง
	(6)
ผลเปรียบเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน

	1
	น.ส.จรัสศรี  จันทร์งาม (6/52)
	15.47
	15.50
	3
	

	2
	นายบุญช่วย  ชื่นชม(6/52)
	15.40
	15.45
	5
	

	3
	นายพิบูลชัย  อาทรวรางกูร(6/52)
	10.55
	11.00
	5
	

	4
	นายทวี  ธงชัยวัฒนอำพล(6/52)
	11.10
	11.15
	5
	

	5
	น.ส.นุศรา  เกษรางกูร(7/52)
	11.10
	11.15
	5
	

	6
	นายสุภาพ  คงล้อมญาติ(7/52)
	11.20
	11.25
	5
	

	7
	น.ส.สุมาลี  แซ่เตีย(7/52)
	11.25
	11.30
	5
	

	8
	นายยงจริง  แซ่เอี๊ย(7/52)
	11.35
	11.40
	5
	

	9
	นายพัฒนะ  นรวุฒิพงศ์(7/52)
	11.45
	11.58
	13
	

	10
	น.ส.สมใจ  จันทรโชติ(7/52)
	12.02
	12.04
	2
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


คอลัมน์ (6) ให้กรอกผลการเปรียบเทียบระยะเวลาให้บริการจริงกับระยะเวลามาตรฐานด้วยตัวเลขดังนี้
1 แทน ผู้ใช้บริการได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน 
0 แทน  ผู้ใช้บริการได้รับบริการเกินกว่ารอบระยะเวลามาตรฐาน
	กระบวนงานลำดับที่ 2 
	ชื่อกระบวนงาน : กระบวนงานการส่งคืนทรัพย์สินที่เป็นเงินสด
                             

	หน่วยงานที่รับผิดชอบ คือ สำนักบริหารจัดการทรัพย์สิน   สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล นางสาวชโนวรรณ ไชยดี หมายเลขโทรศัพท์  2014 

	จำนวนขั้นตอนให้บริการทั้งหมด 5 ขั้นตอน 
	รอบระยะเวลามาตรฐานที่ให้บริการคือ 1 ชั่วโมง 

	ข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

	(1)
ลำดับที่
	(2)
ชื่อผู้ใช้บริการ
	(3)
เวลาเริ่มต้นให้บริการ
	(4)
เวลาสิ้นสุดให้บริการ
	(5)= (4)-(3)

ระยะเวลาให้บริการจริง
	(6)
ผลเปรียบเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน

	1
	นายวิโรจน์ เฮงประเสริฐ
	22 ต.ค.52
	26 ต.ค. 52
	3  วันทำการ
	1


คอลัมน์ (6) ให้กรอกผลการเปรียบเทียบระยะเวลาให้บริการจริงกับระยะเวลามาตรฐานด้วยตัวเลขดังนี้
1 แทน ผู้ใช้บริการได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน 
0 แทน  ผู้ใช้บริการได้รับบริการเกินกว่ารอบระยะเวลามาตรฐาน
	กระบวนงานลำดับที่ ....3......
	ชื่อกระบวนงาน...............การออกรหัสสายลับ ปปง...........................

	หน่วยงานที่รับผิดชอบคือ......กองกลาง...........................................................................................
ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล.....นางณัฐษภรณ์  สุดสวาท                                           หมายเลขโทรศัพท์.......02-219-3600 ต่อ1029

	จำนวนขั้นตอนให้บริการทั้งหมด...........................ขั้นตอน
	รอบระยะเวลามาตรฐานที่ให้บริการคือ 20  นาที

	ข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2551

	(1)
ลำดับที่
	(2)
ชื่อผู้ใช้บริการ
	(3)
เวลาเริ่มต้นให้บริการ
	(4)
เวลาสิ้นสุดให้บริการ
	(5)= (4)-(3)

ระยะเวลาให้บริการจริง
	(6)
ผลเปรียบเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน

	1
	ตุลาคม 2552 (จำนวน 13 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.07 น.
	7 นาที
	1

	2
	พฤศจิกายน  2552 (จำนวน 13 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.07 น.
	7 นาที
	1

	3
	ธันวาคม  2552 (จำนวน   5  ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.04 น.
	4 นาที
	1

	4
	มกราคม  2553  (จำนวน  -  ราย)
	-
	-
	-
	

	5
	กุมภาพันธ์  2553  (จำนวน 3 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.03 น.
	3 นาที
	1

	6
	มีนาคม  2553  (จำนวน 11 ราย)
	เฉลี่ย 10.00 น.
	เฉลี่ย 10.05 น.
	5 นาที
	1


คอลัมน์ (6) ให้กรอกผลการเปรียบเทียบระยะเวลาให้บริการจริงกับระยะเวลามาตรฐานด้วยตัวเลขดังนี้
1 แทน ผู้ใช้บริการได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน 
0 แทน  ผู้ใช้บริการได้รับบริการเกินกว่ารอบระยะเวลามาตรฐาน
	กระบวนงานลำดับที่ ....3......
	ชื่อกระบวนงาน : กระบวนงานการออกรหัสสายลับ ปปง.

	หน่วยงานที่รับผิดชอบคือ  สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและสืบสวนทางการเงิน  
ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล.....นางเจิดธีรา  คงเจริญ                                           หมายเลขโทรศัพท์.......02-219-3600 ต่อ 6011

	จำนวนขั้นตอนให้บริการทั้งหมด.....5..ขั้นตอน
	รอบระยะเวลามาตรฐานที่ให้บริการคือ 4.5 วัน

	ข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

	(1)
ลำดับที่
	(2)
ชื่อผู้ใช้บริการ
	(3)
เวลาเริ่มต้นให้บริการ
	(4)
เวลาสิ้นสุดให้บริการ
	(5)= (4)-(3)

ระยะเวลาให้บริการจริง
	(6)
ผลเปรียบเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน

	 
	 ตุลาคม 2552    (จำนวน  13 ราย)

	1
	รายที่ 1
	   2 ต.ค.  52
	 4 ต.ค.  52
	2  วัน
	1

	2
	รายที่2
	   2 ต.ค.  52
	 6 ต.ค.  52
	4  วัน
	1

	3
	รายที่ 3
	   2 ต.ค.  52
	 6 ต.ค.  52
	4  วัน
	1

	4
	รายที่ 4
	   2 ต.ค.  52
	 6 ต.ค.  52
	4  วัน
	1

	5
	รายที่ 5
	   2 ต.ค.  52
	 6 ต.ค.  52
	4  วัน
	1

	6
	รายที่ 6
	   12 ต.ค.  52
	 13 ต.ค.  52
	1 วัน
	1

	7
	รายที่7
	   12 ต.ค.  52
	 13 ต.ค.  52
	1 วัน
	1

	8
	รายที่ 8
	   12 ต.ค.  52
	 13 ต.ค.  52
	1 วัน
	1

	9
	รายที่ 9
	   12 ต.ค.  52
	 13 ต.ค.  52
	1 วัน
	1

	10
	รายที่ 10
	   12 ต.ค.  52
	 13 ต.ค.  52
	1 วัน
	1

	11
	รายที่ 11
	   26 ต.ค.  52
	 28 ต.ค.  52
	2 วัน
	1

	12
	รายที่ 12
	   26 ต.ค.  52
	 28 ต.ค.  52
	2 วัน
	1

	13
	รายที่ 13
	   26 ต.ค.  52
	 28 ต.ค.  52
	2 วัน
	1

	
	พฤศจิกายน 2552    ( 13 ราย)

	14
	รายที่ 1
	2 พ.ย.52
	4 พ.ย.52
	2 วัน
	1

	15
	รายที่ 2
	2 พ.ย.52
	4 พ.ย.52
	2 วัน
	1

	16
	รายที่ 3
	2 พ.ย.52
	4 พ.ย.52
	2 วัน
	1

	17
	รายที่ 4
	16 พ.ย.52
	16 พ.ย.52
	1 วัน
	1

	18
	รายที่ 5
	16 พ.ย.52
	16 พ.ย.52
	1 วัน
	1

	19
	รายที่ 6
	16 พ.ย.52
	16 พ.ย.52
	1 วัน
	1

	20
	รายที่ 7
	16 พ.ย.52
	16 พ.ย.52
	1 วัน
	1

	21
	รายที่ 8
	16 พ.ย.52
	16 พ.ย.52
	1 วัน
	1

	22
	 รายที่ 9 
	16 พ.ย.52
	16 พ.ย.52
	1 วัน
	1

	23
	รายที่ 10
	16 พ.ย.52
	16 พ.ย.52
	1 วัน
	1

	24
	รายที่ 11
	16 พ.ย.52
	16 พ.ย.52
	1 วัน
	1

	(1)
ลำดับที่
	(2)
ชื่อผู้ใช้บริการ
	(3)
เวลาเริ่มต้นให้บริการ
	(4)
เวลาสิ้นสุดให้บริการ
	(5)= (4)-(3)

ระยะเวลาให้บริการจริง
	(6)
ผลเปรียบเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน

	25
	รายที่ 12
	30 พ.ย.52
	1  ธ.ค.52
	2 วัน
	1

	26
	 รายที่ 13
	30 พ.ย.52
	1  ธ.ค.52
	2 วัน
	1

	
	ธันวาคม 52  (5 ราย)

	27
	รายที่  1 
	9 ธ.ค.52
	14 ธ.ค.52
	5  วัน           (ติดวันหยุด)
	0

	28
	รายที่  2
	9 ธ.ค.52
	14 ธ.ค.52
	5  วัน           (ติดวันหยุด)
	0

	29
	รายที่  3
	21 ธ.ค.52
	23 ธ.ค.52
	2 วัน
	1

	30
	รายที่ 4
	21 ธ.ค.52
	23 ธ.ค.52
	2 วัน
	1

	31
	รายที่ 5
	28 ธ.ค.52
	30 ธ.ค.52
	2 วัน
	1

	
	มกราคม   2553    ( - ราย) 

	
	กุมภาพันธ์  2553  (3 ราย) 

	32
	รายที่ 1
	4 ก.พ.53
	8 ก.พ.53
	         4 วัน
	1

	33
	รายที่  2
	4 ก.พ.53
	8 ก.พ.53
	         4 วัน
	1

	34
	รายที่  3
	24 ก.พ.53
	2 มี.ค.53
	         4 วัน
	1

	
	มีนาคม  2553      (11 ราย)

	35
	รายที่ 1
	2 มี.ค.53
	8 มี.ค.53
	6 วัน
(ติดวันหยุด)
	0

	36
	รายที่2
	8 มี.ค.53
	19 มี.ค.53
	         10 วัน

(ติดวันหยุด)
	0

	37
	รายที่ 3
	8 มี.ค.53
	19 มี.ค.53
	10 วัน

(ติดวันหยุด)
	0

	38
	รายที่ 4
	12 มี.ค.53
	15 มี.ค.53
	3 วัน
	1

	39
	รายที่ 5
	12 มี.ค.53
	15 มี.ค.53
	3 วัน
	1

	40
	รายที่ 6
	15 มี.ค.53
	22 มี.ค.53
	7 วัน
	0

	41
	รายที่7
	18 มี.ค.53
	24 มี.ค.53
	6 วัน
	0

	42
	รายที่ 8
	22 มี.ค.53
	24 มี.ค.53
	3 วัน
	1

	43
	รายที่ 9
	23 มี.ค.53
	26 มี.ค.53
	3 วัน
	1

	44
	รายที่ 10
	29 มี.ค.53
	31 มี.ค.53
	2 วัน
	1

	45
	รายที่ 11
	29 มี.ค.53
	31 มี.ค.53
	2 วัน
	1


คอลัมน์ (6) ให้กรอกผลการเปรียบเทียบระยะเวลาให้บริการจริงกับระยะเวลามาตรฐานด้วยตัวเลขดังนี้
1 แทน ผู้ใช้บริการได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน    
0 แทน  ผู้ใช้บริการได้รับบริการเกินกว่ารอบระยะเวลามาตรฐาน
การคำนวณระยะเวลาให้บริการจริงกับระยะเวลามาตรฐาน 

-  ผู้ใช้บริการทั้งหมด 


         =   45  ราย
- ผู้ใช้บริการได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  =   38  ราย

- ผู้ใช้บริการได้รับบริการเกินกว่ารอบระยะเวลามาตรฐาน  =   7  ราย

ระยะเวลาให้บริการจริงกับระยะเวลามาตรฐาน                  =     38x100 / 45  =   84.44 % 
แบบฟอร์ม 3 ตารางสรุปการคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน 
	ชื่อกระบวนงาน
	น้ำหนัก
	รอบระยะเวลา                   มาตรฐาน
	จำนวนผู้รับบริการ        ที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน
	จำนวนผู้รับบริการทั้งหมด
	ร้อยละของผู้รับบริการที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน เทียบกับจำนวนผู้รับบริการทั้งหมด
	คะแนน
	คะแนนถ่วงน้ำหนัก

	1.
	กระบวนงานส่งมอบทรัพย์สินที่ทำการขายทอดตลาด
	0.5
	1 ชั่วโมง
	10
	10
	100
	5
	2.5000

	2.
	กระบวนงานส่งคืนทรัพย์สินที่เป็นเงิน
	0.1
	3 วันทำการ
	1
	1
	100
	5
	0.5000

	3.
	กระบวนงานการออกรหัสสายลับ
	0.4
	4.5 วัน
	38
	45
	84.44
	1.98
	0.792

	
	รวม
	1.00
	ผลคะแนนของตัวชี้วัด
(หรือผลรวมของคะแนนถ่วงน้ำหนักของทุกกระบวนงาน)
	3.792


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 9.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : นางสาวรงรอง   คล้ายสุวรรณ    
                                   พ.ต.อ.ปสพกรณ์  โพธิสุข
                                   นายพนพภณษฎ์  ทองคำ
                                   นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล
                                   นายอภิชาต  ถนอมทรัพย์
                                   นายชาญชัย   พงศ์ภัสสร
                                   ร.ต.อ.หญิงสุวนีย์  แสวงผล
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางสาวเรวดี  ดิลกวิริยะกุล
                             นายทรรศวรา  สงเคราะห์ผล
                             นางสาวสุดารัตน์  เฟื่องตระกูลวิทย์

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  1001, 4006, 2031, 6022,
                    8000, 1921
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 5010, 5009, 5002

	คำอธิบาย :
· การพิจารณาผลสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของส่วนราชการทั้งที่เบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เป็นตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของส่วนราชการ ทั้งนี้ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

· การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของส่วนราชการเทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการได้รับ  หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจำไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจำ)  จะนำยอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการคำนวณ
· รายจ่ายลงทุน หมายถึง รายจ่ายที่รัฐบาลจ่ายเพื่อจัดหาทรัพย์สินประเภททุน ทั้งที่มีตัวตนและทรัพย์สินที่ไม่มีตัวตน ตลอดจนรายจ่ายที่รัฐบาลอุดหนุนหรือโอนให้แก่บุคคล องค์กร หรือรัฐวิสาหกิจโดยผู้รับ
ไม่ต้องจ่ายคืนให้รัฐบาลและผู้รับนำไปใช้จัดหาทรัพย์สินประเภททุน เป็นต้น สามารถตรวจสอบได้จากรหัสงบประมาณรายจ่าย รหัสลักษณะงานตำแหน่งที่ 5 แสดงถึงลักษณะเศรษฐกิจที่สำนักงบประมาณกำหนดให้


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :

                 ได้รับจัดสรรงบลงทุนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553                             เป็นเงิน    14,435,300    บาท
                 โอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณมาตั้งจ่ายในงบลงทุน          เป็นเงิน       1,351,467    บาท
                  รวมเป็นงบลงทุนที่ต้องเบิกจ่ายภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   เป็นเงิน    15,786,767    บาท
งบประมาณที่เลือกมาประเมินผล

วงเงินที่ได้รับจัดสรรทั้งสิ้น
1

การใช้จ่าย
ที่เกิดขึ้นจริง
2

ส่วนต่างระหว่างวงเงินงบประมาณที่ได้รับการใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง
3=(1-2)

งบลงทุนรวมทั้งสิ้น
15,786,767
6,241109.97
9,545,657.03
งบประมาณประจำปี 2553
ค่าครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง
15,786,767
6,241,109.97
9,545,657.03
รวม
ร้อยละของงบประมาณที่เบิกจ่าย
ได้

(6,241,109.97/15,786,767)x100
                  =39.53
ผลคะแนนของตัวชี้วัด
1
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.

การเปลี่ยนแปลง (%)

2551
รอบ 12 เดือน
2552
รอบ 12 เดือน

2553
รอบ 6 เดือน

2552
2553

การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน
- ได้รับจัดสรร
 - การใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง
- ร้อยละของการเบิกจ่ายเทียบ งบประมาณที่ได้รับจัดสรร
19.997
0.670
3.50%
70.881
26.473
37%
6.241
15.787
39.53%
33.50%
2.53%


	เกณฑ์การให้คะแนน :

ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 69
ร้อยละ 72
ร้อยละ 75
ร้อยละ 78
ร้อยละ 81


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน
1
39.53
1
0.0100


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ การติดตามและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
2. มีการประชุมติดตามและเร่งรัดการดำเนินงาน  3  ครั้ง
3. .มีการรายงานผลความก้าวหน้าในการจัดซื้อจัดจ้างเป็นประจำทุกเดือน

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

 มีการประชุมติดตามและเร่งรัดการดำเนินงานเป็นประจำ

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

ไม่มี

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:
ไม่มี

	หลักฐานอ้างอิง : 
1.  คำสั่งสำนักงาน ปปง. เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการ  แผนการใช้จ่ายงบประมาณ  ติดตามและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
2.  รายงานการประชุมคณะกรรมการฯ
3.  รายงานผลความก้าวหน้าในการจัดซื้อจัดจ้าง


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 9.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : นางสาวรงรอง   คล้ายสุวรรณ    
                                   พ.ต.อ.ปสพกรณ์  โพธิสุข
                                   นายพนพภณษฎ์  ทองคำ
                                   นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล
                                   นายอภิชาต  ถนอมทรัพย์
                                   นายชาญชัย   พงศ์ภัสสร
                                   ร.ต.อ.หญิงสุวนีย์  แสวงผล
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางสาวเรวดี  ดิลกวิริยะกุล
                             นางสาวสร้อยสุวรรณ  น้อยเจริญ

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  1001, 4006, 2031, 6022, 8000, 1921
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 5010, 5016

	คำอธิบาย :
· การพิจารณาผลสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของส่วนราชการทั้งที่เบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เป็นตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงินของส่วนราชการ ทั้งนี้ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

· การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของส่วนราชการเทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ส่วนราชการได้รับ  หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจำไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจำ)  จะนำยอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการคำนวณ

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :

ได้รับจัดสรรงบประมาณรายจ่ายภาพรวมปีงบประมาณ พ.ศ. 2553           เป็นเงิน    178,124,300.00      บาท
เบิกจ่ายจริงภาพรวมปีงบประมาณ พ.ศ. 2553                                             เป็นเงิน     63,780,247.60      บาท
คงเหลือเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมปีงบประมาณ พ.ศ. 2553             เป็นเงิน   114,344,052.40       บาท
ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม = เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ส่วนราชการเบิกจ่าย x 100

[image: image1.emf] 

 

                                                                                           วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ส่วนราชการได้รับ
                                                                                     =  (63,780,247.60/178,124,300) x  100         =   35.81        

ผลคะแนนของตัวชี้วัด                                                 =   1
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.

การเปลี่ยนแปลง (%)

2551
รอบ 12 เดือน
2552
รอบ 12 เดือน

2553
รอบ 6 เดือน

2552
2553

การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม
- ได้รับจัดสาร
- การใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง
- ร้อยละของเบิกจ่ายเทียบงบประมาณที่ได้รับจัดสรร
144.062
110.529
76.72
213.890
138.657
64.83
178.124
63.780
35.81
-11.89%
-29.02%


	เกณฑ์การให้คะแนน :
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ร้อยละ 92
ร้อยละ 93
ร้อยละ 94
ร้อยละ 95
ร้อยละ 96


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม
1
35.81
1
0.0100


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :

1.   มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ การติดตามและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
2.  มีการประชุมติดตามและเร่งรัดการดำเนินงาน  3  ครั้ง

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

 มีการประชุมติดตามและเร่งรัดการดำเนินงานเป็นประจำ

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

   ไม่มี

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

    ไม่มี          

	หลักฐานอ้างอิง : 
1.  คำสั่งสำนักงาน ปปง. เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการ  แผนการใช้จ่ายงบประมาณ  ติดตามและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
2.  รายงานการประชุมคณะกรรมการฯ
3.  รายงานสถานะการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จากระบบ GFMIS


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่  10   ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  พ.ต.อ.ปสพกรณ์  โพธิสุข      

                                   นางสาวรงรอง   คล้ายสุวรรณ
                                   นางสาวเรวดี  ดิลกวิริยกุล
	ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางศิริรัตน์  อุทัยพัฒน์
                           นายสมพล  เรืองวิวัฒน์สกุล
                           นางสาวสร้อยสุวรรณ  น้อยเจริญ 

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600  ต่อ  4009, 1001, 5010
	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  4005, 4022, 5016

	คำอธิบาย : ความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต หมายถึง การที่ส่วนราชการสามารถจัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตและกิจกรรม เพื่อนำไปสู่การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ มีฐานข้อมูล เพื่อสนับสนุนการบริหารงบประมาณ


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :      

ระดับคะแนน
การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2553
1
จัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมบัญชีกลางกำหนดได้แล้วเสร็จ และรายงานผลการคำนวณต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกำหนด  โดยเสนอให้สำนักงบประมาณ  กรมบัญชีกลางและสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ
2
เปรียบเทียบผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2551  และปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร  พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว  จัดทำรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ  และเสนอให้สำนักงบประมาณ  กรมบัญชีกลางและสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ
3
-
4
จัดทำแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  โดยพิจารณาจากผลการคำนวณต้นทุนที่เกิดขึ้น  ซึ่งแผนดังกล่าวต้องสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิตต่อหน่วยขององค์กร  พร้อมทั้งกำหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ให้ชัดเจน และแผนฯ ดังกล่าวได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ
5
-


	เกณฑ์การให้คะแนน :  
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

1
2
3
4
5


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต
1
ขั้นตอนที่ 4
3
0.0300
เงื่อนไข : 1. ให้ส่วนราชการส่งผลการดำเนินงานในระดับที่ 1 และ 2 ถึงสำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลางและสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2553
                2.  ให้ส่วนราชการส่งผลการดำเนินงานในระดับคะแนนที่ 3 และ 5 ถึงกรมบัญชีกลางภายในวันที่  1  พฤศจิกายน  2553
                 3.  ให้ส่วนราชการส่งผลการดำเนินงานในระดับคะแนนที่  4  ถึงกรมบัญชีกลางภายในวันที่  
31  มีนาคม  2553
คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
                     - ระดับคะแนนที่ 1 และ 2  มีการแจ้งเวียนรายงานผลการคำนวณต้นทุนผลผลิต และรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ให้สำนัก/กองทราบ
                   - ระดับคะแนนที่  4  ให้สำนัก/กอง/กลุ่มงานที่เกี่ยวข้องจัดทำแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  และเสนอเลขาธิการ ปปง. ให้ความเห็นชอบแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  พร้อมทั้งแจ้งเวียนให้สำนัก/กอง/กลุ่มงาน นำไปดำเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพที่กำหนดไว้
ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

   ไม่มี  

อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  
   ไม่มี
ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:
   ไม่มี
หลักฐานอ้างอิง : 
1. หนังสือนำส่งรายงานผลการคำนวณต้นทุนผลผลิตให้กรมบัญชีกลาง  สำนักงบประมาณ และสำนักงาน ก.พ.ร. 
2. รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต
3. หนังสือนำส่งแผนเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ให้กรมบัญชีกลาง
แผนเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่  11   ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวรงรอง  คล้ายสุวรรณ

	ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายณพล  กุลม์กำธร
                           นายสิทธิชัย  วรชิน
 

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600  ต่อ  1001
	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  1028, 1031

	คำอธิบาย : - ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของส่วนราชการ จะพิจารณาจาก ความครบถ้วนของข้อมูล ได้แก่ ข้อมูลปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า (kWh) ข้อมูลปริมาณการใช้น้ำมันเชื้อเพลิง (ลิตร) ข้อมูลพื้นฐานสำหรับการจัดทำดัชนีการใช้พลังงาน เช่น เวลาที่ให้บริการ จำนวนบุคลากร พื้นที่ของอาคารที่การให้บริการ เป็นต้น และพิจารณาปริมาณพลังงานที่แต่ละหน่วยงานในส่วนราชการใช้จริง โดยเปรียบเทียบกับปริมาณพลังงานมาตรฐาน ที่หน่วยงานควรจะใช้อย่างเหมาะสมตามปัจจัยที่มีผลต่อการใช้พลังงานของหน่วยงาน โดยใช้ข้อมูลตามที่รายงานและจัดเก็บในฐานข้อมูล www.e-report.energy.go.th ของสำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน 
                  - พิจารณาจากร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ
                     1. ไฟฟ้า 
                     2. น้ำมัน

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :    
ระดับคะแนน
การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2553
1
ประชุมคณะทำงานลดการใช้พลังงานของสำนักงาน ปปง. ครั้งที่ 1/2553  
เพื่อรายงานผลการติดตามการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของคณะทำงานฯ 
2
บันทึกข้อมูลในฐานข้อมูลการประหยัดพลังงาน  และข้อมูลที่ใช้สำหรับประเมิน
ค่าดัชนีการใช้พลังงาน  ลงใน www.e-report.energy.go.th  ครบถ้วน
3
-

4
-

5
การใช้พลังงานของสำนักงาน ปปง. มีค่าดัชนีอยู่ในช่วง 0 ถึง – 0.090
เกณฑ์การให้คะแนน : คะแนนการประเมินผลการประหยัดพลังงานของส่วนราชการคิดจากคะแนนเฉลี่ยหน่วยงานในสังกัดทั้งหมด โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละหน่วยงาน ดังนี้         

1. ด้านไฟฟ้ารวม  2.5  คะแนน      

ระดับ

ประเด็น
คะแนน

1

ข้อมูลรายงานผลการติดตามการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานด้านไฟฟ้าของคณะทำงานลดการใช้พลังงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน
0.50
2

2.1 ข้อมูลปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า (kWh) ครบถ้วน
0.25

2.2 ข้อมูลพื้นฐานสำหรับการจัดทำดัชนีการใช้พลังงานครบถ้วน
0.25

3

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง มากกว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน โดยอยู่ในช่วง ตั้งแต่ร้อยละ 25 ถึง ร้อยละ 50 ของปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน หรือ มีค่าดัชนีการใช้พลังงานไฟฟ้าอยู่ในช่วง -0.200 ถึง -0.333  
0.50
4
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง มากกว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน โดยอยู่ในช่วงตั้งแต่ร้อยละ 10 ถึง ร้อยละ 25 ของปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน หรือ มีค่าดัชนีการใช้พลังงานไฟฟ้าอยู่ในช่วง -0.091 ถึง -0.199 
0.50
5
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง มากกว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐานไม่เกินร้อยละ 10 ของปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน หรือมีค่าดัชนีการใช้พลังงานไฟฟ้าอยู่ในช่วง 0 ถึง-0.090
ในกรณีที่ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง น้อยกว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐาน หรือ มีค่าดัชนีการใช้พลังงานไฟฟ้ามากกว่า 0 จะได้คะแนนเต็มในการประเมินผลด้านไฟฟ้า(2.5 คะแนน)

0.50

2.  น้ำมันเชื้อเพลิง รวม 2.5 คะแนน
 เกณฑ์การให้คะแนนประเมินผลการประหยัดพลังงานด้านน้ำมันเชื้อเพลิง มีรายละเอียด ดังนี้
ระดับ

ประเด็น
คะแนน

1

ข้อมูลรายงานผลการติดตามการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานด้านน้ำมันของคณะทำงานลดการใช้พลังงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน
0.50
2

2.1 ข้อมูลปริมาณการใช้พลังงานน้ำมัน (ลิตร) ครบถ้วน
0.25

2.2 ข้อมูลพื้นฐานสำหรับการจัดทำดัชนีการใช้พลังงานครบถ้วน

0.25

3

ปริมาณการใช้น้ำมันจริง มากกว่าปริมาณการใช้น้ำมันมาตรฐาน โดยอยู่ในช่วง ตั้งแต่ร้อยละ 25 ถึง ร้อยละ 50 ของปริมาณการใช้น้ำมันมาตรฐาน หรือ มีค่าดัชนีการใช้พลังงานน้ำมันอยู่ในช่วง -0.200 ถึง -0.333  
0.50
4
ปริมาณการใช้น้ำมันจริง มากกว่าปริมาณการใช้น้ำมันมาตรฐาน โดยอยู่ในช่วงตั้งแต่ร้อยละ 10 ถึง ร้อยละ 25 ของปริมาณการใช้น้ำมันมาตรฐาน หรือ มีค่าดัชนีการใช้พลังงานน้ำมันอยู่ในช่วง -0.091 ถึง -0.199 
0.50
5
ปริมาณการใช้น้ำมันจริง มากกว่าปริมาณการใช้น้ำมันมาตรฐานไม่เกินร้อยละ 10 ของปริมาณการใช้น้ำมันมาตรฐาน หรือ มีค่าดัชนีการใช้พลังงานไฟฟ้าอยู่ในช่วง 0 ถึง -0.090
ในกรณีที่ปริมาณการใช้น้ำมันจริง น้อยกว่าปริมาณการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงมาตรฐาน หรือ มีค่าดัชนีการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงมากกว่า 0 จะได้คะแนนเต็มในการประเมินผลด้านน้ำมันเชื้อเพลิง (2.5 คะแนน)
0.50



	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน
1. การใช้ไฟฟ้า
2. การใช้น้ำมัน
                                รวม
0.5
0.5
1
1.678
        2.5
        4.178
4.178
0.0418


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
·     กำหนดมาตรการลดการใช้พลังงานให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของสำนักงาน ปปง. ถือปฏิบัติ 
· มีการวิเคราะห์  ทบทวน  เพื่อกำหนดมาตรการลดการใช้พลังงานของสำนักงาน ปปง. ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้นมีการติดตาม  และรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้        

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

·     ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการดำเนินการเพื่อให้การลดใช้พลังงานเห็นผลเป็นรูปธรรม
        -         มีงบประมาณสนับสนุนการดำเนินการ

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  
  ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของสำนักงาน ปปง. ไม่ถือปฏิบัติตามมาตรการลดการใช้พลังงานอย่างเคร่งครัด

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:
         ต้องเน้นการรณรงค์  และประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการใช้พลังงานให้เกิดประสิทธิภาพ  เพื่อกระตุ้น  และสร้างจิตสำนึก  ให้แก่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของสำนักงาน ปปง. ให้มากยิ่งขึ้น

	หลักฐานอ้างอิง : 
     1.  รายงานการบันทึกข้อมูลการใช้พลังงานใน www.e-report.energy.go.th
     2.  รายงานการประชุมคณะทำงานลดการใช้พลังงาน  ครั้งที่ 1/2553


	เปรียนเทียบ ค่ามาตรฐานการใช้พลังงาน และการใช้พลังงานจริง

	

	 


	ค่าจริง
ปีงบประมาณ 2553
ต.ค.
พ.ย.
ธ.ค.
ม.ค.
ก.พ.
มี.ค.
ม.ย.
พ.ค.
มิ.ย.
ก.ค.
ส.ค.
ก.ย
ไฟฟ้า
101,000.00

133,000.00

119,000.00

135,654.00

149,000.00

171,000.00

0

0

0

0

0

0

น้ำมัน
1,453.11

1,588.33

544.44

1,429.30

1,638.44

1,315.87

0

0

0

0

0

0



	

	 
ค่ามาตรฐาน
ปีงบประมาณ 2553

ต.ค.
พ.ย.
ธ.ค.
ม.ค.
ก.พ.
มี.ค.
ม.ย.
พ.ค.
มิ.ย.
ก.ค.
ส.ค.
ก.ย
ไฟฟ้า
115,215.93

111,641.02

112,892.27

110,468.39

107,342.77

121,235.80

0

0

0

0

0

0

น้ำมัน
6,752.36

6,779.64

6,734.18

6,752.36

6,752.36

6,761.45

0

0

0

0

0

0



	ระดับคะแนน ( คิดรอบ 6 เดือน ตุลาคม 2552 - มีนาคม 2553 )

ข้อมูล
ขั้นตอนที่ 1

ขั้นตอนที่ 2

ขั้นตอนที่ 3-5

รวม
รอบ 6 เดือน
ข้อมูลพลังงาน
ข้อมูลพื้นฐาน
ไฟฟ้า
1

0.250

0.500

0.678
4.178
น้ำมัน
0.250

1.500




เปรียนเทียบ ค่ามาตรฐานการใช้พลังงาน และการใช้พลังงานจริง
เปรียนเทียบ ค่ามาตรฐานกรใช้พลังงาน และการใช้พลังงานจริง
เปรียนเทียบ ค่าฐานการใช้พลังงาน และการใช้พลังงานจริง
	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	  รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่  12   ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายใน

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : นายปณิธิ  ปาลกะวงศ์ ณ อยุธยา

	ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางวรรณภา  โพธิ์ทอง
 

	โทรศัพท์ :  0-2219-3600  ต่อ  4052
	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  4051

	คำอธิบาย : -  การควบคุมภายใน หมายความว่า กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้กำกับดูแล ฝ่ายบริหารและบุคลากรของหน่วยงานรับตรวจจัดให้มีข้อ เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดำเนินงานซึ่งรวมถึงการดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดความเสียหาย การรั่วไหลการสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยรับตรวจ ด้านความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 
                - ความสำเร็จของการควบคุมภายในภาคราชการ จะพิจารณาจากความสามารถของหน่วยงานในการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 (ข้อ 6) และแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดินที่ได้กำหนดเป็นแนวทางไว้

	ส่วนที่ 1 : มีการประเมินการควบคุมภายในของส่วนราชการทุกระดับ
ข้อมูลผลการดำเนินงาน :     
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

ผลการดำเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ.
การเปลี่ยนแปลง (%)
2551
2552
2553
2552
2553
จำนวนหน่วยรับตรวจและส่วนงานย่อยที่จัดส่งรายงานการควบคุมภายใน
-
-
-
จำนวนหน่วยรับตรวจและส่วนงานย่อยทั้งหมดของส่วนราชการ
-
-
-
คิดเป็นร้อยละ
-
-
-
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1
ระดับ 2
ระดับ 3
ระดับ 4
ระดับ 5
ร้อยละ 60
ร้อยละ 70
ร้อยละ 80
ร้อยละ 90
ร้อยละ 100
ส่วนที่ 2: มีระบบการควบคุมภายในที่เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกำหนด (ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 (ข้อ 6))
ข้อมูลผลการดำเนินงาน :     

ระดับคะแนน
การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2553
1
อยู่ระหว่างดำเนินการแต่งตั้งคณะทำงานจัดวางระบบการควบคุมภายในของสำนักงานฯ ใหม่
เกณฑ์การให้คะแนน :  
ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

1
2
3
4
5


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ส่วนที่ 1  มีการประเมินการควบคุมภายในของส่วนราชการทุกระดับ
0.5

1
1
0.0050
ส่วนที่ 2  มีระบบการควบคุมภายในที่เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในฯ
1.0

1
1
0.0100
ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายใน 
1.50
1
1
0.0150


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ  
-

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

 -   

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  
อยู่ระหว่างดำเนินการแต่งตั้งคณะทำงานจัดวางระบบการควบคุมภายในของสำนักงานฯ ใหม่

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป:
-

	หลักฐานอ้างอิง :
- 


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 13 ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบภายใน 

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : นายปณิธิ  ปาลกะวงศ์ ณ อยุธยา
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางวรรณภา  โพธิ์ทอง

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  3006
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 3006

	คำอธิบาย :  การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการให้ความเชื่อมั่นและการให้คำปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการให้ดีขึ้น การตรวจสอบภายในจะช่วยให้ส่วนราชการบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการกำกับดูแลอย่างเป็นระบบ 
         ความสำเร็จของการตรวจสอบภายในภาคราชการ พิจารณาจากความสามารถของหน่วยงานตรวจสอบภายในในการปฏิบัติตามระเบียบ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการ ที่กรมบัญชีกลางกำหนด


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :
ระดับคะแนน
การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2553
1
จัดทำกระดาษทำการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงรายละเอียด
1. ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงที่นำมาใช้
2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง
3. การจัดลำดับความเสี่ยง
2 และ 3
จัดทำแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจำปี                  โดยแสดงรายละเอียด
1. วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน
2. ขอบเขตการปฏิบัติงาน
3. การจัดสรรทรัพยากร
4. แนวทางการปฏิบัติงาน
4
อยู่ระหว่างดำเนินการ
5
                  -


	เกณฑ์การให้คะแนน : 

ขั้นตอน
คะแนนเต็ม

1
1.00 คะแนน

2
2.00 คะแนน

3
1.00 คะแนน

4
1.00 คะแนน

รวม

5.00 คะแนน



	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จของการตรวจสอบภายใน
1.50
3
4
0.0600


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :
                  1. จัดทำกระดาษทำการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ โดยแสดงรายละเอียด
ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงที่นำมาใช้  การวิเคราะห์ความเสี่ยง   การจัดลำดับความเสี่ยง
                 2. จัดทำแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจำปี โดยแสดงรายละเอียด
วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน  ขอบเขตการปฏิบัติงาน  การจัดสรรทรัพยากร  แนวทางการปฏิบัติงาน
                3. ดำเนินการตรวจสอบเอกสารประกอบการเบิก-จ่ายเงิน และการบัญชี
                4. ดำเนินการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี
                5. ดำเนินการตรวจสอบด้านการเงิน การบัญชีสวัสดิการสำนักงาน

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

-

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

                  1. หน่วยงานภายในขาดความเข้าใจในภารกิจของงานตรวจสอบภายใน ปัจจุบันยังมีภาพลักษณ์เดิมของการตรวจสอบภายในในอดีตที่มีภาระหน้าที่ตรวจสอบเรื่องการเงิน การบัญชีเท่านั้น 
               2. หน่วยงานภายในขาดระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมกับการแบ่งส่วนราชการใหม่
                 3. หน่วยงานมีการปรับปรุงโครงสร้างภายใน

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

                 ควรจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม        

	หลักฐานอ้างอิง : 

                1. กระดาษทำการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ
                2. แผนการตรวจสอบภายใน ปี 2553

                3. แผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจำปี
                4. แบบรายงานผลการการปฏิบัติตามแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
                5. รายงานผลการตรวจสอบด้านการ การบัญชีสวัสดิการสำนักงาน ปปง.


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 14 ระดับความสำเร็จของการดำเนินตามแผนพัฒนากฎหมายของส่วนราชการ

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : 
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   

	โทรศัพท์ :  
	โทรศัพท์ :   

	คำอธิบาย :  


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :       สำนักงาน ปปง.ขอยกเว้นการพัฒนากฎหมายไปยังสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี
ตามหนังสือสำนักงาน ปปง. ที่ ปง 0007.7/0053 ลงวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2553   

	เกณฑ์การให้คะแนน :

	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :

 

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  



	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

 

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

              

	หลักฐานอ้างอิง : 

 


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	   รอบ  6  เดือน

	
	

	ตัวชี้วัดที่ 15 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด  : นายอรรณพ  ลิขิตจิตถะ
                                   พ.ต.ท. หญิงเอมอร  ไชยบัวแดง   
                                   นายพนพภณษฎ์  ทองคำ
                                   นายวี่คุณ  นิธิมุทรากุล
                                  นายชาญชัย  พงศ์ภัสสร
                                  ร.ต.อ.หญิงสุวนีย์  แสวงผล
                                  นางสาวรงรอง  คล้ายสุวรรณ
                                  นางอัจฉรา  ปรียาจิตต์
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   คณะทำงานหมวด 1- 6
                             นางอัจฉรา  ปรียาจิตต์
                             นางสาวดวงกมล  บุญพยุง

	โทรศัพท์ :  02-2193600  ต่อ  3002, 4044, 2031, 6002, 8008, 1052, 1001, 4045
	โทรศัพท์ :   02-2193600  ต่อ 4045, 4047

	คำอธิบาย :    
                 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสำเร็จที่ส่วนราชการนำเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการประเมินองค์กรด้วยตนเอง (Self - Assessment)  และเป็นบรรทัดฐาน การติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของส่วนราชการ เพื่อปรับปรุงองค์กรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของส่วนราชการ ต่อไป
                การดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้แบ่งออกเป็น 3 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้
                15.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน
                15.2  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินของการส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7)
      15.3  ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการจัดทำแผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2554               

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :     
                15.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน
                 การดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้ แบ่งออกเป็น 3 ตัวชี้วัด ย่อย ดังนี้
                 15.1.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน
                 สำนักงาน ปปง.ได้เลือกดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐใน 2 หมวด คือ หมวดบังคับได้แก่ หมวด 6 และหมวดสมัครใจ ได้แก่ หมวด 5 โดยในแต่ละประเด็นได้มีการดำเนินการเพื่อผลักดันให้บรรลุการผ่านเกณฑ์ฯ ระดับพื้นฐานในหมวดนั้นๆ ดังนี้
                  หมวด 5
รหัส
คำอธิบายการดำเนินการ
สถานะ
HR 1
· ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “ การจัดทำแผนพัฒนาความผาสุกและความพึงพอใจของข้าราชการสำนักงาน ปปง.”  เมื่อวันศุกร์ที่  27  มีนาคม  2552 และวันศุกร์ที่  3  เมษายน  2552  ณ ห้องประชุมชั้น  12  อาคารสำนักงาน ปปง.  โดยผู้เข้าร่วมประชุมได้ร่วมกันกำหนดปัจจัยที่มีผลต่อความผาสุก และความพึงพอใจของบุคลากร รวมทั้งมีการวิเคราะห์และปรับปรุงปัจจัยต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสมและจัดทำเป็นแผน 5 ปี  เพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและให้เกิดความผูกพันต่อองค์กร
· ลปง. ได้ให้ความเห็นชอบนโยบายและแผนพัฒนาความผาสุกและความพึงพอใจของข้าราชการและพนักงานราชการ  สำนักงาน ปปง. (พ.ศ. 2552 – 2555)  และอนุมัติให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามแผนพัฒนาความผาสุกและความพึงพอใจของข้าราชการและพนักงานราชการสำนักงาน ปปง. (พ.ศ.2552 – 2555) 
· มีการพิจารณาทบทวนแผนพัฒนาความผาสุกและความพึงพอใจของข้าราชการและพนักงานราชการ  สำนักงาน ปปง. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  เพื่อจัดทำเป็นแผนปฏิบัติ ฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และมีมติเห็นชอบให้ปรับแผนพัฒนาความผาสุกและความพึงพอใจของข้าราชการและพนักงานราชการ  สำนักงาน ปปง.ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  พร้อมกับจัดทำแผนปฏิบัติการ ฯ  
· จัดส่งแผนปฏิบัติการ ฯ ให้หน่วยงาน/ผู้เกี่ยวข้องดำเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ
· ติดตามและประเมินผลการดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ฯ เสนอผู้บริหาร 
[image: image2.emf] 

 


HR  2
· ได้ดำเนินการประกาศสำนักงาน ปปง. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ  สำนักงาน ปปง. เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง และเลื่อนเงินเดือน ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. กำหนด
· กอง/สำนักดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักเกณฑ์และระยะเวลาที่กำหนดร่วมกันแล้วแจ้งผลการประเมินการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรโดยให้สามารถตรวจสอบและทักท้วงได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด
· กำหนดแนวทางในการจัดสรรแรงจูงใจที่เชื่อมโยงกับผลประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร
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รหัส
คำอธิบายการดำเนินการ
สถานะ
HR 3
· มีการทบทวนแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงาน ปปง. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   
· จัดทำแผนปฏิบัติการ ฯ Action Plan ที่รองรับแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล
· มีแผนพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ได้ขอความเห็นชอบจากผู้บริหาร 
· มีการดำเนินการ และ ติดตามผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ ฯ พร้อมจัดทำรายงานประจำปีงบประมาณ 2553  เป็นรายไตรมาส ขณะนี้ได้รายงานรอบ 6 เดือน

HR 4
· มีการประชุมคณะทำงานกำหนดหลักเกณฑ์และแนวทางในการประกันคุณภาพการฝึกอบรม
· ประชุมคณะทำงานกำหนดหลักเกณฑ์แนวทางในการประกันคุณภาพการฝึกอบรม จำนวน 2 ครั้ง
· เสนอหลักเกณฑ์ให้เลขาธิการ ปปง. เห็นชอบ
· แจ้งเวียนประกาศหลักเกณฑ์และแนวทางในการประกันคุณภาพการฝึกอบรมให้หน่วยงานภายในสำนักงาน ปปง. ทราบและถือปฏิบัติ

HR 5
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง  การจัดทำแผนการสร้างความก้าวหน้าในสายงานเป็นรายตำแหน่ง  เมื่อวันอังคารที่ 30 มีนาคม 2553 ณ ห้องประชุม 101 ชั้น 1 อาคารสำนักงาน ปปง.  เพื่อให้กระบวนการจัดทำแผนการสร้างความก้าวหน้าได้นำไปสู่การปฏิบัติอย่างเห็นผลทุกสายงานตามผังที่ได้กำหนดไว้ โดยดำเนินการตามกิจกรรม ดังนี้
· มีการวิเคราะห์องค์กร โดย นำสมรรถนะของบุคลากรที่ภารกิจที่ต้องการและสมรรถนะของบุคลากรที่ยุทธศาสตร์ต้องการ มาวิเคราะห์เพื่อให้ได้สมรรถนะของบุคลากรที่ต้องพัฒนา 
· มีการวิเคราะห์เส้นทางระยะเวลาความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ผลงาน และโปรแกรมการฝึกอบรมตามเส้นทางความก้าวหน้าเป็นรายตำแหน่ง
· นำผลวิเคราะห์มาจัดทำแผนการสร้างความก้าวหน้า
        
    หมวด 6
รหัส
คำอธิบายการดำเนินการ
สถานะ
PM 1
1. ขอทราบผลการวิเคราะห์ ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
2. การประมวลข้อมูล ยุทธศาสตร์ พันธกิจ และวิสัยทัศน์ของสำนักงาน ปปง. 
3. การประชุมระดมความเห็นจากผู้เกี่ยวข้องในการกำหนด/ทบทวนหลักเกณฑ์การคัดเลือกกระบวนการสร้างคุณค่า ที่ผลักดันให้บรรลุยุทธศาสตร์ พันธกิจ วิสัยทัศน์ และตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
4. อยู่ระหว่างดำเนินการนำเสนอ ลปง. เพื่อขอความเห็นชอบในการกำหนดกระบวนการสร้างคุณค่าหลักและกระบวนการสนับสนุน และประกาศเพื่อทราบทั่วกัน

PM 2
1. การศึกษาวิเคราะห์รายงานข้อกำหนดที่สำคัญของกระบวนการที่สร้างคุณค่า ตามที่สำนักงาน ปปง. ได้เคยจัดทำและรายงาน ก.พ.ร.   ในปี งบประมาณ พ.ศ.2551เพื่อประกอบการพิจารณาทบทวนปรับปรุงต่อไป
2. การรวบรวมผลการวิเคราะห์ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
3. การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความเห็นจากผู้รับผิดชอบกระบวนการจัดทำข้อกำหนดที่สำคัญ  โดยกำหนดการสัมมนาในเดือนพฤษภาคมศกนี้
4. มีข้อกำหนดที่สำคัญของแต่ละกระบวนการ และตัวชี้วัดของกระบวนการที่สร้างคุณค่า
5. ลปง. ให้ความเห็นชอบ
6. แจ้งให้ผู้รับผิดชอบทราบและนำไปปฏิบัติ
การติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่กำหนด

PM 3
1. การศึกษาวิเคราะห์รายงานการออกแบบกระบวนการที่สร้างคุณค่า ตามที่สำนักงาน ปปง. ได้เคยจัดทำและรายงาน ก.พ.ร. ในปี งบประมาณ        พ.ศ.2551 เพื่อประกอบการพิจารณาทบทวนปรับปรุงต่อไป
2. การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความเห็นจากผู้รับผิดชอบกระบวนการจัดทำข้อกำหนดที่สำคัญ  โดยกำหนดการสัมมนาในเดือนพฤษภาคมศกนี้
3. มีการออกแบบกระบวนการที่สร้างคุณค่าจากข้อกำหนดที่สำคัญ
4. ลปง.ให้ความเห็นชอบ
       5.   แจ้งให้ผู้รับผิดชอบทราบและนำไปปฏิบัติ

PM 4
1. การสำรวจและรวบรวมข้อมูลแผนหรือโครงการรองรับภาวะฉุกเฉิน
2. การประชุม(การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทำหรือทบทวนแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน) 
3. การจัดทำโครงการ/แผนรองรับภาวะฉุกเฉินของสำนักงาน ปปง.
4. การเผยแพร่แผนรองรับภาวะฉุกเฉินให้ผู้เกี่ยวข้องทราบและนำไปปฏิบัติ
5. การติดตามผลการปฏิบัติตามแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน

PM 5
1. ประสานข้อมูลไปยังกลุ่มงานวิชาการ นม.จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน เพื่อกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของกระบวนการที่สร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุน
2. การเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานที่มีการกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของกระบวนการที่สร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุน
3. การปฏิบัติการร่วมกันกับกลุ่มงานวิชาการ นม. เพื่อร่วมกันออกแบบการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามคู่มือดังกล่าว
4. การติดตามและประเมินผล

PM 6
1. การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสำรวจและติดตามผลการปฏิบัติงาน
2. การประชุมเพื่อร่วมแสดงความคิดเห็นในการทบทวนกระบวนการ โดยอ้างอิงข้อมูลจากการสำรวจและติดตามผลการปฏิบัติงาน  (กำหนดการจัดประชุมในเดือน สิงหาคม ศกนี้)
3. การเผยแพร่ผลการปรับปรุงหรือทบทวน

               15.1.2  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์ในการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การ
                     หมวด 6
ชื่อตัวชี้วัด
ผู้รับผิดชอบ
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อขั้นตอนการปฏิบัติงาน            (0.5)

คณะทำงานหมวด 6
- ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อระบบรองรับภาวะฉุกเฉิน           (0.5)          

คณะทำงานหมวด 6
4. ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินของการส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7)
รหัส
ชื่อตัวชี้วัด
ผู้รับผิดชอบ
RM 6
จำนวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุงให้ผลดำเนินการดีขึ้น
- คณะทำงานหมวด 6

                   การวัดระดับความสำเร็จของตัวชี้วัดนี้ เ ป็นการวัดความสำเร็จจากการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของตัวชี้วัดผลลัพธ์ใน 2 หมวด ที่สำนักงาน ปปง.เลือกดำเนินการ ซึ่งตัวชี้วัดผลลัพธ์ดังกล่าวสำนักงาน ปปง.ได้ส่งไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 30 ต.ค. 52 ตามแบบฟอร์ม 7.2 แล้ว โดยมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบเพื่อรวบรวมผลข้อมูลการดำเนินการในแต่ละตัวชี้วัดังกล่าวในรอบ 12 เดือน ดังนี้                
    หมวด 5
ชื่อตัวชี้วัด
ผู้รับผิดชอบ
- ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อสำนักงาน ปปง.  (0.4)
คณะทำงานหมวด 5
- ร้อยละของความสำเร็จในการดำเนินงานตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักงาน ปปง. ปีงบประมาณ พ.ศ.2553  (0.1)
คณะทำงานหมวด 5
- ร้อยละของความสำเร็จในการจัดทำแผนการสร้างความก้าวหน้าในสายงานให้แก่บุคลากรเพื่อสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร (0.1)
คณะทำงานหมวด 5
- ร้อยละของหลักสูตรการอบรมที่ผ่านเกณฑ์ตามหลักประกันคุณภาพการฝึกอบรม (0.4)
คณะทำงานหมวด 5
   หมวด 6
ชื่อตัวชี้วัด
ผู้รับผิดชอบ
- ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อขั้นตอนการปฏิบัติงาน (0.5)
คณะทำงานหมวด 6
- ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อระบบรองรับภาวะฉุกเฉิน(0.5)
คณะทำงานหมวด 6
                  15.1.3 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ในหมวดที่ส่วนราชการดำเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552
                  สำนักงาน ปปง.ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ในประเด็นที่ไม่ผ่านในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ในหมวดบังคับ ได้แก่ หมวด 3 มีประเด็นที่ดำเนินการไม่ผ่านใน  ประเด็น และหมวดสมัครใจ ได้แก่ หมวด 1 มีประเด็นที่ดำเนินการไม่ผ่านใน  ประเด็น  และได้มีการดำเนินการเพื่อผลักดันให้บรรลุการผ่านเกณฑ์ฯระดับพื้นฐานในหมวดนั้นๆ ดังนี้     
                   หมวด 3
รหัส
คำอธิบายการดำเนินการ
สถานะ
CS 8
มีการวัดความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่มตามที่กำหนดไว้  เพื่อนำผลไปปรับปรุงการให้บริการและการดำเนินงาน

                 หมวด 1
รหัส
คำอธิบายการดำเนินการ
สถานะ
LD 3
1.  เสนอขออนุมัติแผนงาน/โครงการเพื่อส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้  เพื่อให้เกิดการ
บูรณาการและสร้างแรงจูงใจเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมาย
2.  ดำเนินโครงการตามที่ได้รับอนุมัติ  แจ้งหน่วยงานต่าง ๆ เข้าร่วมการสัมมนาฯ
3.  สรุปผลการดำเนินการจัดกิจกรรมที่แสดงให้เห็นว่ามีการสร้างความผูกพัน และร่วมมือรวมไปถึงสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
4.  ติดตามและทบทวนแนวทาง/วิธีการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

LD 5
1. เสนอขออนุมัติโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวนและจัดทำนโยบายการกำกับดูแลตนเองที่ดี 
2. ดำเนินโครงการตามที่ได้รับอนุมัติ แจ้งหน่วยงานต่าง ๆ เข้าร่วมการสัมมนาฯ 
3. สรุปผลการสัมมนาฯ และจัดทำแผนดำเนินโครงการและผลการดำเนินโครงการรองรับนโยบายในการกำกับดูแลองค์การที่ดีในทุกด้าน 
4. สื่อสารนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีและประชาสัมพันธ์แผนฯ  เพื่อให้หน่วยงาน         ต่าง ๆ ดำเนินการตามแผนงาน โครงการที่รองรับนโยบายการกำดับดูแลองค์กรที่ดี ต่อไป
5.  ดำเนินการตามแผนงาน โครงการเพื่อรองรับนโยบายการกำกับองค์การที่ดี 
6.  ประชาสัมพันธ์แผนฯ  เพื่อให้หน่วยงานต่าง ๆ ดำเนินการตามแผนงาน โครงการที่รองรับนโยบายการกำดับดูแลองค์กรที่ดี ต่อไป
7.  ติดตามประเมินผลการดำเนินการมาตรการ/โครงการ  และรายงานผลให้ผู้บริหารรับทราบ  รวมทั้งมีการวิเคราะห์ผลการดำเนินการเพื่อเป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการส่งเสริมนโยบายการกำกับองค์การที่ดีต่อไป 

LD 6
1.  แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อพิจารณาแนวทาง/วิธีการ ควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง รวมทั้ง การตรวจสอบภายในของส่วนราชการ
2.  เสนอขออนุมัติแผนงาน / โครงการ  เพื่อวางระบบการควบคุมภายในสำนักงาน ปปง.
3.  ดำเนินแผนงาน/ โครงการตามที่ได้รับอนุมัติ เพื่อจัดทำระบบควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยง
4.  รายงานการควบคุมภายในตามระเบียบ แนวทางของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  ข้อ 6
5.  ติดตามประเมินผลการดำเนินการตามแนวทาง/วิธีการ ควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง รวมทั้งการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 

6.  รายงานผลการปรับปรุงแนวทางในการควบคุมภายในแบบ ปอ.3 ซึ่งแสดงจุดอ่อนของระบบการควบคุมภายในพร้อมข้อเสนอแนะและแผนปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน

LD 7
1. แจ้งให้ทุกหน่วยงานกำหนดมาตรการในการจัดการผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นต่อสังคม  
2. ทบทวนการดำเนินงานจัดการผลกระทบทางลบ    วิเคราะห์เพื่อปรับปรุง กำหนดมาตรการ วิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นกับสังคมซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจของสำนักงาน ปปง. อาจทำเป็นแผนภาพ  (Flow Chart) ของกระบวนการ
3. ทบทวนการดำเนินงานจัดการผลกระทบทางลบ    วิเคราะห์เพื่อปรับปรุง กำหนดมาตรการ วิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นกับสังคมซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจของสำนักงาน ปปง. อาจทำเป็นแผนภาพ  (Flow Chart) ของกระบวนการ
4.  ติดตามการดำเนินการตามแนวทางมาตรการจัดการผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นต่อสังคมเพื่อนำผลมาปรับปรุงต่อไป

               15.2  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินของการส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7)
               การวัดระดับความสำเร็จของตัวชี้วัดนี้ เป็นการวัดความสำเร็จจากการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จในหมวด 7 ตามเกณฑ์ฯ ระดับพื้นฐาน ซึ่งเป็นการวัดความสำเร็จในรอบ 12 เดือน โดยมีผู้รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินการในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้              
รหัส
ชื่อตัวชี้วัด
ผู้รับผิดชอบ
RM 1
ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักความสำเร็จของผลสัมฤทธิ์ของมาตรการ/โครงการตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี
- คณะทำงานหมวด 1
RM 2
ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักความสำเร็จของเป้าหมายโครงการตามแผนบริหารความเสี่ยง
- คณะทำงานหมวด 2
- คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง สำนักงาน ปปง.
RM 3
ร้อยละความสำเร็จของผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินการ/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ
- คณะทำงานหมวด 3
RM 4.1
ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540
- คณะทำงานหมวด 4
- คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการของสำนักงาน ปปง.
RM 4.2
ระดับความสำเร็จของการบูรณาการข้อมูลสถิติภาครัฐ (statXchange)
คณะทำงานหมวด 4
RM 4.3
ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักความสำเร็จจากผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้อย่างน้อย 3 องค์ความรู้
- คณะทำงานหมวด 4
- คณะทำงานบริหารจัดการความรู้
RM 5
ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาขีดสมรรถนะตามแผนพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากร หรือแผนพัฒนาบุคลากร
คณะทำงานหมวด 5
RM 6
จำนวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุงให้ผลดำเนินการดีขึ้น
คณะทำงานหมวด 6
15.3 ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการจัดทำแผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
เป็นการวัดความสำเร็จในการจัดทำแผนพัฒนาองค์การ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2554 ซึ่งจะดำเนินการในช่วงเดือนกันยายน 2553 ตามแบบฟอร์ม 1 – 5
เกณฑ์การให้คะแนน :
               แบ่งการวัดความสำเร็จของการดำเนินการ ออกเป็นดังนี้
               15.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การ

ตัวชี้วัด
น้ำหนัก (ร้อยละ)
แผนที่ 1
แผนที่ 2
15.1.1

ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน
4

4

15.1.2
ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์ในการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การ
1
1
15.1.3
ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ในหมวดที่ส่วนราชการดำเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2552

1

1

รวม

6

6

15.1.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน
การประเมินผล
เกณฑ์การให้คะแนน
1
2
3
4
5
ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (วัดกระบวนการ)
60
70
80
90
100
15.1.2 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์ในการดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การ
ตารางและสูตรการคำนวณสำหรับแผนที่ 1 และแผนที่ 2 
ตัวชี้วัด (i)

น้ำหนัก(Wi)

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 ของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด

คะแนนที่ได้ (SMi)

คะแนน      ถ่วงน้ำหนัก       (Wi x SMi)

1

2

3

4

5

ชื่อแผน.................................

KPI1
W1
60

70

80

90

100

SM1
(W1 x SM1)

KPI2
W2
…

…

…

…

…

SM2
(W2 x SM2)

.

.

…

…

…

…

…

.

.

KPIi
WI
…

…

…

…

…

.

.

( Wi = 1

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก
( (Wi x SMi)

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก เท่ากับ

   

                   ( (Wi x SMi)                  หรือ                           (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi)

                      (   Wi   



                      W1+ W2 +...+ Wi
โดยที่ :

W หมายถึง

น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัด 

SM หมายถึง

คะแนนที่ได้จากการเทียบกับระดับความสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
  I    หมายถึง

ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนด 

เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
ระดับคะแนน

เกณฑ์การให้คะแนน

1
( (Wi x SMi) = 1

2
( (Wi x SMi) = 2

3
( (Wi x SMi) = 3

4
( (Wi x SMi) = 4

5

( (Wi x SMi) = 5

 15.1.3 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ในหมวดที่ส่วนราชการดำเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552
เกณฑ์การให้คะแนน
วัดความสำเร็จของการดำเนินการในประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานในหมวดที่ดำเนินการ  โดยเกณฑ์การให้คะแนนแบ่งออกเป็นดังนี้   

การประเมินผล

น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน
1
2
3

4

5

ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ในหมวดที่ส่วนราชการดำเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

1

60

70

80

90

100

15.2 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินของการส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (หมวด 7)
ตารางและสูตรการคำนวณ :

ตัวชี้วัด (i)

น้ำหนัก(Wi)

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 ของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด

คะแนนที่ได้
(SMi)

คะแนน
ถ่วงน้ำหนัก       (Wi x SMi)

1

2

3

4

5

KPI1
W1
60

70

80

90

100

SM1
(W1 x SM1)

KPI2
W2
…

…

…

…

…

SM2
(W2 x SM2)

.

.

…

…

…

…

…

.

.

.

.

…

…

…

…

…

.

.

KPIi
Wi
…

…

…

…

…

SMi
(Wi x SMi)

( Wi = 1

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก
( (Wi x SMi)

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก เท่ากับ

   

                   ( (Wi x SMi)                  หรือ                           (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi)

                     (  Wi   



                                              W1+ W2 +...+ Wi
โดยที่ :

W หมายถึง

น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัด 

SM หมายถึง

คะแนนที่ได้จากการเทียบกับระดับความสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด
  I    หมายถึง

ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้น 

เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
ระดับคะแนน

เกณฑ์การให้คะแนน

1
( (Wi x SMi) = 1

2
( (Wi x SMi) = 2

3
( (Wi x SMi) = 3

4
( (Wi x SMi) = 4

5

( (Wi x SMi) = 5

15.3 ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการจัดทำแผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2554
เกณฑ์การให้คะแนน :

              การพิจารณาระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการจัดทำแผนพัฒนาองค์การ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 แบ่งเป็นตัวชี้วัดย่อย ดังนี้
การประเมินผล

น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน
1
2
3

4

5

1.
ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานลักษณะสำคัญขององค์กร (15 คำถาม) 

1

3

6

9

12

15

2.
ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานการประเมินองค์กรด้วยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน
1

3

4

5

6

7

3.
ความครบถ้วนของแผนพัฒนาองค์การประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554* (2 แผน)
2

0

-

1

-

2

รวม

4



	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)
20
N/A
1
0.2


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ :
     สำนักงาน ปปง.ได้ดำเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามกรอบการประเมิน ดังนี้
1.  แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและกำกับดูแลการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ของสำนักงาน ปปง. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
2.  มีการประชุมชี้แจงแนวทางและขั้นตอนการดำเนินการตามกรอบการประเมินผลฯของตัวชี้วัดระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ให้กับบุคลากรในสำนักงาน ปปง.ทุกระดับ
3.  จัดทำแผนพัฒนาองค์กรตามแนวทางที่สำนักงาน ก.พ.ร. เสนอเลขาธิการ ปปง.ให้ความเห็นชอบและอนุมัติไม่เฉพาะแต่หมวดบังคับ (หมวด 6) และหมวดสมัครใจ (หมวด 5)  แต่ดำเนินการครบทุกหมวด 
    4.  จัดให้มีการดำเนินการตามกิจกรรมที่กำหนดตามแผนพัฒนาองค์การ 

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

    -

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :  

   1.  เจ้าหน้าที่และคณะทำงานยังขาดความรู้ ความเข้าใจในเกณฑ์การประเมินคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และการใช้เครื่องมือทางวิชาการมาปรับปรุงการทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ฯ
   2.  ทัศนคติของเจ้าหน้าที่ต่อการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเป็นไปในเชิงลบ โดยเห็นว่าเป็นการเพิ่มภาระในการปฏิบัติงาน

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในปีต่อไป :

          -    

	หลักฐานอ้างอิง : 

1. คำสั่งสำนักงาน ปปง. ที่ 316/2553 ลงวันที่ 6 พฤศจิกายน พ.ศ. 2552  แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและกำกับดูแลการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ของสำนักงาน ปปง. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
2.  รายงานการประชุมคณะกรรมการติดตามและกำกับดูแลการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
3.  รายงานการประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
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