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 สวนท่ี 1 

สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ 
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ของสํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 

 

 

 

 

 สํานักงาน ปปง. ไดดําเนินการตามเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
ตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนดเรียบรอยแลว โดยสํานักงาน ป.ป.ช. ไดแจงผลคะแนนการประเมิน ITA ผานระบบ ITAS ใหหนวยงานทราบ เม่ือวันท่ี 30 กรกฎาคม ๒๕๖7 
ซ่ึงสํานักงาน ปปง. มีผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เทากับ 89.59 คะแนน (ระดับผาน) โดยมีผลคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(87.80 คะแนน) โดยมีสรุปผลการประเมิน ดังนี้ 

๑. สรุปผลการประเมิน ITA 
 1.1 ผลการประเมินจําแนกรายตัวชี้วัด 

แบบประเมิน ดาน 
ผลการประเมินตามรอบป (รอยละ) การเพ่ิม/ลด 

เปรียบเทียบ 
กับป ๒๕๖๖ 

การเปรียบเทียบ
กับเกณฑผาน 
(รอยละ 85) 

2562 2563 2564 2565 2566 2567 

1. แบบวัดการรับรูของผูมี 
สวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

(๑) ดานการปฏิบัติหนาท่ี 85.21 96.98 98.48 96.35 91.78 97.20 +5.42 +12.20 
(๒) ดานการใชงบประมาณ 70.59 92.39 95.88 94.44 81.65 96.55 +14.90 +11.55 
(๓) ดานการใชอํานาจ 75.10 91.50 93.84 94.56 80.69 98.27 +17.58 +13.27 
(๔) ดานการใชทรัพยสินของราชการ 72.88 93.34 96.56 94.40 81.15 94.45 +13.30 +9.45 
(5) การแกไขปญหาการทุจริต 73.24 95.09 95.66 95.96 74.20 96.55 +22.35 +11.55 

2.แบบวัดการรับรูของผูมี
สวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

(๖) ดานคุณภาพการดําเนินงาน 72.88 86.06 96.00 95.73 81.83 92.36 +10.53 +7.36 
(๗) ดานประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.12 72.47 95.52 92.20 75.85 84.75 +8.90 -0.25 
(๘) ดานการปรับปรุงการทํางาน 76.79 71.85 94.73 94.55 74.69 78.97 +4.28 -6.03 

3. แบบตรวจการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (OIT) 

(๙) ดานการเปดเผยขอมูล 100.00 78.14 100.00 97.50 100.00 90.00 -10.00 +5 
(๑๐) ดานการปองกันการทุจริต 100.00 87.50 100.00 93.75 100.00 85.00 -15.00 0 

คะแนนรวม 86.73 84.32 97.45 95.04 87.80 89.59 1.79 +4.59 
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1.2 ผลการประเมินจําแนกรายเครื่องมือ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ลําดับ เครื่องมือการประเมิน ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ผลการเปรียบเทียบ 
๑ แบบวัดการรับรูของผูมี 

สวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
81.89 96.60 +11.71 

๒ แบบวัดการรับรูของผูมี 
สวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
  - EIT สวนท่ี 1 
  - EIT สวนท่ี 2 

 
 

71.30 
83.61 

 
 

86.61 
84.11 

 
 

+15.61 
+0.50 

๓ แบบตรวจการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (OIT) 

100.00 87.50 -12.50 

 

1.3 รูปภาพแนวโนมผลการประเมินยอนหลงั 
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2. การจําแนกความเรงดวนในการปรับปรุงและพัฒนา 

ระดับความเรงดวน ตัวช้ีวัด  แบบประเมิน 
ตองปรับปรุงโดยเร็ว (๘) ดานการปรับปรุงการทํางาน EIT 
ตองปรับปรุง (๗) ดานประสิทธิภาพการสื่อสาร EIT 
ตองพัฒนาใหดียิ่งข้ึน (๑) ดานการปฏิบัติหนาท่ี 

(๒) ดานการใชงบประมาณ 
(๓) ดานการใชอํานาจ 
(๔) ดานการใชทรัพยสินของราชการ 
(5) การแกไขปญหาการทุจริต 
(๖) ดานคุณภาพการดําเนินงาน 
(๙) ดานการเปดเผยขอมูล 
(๑๐) ดานการปองกันการทุจริต 

IIT 
IIT 
IIT 
IIT 
IIT 
EIT 
OIT 
OIT 

จากขอมูลดังกลาว สํานักงาน ปปง. ไดแจกแจงรายละเอียดการวิเคราะหตัวชี้วัดท่ีตองปรับปรุง และแนวทางการพัฒนาในสวนถัดไป  
และกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติปรากฏตามสวนท่ี ๓ โดยจําแนกตามระดับความเรงดวน ตามแถบสีท่ีกําหนด 
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สวนท่ี 2 
การวิเคราะหตัวชี้วัดท่ีตองปรับปรุงจากผลการประเมิน ITA ประจําป พ.ศ. 2567 

 
 

 
 

 

 

จากการจําแนกความเรงดวนในการปรับปรุงและพัฒนารายตัวชี้วัดในสวนท่ี 1 สํานักงาน ปปง. ไดวิเคราะหขอมูลในรายละเอียดของหัวขอการประเมินตามแบบ
การประเมินท้ัง ๓ เครื่องมือ (IIT, EIT และ OIT) ท่ีมีผลการประเมินระดับต่ํากวาคาเปาหมาย (คาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ คือ ๘๕ คะแนนข้ึนไป) 
เพ่ือนํามาวิเคราะหรายตัวชี้วัดท่ีตองปรับปรุงและพัฒนา รวมถึงวิเคราะหตามประเด็นท่ีสําคัญ โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห ดังนี้ 

 

1. การวิเคราะหรายตัวช้ีวัดที่ตองปรับปรุงและพัฒนา  
    1.1 ประเด็นท่ีตองปรับปรุงโดยเร็ว จํานวน 1 ดาน ดังนี้ 
         ดานท่ี (๘) ดานการปรับปรุงการทํางาน 
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จากผลการประเมินดานการปรับปรุงการทํางานของสํานักงาน ปปง. ในหัวขอ e7, e8 และ e9 สํานักงาน ปปง. ตองปรับปรุงการดําเนินงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

และการตอบสนองตอความตองการของประชาชนใหดียิ่งข้ึน ในหัวขอ e7 เรื่องการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินงาน สํานักงาน ปปง.  
ตองเพ่ิมการประชาสัมพันธและจัดโครงการ/กิจกรรมท่ีเอ้ือตอการมีสวนรวมอยางตอเนื่อง เชน การจัดเวทีรับฟงความคิดเห็นท้ังในรูปแบบออนไลนและออฟไลน การจัดตั้ง
คณะทํางานหรือท่ีปรึกษาภายนอก เพ่ือแสดงใหเห็นการใหความสําคัญตอการรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน สําหรับหัวขอ e8 ซ่ึงเก่ียวของกับการปรับปรุง 
การดําเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน สํานักงาน ปปง. ตองมีการเปดชองทางรับขอเสนอแนะอยางสมํ่าเสมอ พรอมท้ังสื่อสารใหประชาชนทราบถึงการเปลี่ยนแปลง
หรือพัฒนาท่ีเกิดข้ึนจากขอเสนอแนะเหลานั้น เพ่ือสรางความเชื่อม่ันและการมีสวนรวมอยางตอเนื่อง ในสวนของหัวขอ e9 เก่ียวกับการใชระบบบริการออนไลน  
(E-Service) พบวาสัดสวนของผูท่ีไมเคยใชบริการยังอยูในระดับท่ีคอนขางสูง ดังนั้น สํานักงาน ปปง. ตองปรับปรุงการดําเนินงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและการตอบสนอง
ตอความตองการของประชาชนใหดียิ่งข้ึน โดยควรมีการพัฒนาระบบการใหบริการผานชองทางอิเล็กทรอนิกส (E-Service) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนในการ
ติดตอขอรับบริการราชการ เพ่ือเปนการลดภาระงานและการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี และเพ่ิมความรวดเร็วในการใหบริการ รวมถึงเรงประชาสัมพันธการใหบริการ
ออนไลนใหกวางขวางยิ่งข้ึน  

    1.2 ประเด็นท่ีตองปรับปรุง จํานวน 1 ดาน ดังนี้ 
          (๗) ดานประสิทธิภาพการสื่อสาร 
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จากผลการประเมินดานประสิทธิภาพการสื่อสารของสํานักงาน ปปง. ในหัวขอ e4, e5 และ e6 พบวา คะแนนภาพรวมอยูในระดับดีมาก โดยในหัวขอ e4  
ซ่ึงเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลขาวสารใหสามารถเขาถึงไดงาย อยางไรก็ตาม แมวาจะมีผูเห็นดวยอยางยิ่งในสัดสวนท่ีสูง แตยังมีผูตอบแบบประเมินบางสวนท่ีไมเห็นดวย 
โดยสํานักงาน ปปง. ควรจัดทําแผนปฏิบัติการดานการประชาสัมพันธและสื่อสารองคกรของสํานักงาน ปปง. เพ่ือสื่อสารนโยบาย หรือสรางความรูความเขาใจใหกับ
ประชาชนเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน และควรพัฒนารูปแบบหรือชองทางการสื่อสารเพ่ิมเติมและเผยแพรในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นไดโดยงาย เพ่ือใหขอมูลมีความหลากหลาย เขาถึงไดรวดเร็วและสะดวกยิ่งข้ึน ในสวนของหัวขอ e5 ซ่ึงเปนการประเมินการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
อยางชัดเจน จากคะแนนแสดงใหเห็นวาการประชาสัมพันธมีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง แตสํานักงาน ปปง. ตองเพ่ิมความชัดเจนของเนื้อหา และการกระจายขอมูลขาวสาร
ผานสื่อหลายชองทาง เพ่ือครอบคลุมกลุมเปาหมายไดดียิ่งข้ึน สุดทายในหัวขอ e6 ท่ีประเมินการสื่อสารของเจาหนาท่ี ซ่ึงรวมถึงการตอบขอซักถามและการใหคําอธิบาย 
อยางชัดเจน แมคะแนนจะอยูในระดับดีมาก สํานักงาน ปปง. ยังคงตองสงเสริมการอบรมและพัฒนาทักษะการสื่อสารของเจาหนาท่ีอยางตอเนื่อง เพ่ือรักษาความนาเชื่อถือ 
และเพ่ิมความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการในอนาคต 

   1.3 ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน จํานวน 8 ดาน ดังนี้ 
          สําหรับผลการประเมินในหัวขอ (๑) ดานการปฏิบัติหนาท่ี (IIT) (๒) ดานการใชงบประมาณ (IIT) (๓) ดานการใชอํานาจ (IIT) (๔) ดานการใชทรัพยสินของราชการ (IIT)  
(5) การแกไขปญหาการทุจริต (IIT) (๖) ดานคุณภาพการดําเนินงาน (EIT) (๙) ดานการเปดเผยขอมูล (OIT) และ (๑๐) ดานการปองกันการทุจริต (OIT) อยูในระดับท่ีสูงกวา
เกณฑมาตรฐานท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด คือ ไมนอยกวารอยละ ๘๕ อยางไรก็ตาม เพ่ือยกระดับผลการประเมิน ITA ของสํานักงาน ปปง. ตอไป และสามารถรักษา
ระดับคะแนนไดอยางตอเนื่อง สําหรับการสรางการรับรูแกผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สํานักงาน ปปง. จะพัฒนาการดําเนินงานทุกดานใหมีความโปรงใสในทุกข้ันตอน 
ผานการกําหนดนโยบายท่ีชัดเจน และเผยแพรขอมูลใหประชาชนรับทราบอยางสมํ่าเสมอ พรอมท้ังรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนโดยนําขอมูลไปใชปรับปรุง 
การดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม และสําหรับการสรางการรับรูแกผูมีสวนไดสวนเสียภายใน สํานักงาน ปปง. จะดําเนินการจัดอบรมใหเจาหนาท่ีสํานักงาน ปปง. มีความรู
ความเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ และจริยธรรมของขาราชการอยางสมํ่าเสมอ รวมท้ังกําหนดแนวปฏิบัติการดําเนินงาน (Guidelines) ท่ีชัดเจน เพ่ือปองกันการกระทํา 
ท่ีเสี่ยงตอการทุจริตในการปฏิบัติงาน และสรางความเชื่อม่ันใหแกประชาชนภายนอกตอไป 

2. การวิเคราะหตามประเด็นที่สําคัญ 
    2.1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
         จากผลการประเมินตัวชี้วัดดานคุณภาพการดําเนินงาน และตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทํางานในหัวขอ e7 เรื่องการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวม 
ในการปรับปรุงการดําเนินงาน พบวาสํานักงาน ปปง. มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานไดดําเนินการตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีกําหนดอยางเครงครัด และใหบริการแกผูมารับบริการดวยความเสมอภาค เปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมใหกระบวนการ
ปฏิบัติงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล อันสะทอนถึงความโปรงใสในการบริหารจัดการของหนวยงาน นอกจากนี้ จากผลคะแนนพบวาไมปรากฏกรณีการเรียกรับ
ผลประโยชนในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการแกประชาชน ซ่ึงแสดงถึงความซ่ือสัตยสุจริตของเจาหนาท่ีและความเขมแข็งของกลไกการปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน อยางไรก็ตาม เพ่ือยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานใหสูงยิ่งข้ึน และเพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบายของภาครัฐในการสงเสริมการบริหารกิจการ 
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บานเมืองท่ีดี สํานักงาน ปปง. จะดําเนินการเสริมสรางมาตรการภายในในดานตาง ๆ ไดแก การกําหนดข้ันตอนการปฏิบัติงานใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน การสื่อสาร
ภายในหนวยงานเพ่ือปลูกฝงจิตสํานึกดานคุณธรรม จริยธรรม และความโปรงใสอยางตอเนื่อง การพัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีในการใหบริการประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ
และเทาเทียม ตลอดจนการจัดใหมีชองทางการรับเรื่องรองเรียนหรือขอเสนอแนะท่ีสะดวก เขาถึงงาย และมีการดําเนินการแกไขปญหาอยางรวดเร็วและเปนรูปธรรม ท้ังนี้ 
สํานักงานปปง. ท้ังนี้ สํานักงาน ปปง. ควรเปดโอกาสใหคนภายนอกมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน โดยเพ่ิมการประชาสัมพันธ และจัดโครงการ/
กิจกรรมท่ีเอ้ือตอการมีสวนรวมอยางตอเนื่อง เชน การจัดเวทีรับฟงความคิดเห็นท้ังในรูปแบบออนไลนและออฟไลน การจัดตั้งคณะทํางานหรือท่ีปรึกษาภายนอก เพ่ือแสดง
ใหเห็นการใหความสําคัญตอการรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน  

    2.2 การใหบริการและระบบ E-service 

            จากผลการประเมินตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทํางาน พบวา สํานักงาน ปปง. ตองปรับปรุงการดําเนินงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและการตอบสนองตอความ
ตองการของประชาชนใหดียิ่งข้ึน โดยควรมีการพัฒนาระบบการใหบริการผานชองทางอิเล็กทรอนิกส (E-Service) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนในการติดตอ
ขอรับบริการราชการ เพ่ือเปนการลดภาระงานและเพ่ิมความรวดเร็วในการใหบริการ อยางไรก็ตาม จากขอมูลสะทอนใหเห็นวายังมีประชาชนบางสวนท่ีไมไดรับ
ประสบการณการใชบริการผานระบบ E-Service อยางท่ัวถึง จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีสํานักงาน ปปง. จะตองดําเนินการยกระดับการพัฒนาระบบดังกลาวอยางเปน
ระบบ โดยควรดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาระบบ E-Service ใหมีความเสถียร ใชงานงาย รองรับการเขาถึงจากอุปกรณหลากหลายประเภท พรอมท้ังจัดทําคูมือ 
ประชาชนหรือคลิปวิดีโอแนะนําการใชงานเพ่ือสงเสริมการเขาถึงบริการอยางมีประสิทธิภาพและลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี นอกจากนี้ ตองมีการสํารวจ 
ความพึงพอใจของผูใชบริการอยางตอเนื่องเพ่ือนําขอมูลมาปรับปรุงการใหบริการใหครอบคลุมบริการท่ีจําเปนตอประชาชนอยางครบถวน และมีมาตรการคุมครองขอมูล
สวนบุคคลอยางเครงครัด พรอมท้ังมีการประชาสัมพันธเชิงรุกในหลายชองทาง เชน เว็บไซตทางการของหนวยงาน สื่อสังคมออนไลน และสื่อประชาสัมพันธในพ้ืนท่ี 
เพ่ือสรางการรับรูและสงเสริมใหประชาชนหันมาใชบริการ E-Service มากข้ึน อันจะนําไปสูการยกระดับการใหบริการท่ีโปรงใส เปนธรรม และสอดรับกับนโยบาย 
การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ 

    2.3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
          จากผลการประเมินตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร พบวามีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบขอซักถาม 
หรือใหคําอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน โดยสํานักงาน ปปง. ควรจัดทําแผนปฏิบัติการดานการประชาสัมพันธและสื่อสารองคกรของสํานักงาน ปปง.  
เพ่ือสื่อสารนโยบาย หรือสรางความรูความเขาใจใหกับประชาชนเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน และควรพัฒนารูปแบบหรือชองทาง 
การสื่อสารเพ่ิมเติมและเผยแพรในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram เพ่ือใหขอมูล 
มีความหลากหลาย เขาถึงไดรวดเร็วและสะดวกยิ่งข้ึน รวมถึงการกําหนดผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถาม
ขอมูลท่ีมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง ใหมีความชัดเจนมากข้ึน ท้ังนี้ การดําเนินการดังกลาวเปนไปตามนโยบายการเปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open Government Data) 
และสนับสนุนเปาหมายของการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ท่ีมุงเนนใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของภาครัฐไดอยางสะดวก ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ อันจะ
นําไปสูการพัฒนาการบริการภาครัฐท่ีตอบสนองตอความตองการของประชาชนอยางแทจริง 
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2.4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
          จากผลการประเมินตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ พบวา ยังมีเจาหนาท่ีในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง 
ไมถูกตอง และยังขาดการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนําไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว ดังนั้น สํานักงาน ปปง. ตองระบุข้ันตอนและแนวทาง 
ในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจนมากข้ึน พรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทาง 
การขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และตองดําเนินการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการอยางเครงครัด โดยกําหนดใหมี
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดูแลการใชทรัพยสินเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย และแนวทางท่ีกําหนด และจัดใหมีการตรวจสอบและประเมินผลการใชทรัพยสินของราชการ 
อยางสมํ่าเสมอ เพ่ือสรางความรูความเขาใจใหแกเจาหนาท่ีและปองกันการนําทรัพยสินของทางราชการไปใชในทางท่ีมิชอบ โดยมีการเนนย้ําใหเจาหนาท่ีทุกคนใชอํานาจ
หนาท่ีอยางถูกตอง ไมกระทําการใด ๆ อันเปนการเอ้ือประโยชนสวนตนจากการใชทรัพยสินของทางราชการ  

2.5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
      จากผลการประเมินตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณ พบวา สํานักงาน ปปง. มีการบริหารจัดการดานงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจางตามหลักธรรมาภิบาล 

อยางเปนรูปธรรม โดยสามารถควบคุมใหการใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวในแผนงาน/โครงการ มีการใชจายตามแผนท่ีไดรับอนุมัติจาก 
หนวยงานตนสังกัดอยางเครงครัด และลดความเสี่ยงในการเบิกจายท่ีนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ในสวนของการเบิกจายคาใชจาย เชน คาเบี้ยเลี้ยงเดินทาง  
คาทํางานลวงเวลา และคาวัสดุอุปกรณ ไดมีการกําหนดแนวปฏิบัติท่ีชัดเจน และกําหนดใหมีการตรวจสอบเอกสารหลักฐานการเบิกจายอยางละเอียดกอนอนุมัติ มีการ
แตงตั้งผูมีอํานาจอนุมัติท่ีชัดเจนในทุกระดับ เพ่ือใหกระบวนการเบิกจายเปนไปตามข้ันตอนท่ีโปรงใสและสามารถตรวจสอบยอนหลังได เพ่ือปองกันไมใหเกิดการเบิกจายเงิน
เกินความจําเปนหรือเกิดการเบิกจายในลักษณะท่ีไมเปนไปตามระเบียบของทางราชการ สงผลใหสามารถลดโอกาสในการทุจริตหรือประพฤติมิชอบในการใชจาย
งบประมาณไดอยางมีประสิทธิผล 

 สําหรับกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง สํานักงาน ปปง. มีมาตรการควบคุมภายในท่ีชัดเจน โดยดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และระเบียบท่ีเก่ียวของมีมาตรการควบคุมภายในท่ีสําคัญ เชน การแตงตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุท่ีมีคุณสมบัติตรงตามระเบียบ
ราชการ การประกาศราคากลางและขอบเขตของงาน (TOR) ตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงานกอนดําเนินการจัดซ้ือจัดจาง รวมท้ังมีการเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง
ตอสาธารณะผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได และสงเสริมใหผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขามามีสวนรวมในกระบวนการได 

2.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจ และการบริหารงานบุคคล 
      จากผลการประเมินตัวชี้วัดดานการใชอํานาจ พบวา สํานักงาน ปปง. มีการตรวจสอบการใชอํานาจของผูบริหารและเจาหนาท่ีในหนวยงานอยางเครงครัด  

โดยกําหนดใหมีการแยกแยะระหวางภารกิจสวนตัวและภารกิจของทางราชการอยางชัดเจน เพ่ือปองกันมิใหเกิดการใชอํานาจในทางท่ีเอ้ือประโยชนสวนตนหรือ 
มีพฤติการณอันอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน นอกจากนี้ หนวยงานยังมีการมอบหมายงาน และการปฏิบัติราชการโดยผูมีอํานาจอยางเปนลายลกัษณอักษร 
และมีการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง รวมถึงสงเสริมการรับฟงความคิดเห็นของเจาหนาท่ีและบุคลากรในทุกระดับ เพ่ือสรางกลไกการแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน
กรณีพบการใชอํานาจโดยมิชอบ ตลอดจนการจัดใหมีการอบรมเจาหนาท่ีเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล การตอตานทุจริต และแนวปฏิบัติในการปองกัน 
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การประพฤติมิชอบอยางสมํ่าเสมอ ในสวนของการบริหารงานบุคคล หนวยงานไดกําหนดใหการใหรางวัล การยาย การแตงตั้ง หรือการเลื่อนตําแหนงเปนไปตามหลักเกณฑ 
ท่ีโปรงใส และอาศัยการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีมีหลักฐานเชิงประจักษเปนสําคัญ เพ่ือปองกันมิใหเกิดการเลือกปฏิบัติ หรือใชอํานาจในทางท่ีมิชอบ ท้ังนี้  
การบริหารงานบุคคลไดยึดถือหลักคุณธรรมและความเสมอภาค มีการกําหนดเกณฑการพิจารณาอยางชัดเจน โปรงใส และเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถใชสิทธิตรวจสอบ
หรืออุทธรณผลการพิจารณาไดตามระเบียบราชการท่ีเก่ียวของ 

2.7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
      จากผลการประเมินตัวชี้วัดดานการแกไขปญหาการทุจริต พบวา สํานักงาน ปปง. มีการดําเนินการท่ีสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญในการสรางกลไกและมาตรการ

ในการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตในระดับท่ีเขมแข็ง โดยเฉพาะในดานบทบาทของผูบริหารสูงสุดท่ีใหความสําคัญตอการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
อยางจริงจัง และมีการสื่อสารนโยบาย ตลอดจนสรางวัฒนธรรมองคกรท่ียึดถือความโปรงใสและธรรมาภิบาลเปนหลัก เชน การประกาศเจตนารมณของผูบริหารสูงสุดใน
การตอตาน การจัดโครงการอบรมเก่ียวกับการเสริมสรางธรรมาภิบาลและการตอตานการทุจริต และการจัดใหมีระบบการรับเรื่องรองเรียนและดําเนินการตรวจสอบท่ีเปน
อิสระ โปรงใส และสามารถติดตามได  อยางไรก็ตาม มีเจาหนาท่ีในสํานักงาน ปปง. บางรายเห็นวามาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกันการทุจริต
ไดจริง ดังนั้น สํานักงาน ปปง. ตองวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานท่ีไดกําหนดไว รวมท้ัง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงาน เพ่ือนําผลการวิเคราะหมากําหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงาน  และดําเนินการ
ตามแผนฯ ท่ีไดกําหนดไว ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริต และเผยแพรใหเจาหนาท่ีสํานักงาน ปปง. รับทราบอยางท่ัวถึง เพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหแก
เจาหนาท่ีในการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตอยางตอเนื่องและเปนระบบ ตลอดจนการมีมาตรการควบคุมภายใน เชน การประเมินความเสี่ยงดานการทุจริต การ
ตรวจติดตามการดําเนินการแกไขขอรองเรียน และการจัดทํารายงานการตรวจสอบภายในเปนประจํา ตลอดจนจัดการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการ
ตอตานการทุจริตอยางตอเนื่องเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกใหบุคลากรยึดถือความถูกตอง โปรงใส และความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีตามหลักจริยธรรม และยึดประโยชน
สวนรวมเปนสําคัญ 
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สวนท่ี 3 
การกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ของสํานักงาน ปปง. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 

 
 
 
 
 
 

จากผลการวิเคราะหในสวนท่ี 1 และสวนท่ี 2 สํานักงาน ปปง. ไดนํามากําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของสํานักงาน ปปง. ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือนําไปสูการกําหนดแนวทางการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค ข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ (บาท) ผูรับผิดชอบ 

1. ประเด็นท่ีตองปรับปรุงโดยเร็ว  
การใหบริการและระบบ E-service (ดานการปรับปรุงการทํางาน)  
การพัฒนาระบบคุมครอง
สิทธิผูเสียหายรายคดีท่ี
เก่ียวของกับ 
การฟอกเงินของ
สํานักงาน ปปง. 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในกระบวนการทํางาน 
และอํานวยความสะดวก
ใหกับประชาชน
ผูรับบริการหรือ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย  
ลดการใชดุลยพินิจของ
เจาหนาท่ี 
หมายเหตุ : สอดคลองกับ
สวนท่ี 2 หวัขอท่ี 2 (2.2)  

พัฒนาระบบคุมครองสิทธิ
ผูเสียหายรายคดี 
ท่ีเก่ียวของกับ 
การฟอกเงินของ
สํานักงาน ปปง. ใหมี
ประสิทธิภาพ สามารถ
รองรับความตองการของ
ประชาชนไดอยางท่ัวถึง 

ม.ค. 68 - ก.ย. 68 
 
 
 
 

ไมใชงบประมาณ  
 
 
 
 

ศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค ข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ (บาท) ผูรับผิดชอบ 

2. ประเด็นท่ีตองปรับปรุง  
ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (ดานประสิทธิภาพการส่ือสาร)  
เพ่ิมระดับความเขมขนใน
การสื่อสาร
ประชาสัมพันธ  
เพ่ือรายงานการ
ปฏิบัติงาน/ขอมูล ตาม
ภารกิจของหนวยงานตอ
สาธารณะผานชองทาง 
ท่ีหลากหลาย ตอเนื่อง 
และสมํ่าเสมอ 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการสื่อสารนโยบาย
หรือสรางความรู 
ความเขาใจใหกับ
ประชาชนเก่ียวกับ 
การปฏิบัติงาน 
ท่ีสอดคลองกับภารกิจ
ของหนวยงาน  
หมายเหตุ : สอดคลองกับ
สวนท่ี 2 หวัขอท่ี 2 (2.3)  

1) การจัดทําแผนปฏิบัติ
การดานการประชาสัมพันธ
และสื่อสารองคกรของ
สํานักงาน ปปง.  
2) การจัดทําขาว 
ผลการดําเนินงานท่ี 
ทันตอสถานการณของ
สํานักงาน ปปง. ให
ประชาชนไดรับทราบ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 
 
 
 
 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
 
 
 

ไมใชงบประมาณ  
 
 
 
 

ไมใชงบประมาณ 

สํานักงานเลขานุการกรม 
 
 
 
 
สํานักงานเลขานุการกรม 
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แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค ข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ (บาท) ผูรับผิดชอบ 

3. ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ (ดานคุณภาพการดําเนินงาน และดานการปรับปรุงการทํางาน)  

1) บูรณาการความ
รวมมือกับหนวยงานท่ี
เก่ียวของท้ังภายใน 
ภายนอกหรือตางประเทศ 
เพ่ือยกระดับการปฏิบัติ
ราชการใหไดมาตรฐาน 
โปรงใส ตรวจสอบได 

เพ่ือเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกมีสวนรวมใน
การปรับปรุงการดําเนินงาน 
สงเสริมความโปรงใสและ
ตรวจสอบได และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ใหสอดคลองกับ 
ความตองการของผูมี 
สวนไดสวนเสียภายนอก 
หมายเหตุ : สอดคลองกับ
สวนท่ี 2 หัวขอท่ี 2  
(2.1 และ 2.2) 

1) จัดโครงการสัมมนา
รวมกับหนวยงานภาครัฐ
และภาคเอกชน 
ท่ีเก่ียวของ 
2) การสัมมนารวมกับ
เครือขายภาคประชาชน 

ม.ค. 68 - ก.ย. 68 
 
 
 

ม.ค. 68 - ก.ย. 68 

5,500,000 
 
 
 

500,000  

กองความรวมมือและ
พัฒนามาตรฐาน 
 
 
กองความรวมมือและ
พัฒนามาตรฐาน/ 
กองนโยบายและ
ยุทธศาสตร 

2) กิจกรรมสํารวจความ
พึงพอใจของผูรับบริการ
หรือผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอกท่ีมีตอการ
ปฏิบัติงานหรือ 
การใหบริการของ
สํานักงาน ปปง. 

เพ่ือเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกมีสวนรวมใน
การปรับปรุงการดําเนินงาน 
สงเสริมความโปรงใสและ
ตรวจสอบได และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ใหสอดคลองกับ 
ความตองการของผูมี 
สวนไดสวนเสียภายนอก 
หมายเหตุ : สอดคลองกับ
สวนท่ี 2 หัวขอท่ี 2  
(2.1 และ 2.2) 

จัดทําแบบประเมิน 
ความพึงพอใจของ
ผูรับบริการดานการรับ
เรื่องรองเรียน รองทุกข 
แจงเบาะแส ประจาํป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

ม.ค. 68 - ก.ย. 68 ไมใชงบประมาณ สํานักงานเลขานุการกรม 
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แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค ข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ (บาท) ผูรับผิดชอบ 

3. ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน 
(2) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (ดานการใชทรัพยสินของราชการ)  

การจัดทําแนวทาง 
การขอใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 
ในรูปแบบ 
สื่อประชาสัมพันธ 

เพ่ือสรางความรูความเขาใจ
ใหแกเจาหนาท่ีและ
ปองกันการนําทรัพยสิน
ของทางราชการไปใช
ในทางท่ีมิชอบ 
หมายเหตุ : สอดคลองกับ
สวนท่ี 2 หัวขอท่ี 2 (2.4) 

การจัดทําแนวทาง 
การขอใชทรัพยสินของ
ทางราชการในรูปแบบ 
สื่อประชาสัมพันธ ไดแก 
  1) แนวทางการขอยืม
อุปกรณกลอง วิดีโอ และ
อ่ืน ๆ ในรูปแบบสื่อ
ประชาสัมพันธ 
  2) แนวทางการขอ
อนุญาตมี ใช และพา
อาวุธปนและเครื่อง
กระสุนปนของสํานัก 
ปปง. ในรูปแบบสื่อ
ประชาสัมพันธ 

ม.ค. 68 - ก.ย. 68 
 
 
 
 
 

ไมใชงบประมาณ 
 
 

สํานักงานเลขานุการกรม 
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แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค ข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ (บาท) ผูรับผิดชอบ 

3. ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน 
    (3) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง (ดานการใชงบประมาณ และดานการแกไขปญหาการทุจริต)  
การควบคุมภายในและ
การตรวจสอบภายในของ
สํานักงาน ปปง. 
  

เพ่ือสรางความโปรงใส 
ในการใชงบประมาณและ 
การจัดซ้ือจัดจาง  
ลดโอกาสในการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ 
ไดอยางมีประสิทธิผล 
หมายเหตุ : สอดคลอง
กับสวนท่ี 2 หัวขอท่ี 2  
(2.5 และ 2.7) 

จัดทํารายงาน ดังนี้ 
๑) รายงานผลการติดตาม
การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 
 
๒) รายงาน 
การตรวจสอบภายใน 
(3 ประเภท 
การตรวจสอบ) 
 
๓) ขอเสนอแนะในการ
ปองกันความเสี่ยงกรณี
การทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 

 
ต.ค. 67 - ก.ย. 68 

 
 
 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
 
 
 
 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 

 
ไมใชงบประมาณ 

 
 
 

ไมใชงบประมาณ 
 
 
 
 

ไมใชงบประมาณ 

 
กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
 
 
 
กลุมตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
กลุมตรวจสอบภายใน 
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แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค ข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ (บาท) ผูรับผิดชอบ 

3. ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน 
    (4) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจ และการบริหารงานบุคคล (ดานการใชอํานาจ)  
1) การกําหนดแนวทาง
จริยธรรมท่ีนําไปใชใน
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

เพ่ือสนับสนุนการสรรหา 
คัดเลือก แตงตั้ง และ
พัฒนาบุคลากรอยางเปน
ธรรมและเทาเทียม 
หมายเหตุ : สอดคลอง
กับสวนท่ี 2 หัวขอท่ี 2  
(2.6) 

การจัดทํามาตรการ  
แผน หรือแนวทางในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
(เชน การประเมินผลงาน   
การเลื่อนระดับตําแหนง  
การสงบุคลากรไปอบรม/
ศึกษาดูงาน ฯลฯ)  
ท่ียึดหลักคุณธรรมและ
จริยธรรม 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
 
 

ไมใชงบประมาณ 
 

สํานักงานเลขานุการกรม 

2) การถายทอดตัวชี้วัด
องคกรไปสูตัวชี้วัดระดับ
หนวยงานและตัวชี้วัด
ระดับบุคคล   

เพ่ือสรางความเขาใจ
ใหแกเจาหนาท่ีได 
รับทราบบทบาท หนาท่ี 
และเปาหมายท่ีตอง
ดําเนินการ ซ่ึงเปน
พ้ืนฐานสําคัญในการ
ตรวจสอบการใชอํานาจ
ใหเปนไปตาม
วัตถุประสงค 
หมายเหตุ : สอดคลอง
กับสวนท่ี 2 หัวขอท่ี 2  
(2.6) 

จัดทํากรอบตัวชี้วัดตาม
คํารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับกอง/ศูนย/
กลุม ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 ไมใชงบประมาณ กลุมพัฒนาระบบบริหาร 
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แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค์ ขั้นตอนหรือวิธปีฏบิตั ิ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ (บาท) ผู้รบัผดิชอบ 

3. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
    (5) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน (ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต)  
1) การสร้างความรู้และ
ปลูกฝังจิตสํานึกเรื่อง
คุณธรรม จริยธรรม และ
การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

เพื่อเสริมสร้างจิตสํานึกให้
บุคลากรยึดถือความ
ถูกต้อง โปร่งใส และ
ความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามหลัก
จริยธรรม และยึด
ประโยชน์ส่วนรวมเป็น
สําคญั 
หมายเหต ุ: สอดคล้องกับ
ส่วนที ่2 หัวข้อที่ 2 (2.7) 

การจัดกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และ 
การต่อต้านการทุจริต 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
 
 

428,500 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริต 

2) การยกระดับ 
การแสดงเจตจํานงเชิง
นโยบายในการร่วม
ต่อต้านการทุจริต 

เพื่อกําหนดทิศทางให้
เจ้าหน้าที่ยึดถือเป็นหลัก
ในการปฏิบัติงานในชีวิต
ราชการ ไม่เกี่ยวข้องกับ
การทุจริต และไม่ละเลย
หรือเพิกเฉยต่อ 
การกระทําที่ไม่ถูกต้อง 
หมายเหต ุ: สอดคล้องกับ
ส่วนที ่2 หัวข้อที่ 2 (2.7) 

1) ผู้บรหิาร สาํนักงาน 
ปปง. ประกาศนโยบาย 
หรือประกาศเจตจํานง 
เพื่อรณรงค์และต่อต้าน
การทุจริต 
2) กิจกรรมเดินวิ่ง  
“Amlo run” เพื่อรณรงค์
และต่อต้านการทุจริต  
ในรูปแบบ Virtual Run 
(สะสมสถิติวิ่งออนไลน์) 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 ไม่ใช้งบประมาณ ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริต 

3) การสร้างการมีส่วน
ร่วมในการขับเคลื่อน
คุณธรรม จริยธรรม และ
การป้องกันการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่สํานักงาน ปปง. 

เพื่อปลูกฝังจิตสํานึก 
แห่งความซื่อสตัย์สุจริต 
ความรับผิดชอบต่อสังคม
และชุมชนให้แก่
เจ้าหน้าที่ 
หมายเหต ุ: สอดคล้องกับ
ส่วนที ่2 หัวข้อที่ 2 (2.7) 

การขับเคลื่อนงาน CSR 
และจิตอาสาของ
สํานักงาน ปปง. 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 ไม่ใช้งบประมาณ ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริต 


